Relatorio Bimestral das Atividades da Ouvidoria - Janeiro/Fevereiro/2019

CLASSIFICAGAO

DATA DEMANDA DA DEMANDA |ENCAMINHAMENTO RESPOSTA CONTEXTUALIZADA
Gostaria de obter informag6es sobre o status do hospital | Lei/ Projeto de Lei/
01/01/2019 veterinario municipal de BH Outros DIRLEG Informacgdes enviadas Sim
Solicito ajuda com material ou mesmo a maquina pra
02/01/2019 abrir a rua Diversos Ouvidoria / Solicitacéo Informacgdes enviadas Nao
Solicito ajuda com material ou mesmo a maquina pra
02/01/2019 abrir a rua Diversos Ouvidoria / Solicitacéo Informacgdes enviadas Nao
Solicito videos, referente a implantagéo da rodoviaria no
03/01/2019 Bairro Sao Gabriel Diversos DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Solicito videos, referente a implantagéo da rodoviaria no
03/01/2019 Bairro Sao Gabriel Diversos Quvidoria / Solicitagdo Informacdes enviadas Sim
Gostaria de ter acesso aos videos de discusséo sobre a
03/01/2019 implantacdo da rodoviaria de BH no Sdo Gabriel Diversos SUPCIN Informacdes enviadas Sim
Lei / Projeto de Lei /
03/01/2019 Ja foram votados os Projetos de Lei 657/18 e 584/18 Qutros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Lei / Projeto de Lei /
03/01/2019 Informacdes a respeito da Lei 10.026 de 2010 Qutros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Informacgéo sobre o PL 633/2018 se ha previséo de Lei / Projeto de Lei /
03/01/2019 aprovacao Qutros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Lei / Projeto de Lei /
03/01/2019 [Como devo proceder para meu pai ser isentado do IPTU Outros DIRLEG Informacgdes enviadas Sim
Lei / Projeto de Lei /
03/01/2019 [Como devo proceder para meu pai ser isentado do IPTU Outros Ouvidoria / Informagéo Informacgdes enviadas Sim
Solicito todas as atas em PDF referente as discussdes Lei / Projeto de Lei /
04/01/2019 sobre a implantagc&o da rodoviaria de BH Outros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Solicito todas as atas em PDF referente as discussbées | Lei/ Projeto de Lei/
04/01/2019 sobre a implantagc&o da rodoviaria de BH Outros Ouvidoria / Solicitacdo Informacdes enviadas Sim
Informagdes sobre projeto e execugéo de obra para dar
04/01/2019 plena acessibilidade ao plenario da CMBH Diversos DIRAFI Informacgdes enviadas Sim
Tenho cadastro para acesso a Camara. Mas nao
06/01/2019 consigo entrar nos links Diversos COOINF Informacdes enviadas Sim
Solicitagdo de entrega das carteiras de identidade antes Basta somente comprovar a viagem e retirar a
07/01/2019 do prazo Diversos COOASS identidade no Posto de Identificagdo Sim
Ainda ndo ha previséo para a realizacdo de um concurso
Gostaria de saber se ha previsdo para um futuro futuro, o ultimo concurso aconteceu em fevereiro e
08/01/2019 concurso para o cargo de Técnico Legislativo Il Concurso DIRREH margo de 2018 Sim
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CLASSIFICAGAO

DATA DEMANDA DA DEMANDA |ENCAMINHAMENTO RESPOSTA CONTEXTUALIZADA
Informacgdes sobre o PL de Isengéo de IPTU para Lei / Projeto de Lei /
08/01/2019 imoveis atingidos por enchentes Outros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Existe algum PL sobre a proibicao de fogos de artificio Lei / Projeto de Lei /
08/01/2019 barulhentos, ou algo relacionado a este tema Outros DIRLEG O PL 147/17 trata especificamente desse assunto Sim
E uma falta de respeito com a populagio as empresas
08/01/2019 que prestam servicos ao transporte publico Diversos Quvidoria / Reclamagao Repassada a todos os parlamentares Sim
09/01/2019 Informacéo sobre edital para amostra de artes Diversos Quvidoria / Informagéo Nao compete a QOuvidoria Nao
09/01/2019 Informacéo sobre edital para amostra de artes Diversos Quvidoria / Informagéo N&o compete a Quvidoria Nao
Sou estudante de Gestéo Publica e gostaria de
09/01/2019 informacgdes sobre estagios na CMBH Emprego/Estagio DIRREH Os estagiarios da CMBH sao recrutados pelo CIEE Sim
Solicito informagao sobre o PL que isenta o IPTU para Lei / Projeto de Lei /
09/01/2019 idosos acima de 60 anos Qutros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Para solicitar certiddo para fins de aposentadoria, favor
Solicito o tempo de trabalho para efeito de entrar em contato com a Segéo de Controle de
09/01/2019 aposentadoria junto ao INSS Diversos DIRREH Beneficios Sim
Qual a previsdo de cumprimento da Lei Municipal 6.744 | Lei/ Projeto de Lei /
09/01/2019 /94 Outros DIRLEG Informacgdes enviadas Sim
Sugerimos entrar em contato diretamente com a
Acho linda a festa de carnaval de BH. Entretanto acho Prefeitura de Belo Horizonte (Belotur), para expor sua
09/01/2019 gue deveria acontecer longe da area hospitalar Diversos Ouvidoria / Solicitacdo sugestéo Sim
Sugerimos entrar em contato diretamente com a
Acho linda a festa de carnaval de BH. Entretanto acho Prefeitura de Belo Horizonte (Belotur), para expor sua
09/01/2019 que deveria acontecer longe da area hospitalar Diversos Ouvidoria / Solicitacdo sugestéo Sim
Gostaria de saber qual o critério pra saber a escolha do | Lei/ Projeto de Lei/
09/01/2019 corregedor Outros DIRLEG Informacgdes enviadas Sim
Lei / Projeto de Lei /
10/01/2019 Gentileza encaminhar a Lei 11153/2019 Qutros Quvidoria / Solicitagdo Segue anexo, inteiro teor da Lei 11.153/2019 Sim
Informagéo sobre a criagdo do Servigo de Atendimento | Lei/ Projeto de Lei/
10/01/2019 ao Cidadao Outros DIRLEG Informacgdes enviadas Sim
Foi publicada a Lei N° 11.153 no DOM dia 10/01/2019, Lei / Projeto de Lei /
11/01/2019 porém essa informagdo ainda ndo consta no site Outros DIRLEG Informacgdes enviadas Sim
Quanto um gabinete de vereador pode investir em um
11/01/2019 projeto social Diversos Ouvidoria / Informagéo Informacgdes enviadas Sim
Lei / Projeto de Lei /
11/01/2019 Informacdes sobre isencédo ou desconto no IPTU Outros Ouvidoria / Informagéo Informacgdes enviadas Sim
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CLASSIFICAGAO

DATA DEMANDA DA DEMANDA |ENCAMINHAMENTO RESPOSTA CONTEXTUALIZADA
Meu pai de 74 anos e recebe um salario de Lei/ Projeto de Lei /
12/01/2019 aposentadoria, ele tem isencdo do IPTU Qutros Quvidoria / Informagéo Informacdes enviadas Sim
Meu pai de 74 anos e recebe um salario de Lei / Projeto de Lei /
12/01/2019 aposentadoria, ele tem isengdo do IPTU Outros Quvidoria / Informagéo Informacdes enviadas Sim
Solicito a PBH e a Urbel uma visita na casa do meu
14/01/2019 vizinho que corre o risco de desabar Competéncia Municipal | Ouvidoria / Solicitacdo Cadastramos a solicitagdo na PBH Nao
Informacgdes sobre a a isengdo do pagamento de IPTU Lei / Projeto de Lei /
14/01/2019 em BH Outros Ouvidoria / Informacéo Informacgdes enviadas Sim
Gostaria de conversar com o Ouvidor da CMBH, Sugerimos entrar em contato diretamente no gabinete do
14/01/2019 vereador Bispo Fernando Luiz Contato/Vereadores Quvidoria / Solicitagdo Quvidor, para agendar uma reunido Sim
Gostaria de conversar com o Ouvidor da CMBH, Sugerimos entrar em contato diretamente no gabinete do
14/01/2019 vereador Bispo Fernando Luiz Contato/Vereadores Ouvidoria / Solicitacéo Ouvidor, para agendar uma reunido Sim
14/01/2019 Preciso muito de trabalho Emprego/Estagio Quvidoria / Solicitagdo Informacdes enviadas Sim
14/01/2019 Preciso muito de trabalho Emprego/Estagio Quvidoria / Solicitagdo Informacdes enviadas Sim
Ao pesquisar a Legislagéo Lei n° 9319/2007 abre outra | Lei/ Projeto de Lei/ Confirmamos o erro e efetuamos a corregao necessaria.
15/01/2019 Lei. Pecgo por gentileza a retificagdo Qutros DIRLEG Agradecemos pela colaboragdo Sim
As razdes do veto a proposigao de Lei n® 64/18
Solicito o acesso ao veto do Prefeito referente ao PL Lei / Projeto de Lei / (originaria do PL n°® 253/17) foram publicadas no DOM
15/01/2019 253 de 2017 Outros DIRLEG em 15/01/19. Link enviado Sim
Agradecemos a sua solicitagdo e informamos que ja foi
Solicito a extensao do horario de uso do banheiro tomado as devidas providéncias, e em breve sera
15/01/2019 proximo ao Restaurante Popular Diversos COOASS solucionado Sim
Estamos a disposigéo para ajuda-lo no que for preciso
em relagéo ao Portal da Camara Municipal de Belo
15/01/2019 | Estou enviando somente para testar o acesso ao Portal Diversos Ouvidoria / Informagéo Horizonte Sim
15/01/2019 Informagdes sobre o pregéo eletrénico 0266/2018 Diversos DIRAFI Informacgdes enviadas Sim
Na UPA do Odilon os enfermeiros e médicos sem
16/01/2019 compromisso Diversos Ouvidoria / Solicitagéo Repassada a todos os parlamentares Sim
A CMBH né&o pode se manifestar sobre casos abstratos,
Servidor da Camara pode participar do quadro pois a analise depende da verificagdo documental da
16/01/2019 societario de uma empresa privada Diversos DIRREH situagdo concreta Sim
O CIEE (Centro de Integragdo Empresa Escola)
Sou estagiario no gabinete do vereador Preto, e meu informou @ CMBH que ja realizou o crédito referente a
16/01/2019 salario de dezembro até hoje n&o caiu Diversos DIRREH bolsa do estagiario Sim




Relatorio Bimestral das Atividades da Ouvidoria - Janeiro/Fevereiro/2019

CLASSIFICAGAO

DATA DEMANDA DA DEMANDA |ENCAMINHAMENTO RESPOSTA CONTEXTUALIZADA
Gostaria de saber se ainda existem cargos vagos de
16/01/2019 Técnico Legislativo Il Concurso Quvidoria / Informagéo Informacdes enviadas Sim
Estou procurando uma oportunidade de trabalho como
17/01/2019 motorista Emprego/Estagio Quvidoria / Solicitagdo Informacdes enviadas Sim
Estou procurando uma oportunidade de trabalho como
17/01/2019 motorista Emprego/Estagio Quvidoria / Solicitagdo Informacdes enviadas Sim
Qual a Lei que estabelece a obrigatoriedade da Lei / Projeto de Lei / Segue anexa, a Lei 8.224 de 2001 que dispde sobre o
17/01/2019 presenca dos agentes de bordo, no transporte coletivo QOutros DIRLEG tema Sim
17/01/2019 Agendamento de audiéncia de conciliagdo Audiéncia COOASS Informacdes enviadas Sim
Reclamacgéo sobre o atendimento na UPA Odilon
18/01/2019 Berenhs Reclamagéo Quvidoria / Reclamagao Repassada a todos os parlamentares Sim
Gostaria de saber se temos uma Lei que proibe o uso Lei / Projeto de Lei /
18/01/2019 da mangueira como varricdo Qutros DIRLEG A Lei 10.912/16, anexa, prevé tal proibicdo Sim
Gostaria de saber se a Camara Municipal de Belo O contrato da Camara Municipal diz respeito a locagéo,
18/01/2019 Horizonte utiliza rastreadores nos veiculos oficiais Diversos Ouvidoria / Informacéo ja incluido o rastreamento Sim
Informacdes a respeito dos PL's Escola Sem Partido e Lei / Projeto de Lei /
19/01/2019 similares Qutros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Solicito uma auditoria e/ou sindicancia junto ao Hosp.
21/01/2019 Odilon Behrens e ao Posto da PAM Sag. Familia Diversos Ouvidoria / Solicitacéo Repassada a todos os parlamentares Sim
Moro no Conjunto Estrela Dalva e as correspondéncias | Lei/ Projeto de Lei/
21/01/2019 chegam como Bairro Havai Outros DIRLEG Informacgdes enviadas Sim
Informacgdes sobre cobranga do cinema kinoplex Nova
21/01/2019 América Dai Castilho RJ Diversos Ouvidoria / Informagéo Nao compete a Ouvidoria Nao
Informacgdes sobre cobranga do cinema kinoplex Nova
21/01/2019 América Dai Castilho RJ Diversos Ouvidoria / Informagéo Nao compete a Ouvidoria Nao
Gostaria de ter acesso aos videos de discusséo sobre a
22/01/2019 implantacéo da rodoviaria de BH no Sao Gabriel Diversos Ouvidoria / Solicitacdo Informacgdes enviadas Sim
Gostaria de ter acesso aos videos de discusséo sobre a
22/01/2019 implantacéo da rodoviaria de BH no Sao Gabriel Diversos SUPCIN Informacgdes enviadas Sim
Solicito copias de Projetos de Lei e indicagéo que Lei / Projeto de Lei /
22/01/2019 estejam voltados a pessoa com deficiéncia Outros DIRLEG Informacgdes enviadas Sim
Seguem os relatorios solicitados, os quais podem ser
Lei / Projeto de Lei / acessados através da pagina da Camara Municipal de
22/01/2019 Solicito os relatérios finais da CPI da PBH ativos S/A Outros DIRLEG Belo Horizonte Sim
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CLASSIFICAGAO

DATA DEMANDA DA DEMANDA |ENCAMINHAMENTO RESPOSTA CONTEXTUALIZADA
Lei / Projeto de Lei /
22/01/2019 Votar projeto Outros Ouvidoria / Informacéo Pedimos a gentileza de elaborar sua demanda Sim
Informacgdes sobre as Proposigdes de Lei aprovadas Lei / Projeto de Lei /
23/01/2019 pelo Legislativo de BH nos anos de 2013 a 2016 Outros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Gostaria de saber todas as etapas do Processo Lei / Projeto de Lei /
23/01/2019 Legislativo em caso de Projetos de Lei Outros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Solicito a Ata que trata sobre o Parque Estadual Serra
24/01/2019 do Rola Moga Audiéncia DIRLEG Segue anexa, a ata solicitada Sim
Agradecemos o elogio, pois prezamos por um
Recebi o arquivo de audio que havia solicitado. atendimento de qualidade. Nos colocamos a disposi¢édo
24/01/2019 Obrigada pela dedicacdo Elogio Quvidoria / Elogio para eventuais demandas Sim
Recorremos a Ouvidoria, como fiscal da PBH, para
24/01/2019 intervir, sobre a instalagéo de parklets no municipio Diversos Quvidoria / Solicitagdo Repassada a todos os parlamentares Sim
Gostaria de receber uma lista com todos os cidadaos
25/01/2019 que receberam cidadania honoraria em BH Homenagens QOuvidoria / Solicitacéo Segue anexa, a lista conforme solicitado Sim
Gostaria de receber uma lista com todos os cidadaos
25/01/2019 que receberam cidadania honoraria em BH Homenagens CERIMONIAL Segue anexa, a lista conforme solicitado Sim
Preciso com urgéncia que resgatem todos os animais
26/01/2019 em Brumadinho-MG Diversos Quvidoria / Solicitacdo As providéncias ja estdo sendo tomadas Nao
Gostaria de obter maiores informagdes do PL sobre Lei / Projeto de Lei /
28/01/2019 reducéo dos Servicos de lluminacédo Publica Outros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Gostaria de ter acesso ao parecer juridico da Lei N° Lei / Projeto de Lei /
28/01/2019 10.822 de 23 de junho de 2015 Outros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Segue anexa, a Lei n° 8.591/2003, que declara a cidade
Existe alguma Lei ou PL sobre For lauderdade-EUA ser | Lei/ Projeto de Lei/ de Fort Lauderdale, situada nos EUA, cidade-irma de
29/01/2019 Cidade Irma de Belo Horizonte Outros DIRLEG Belo Horizonte Sim
Tenho uma gata e nédo estou com condigdes de cuidar Sugerimos entrar em contato diretamente com a PBH,
29/01/2019 dela, preciso de ajuda Competéncia Municipal | Ouvidoria / Solicitagéo no telefone 156, para obter maiores informacgdes Nao
Tenho uma gata e nédo estou com condigdes de cuidar Sugerimos entrar em contato diretamente com a PBH,
29/01/2019 dela, preciso de ajuda Competéncia Municipal | Ouvidoria / Solicitagéo no telefone 156, para obter maiores informacgdes Nao
A sigla BH se refere a abreviatura de Belo Horizonte.
Os meios de comunicagéo se referem a Belo Horizonte Sua popularizagado se deu por ser uma forma mais facil
29/01/2019 como BH, e o Iégico seria mudar o nome para BH Diversos Ouvidoria / Solicitagéo de pronunciar Sim
O ICMS relativo ao servigo de energia elétrica € um
Existe alguma Lei que beneficie alguma entidade Lei / Projeto de Lei / imposto de competéncia estadual. Sugerimos direcionar
29/01/2019 religiosa em desconto na fatura da Cemig Outros DIRLEG sua pergunta a ALMG Nao
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CLASSIFICAGAO

DATA DEMANDA DA DEMANDA |ENCAMINHAMENTO RESPOSTA CONTEXTUALIZADA
O ICMS relativo ao servigo de energia elétrica € um
Existe alguma Lei que beneficie alguma entidade Lei / Projeto de Lei / imposto de competéncia estadual. Sugerimos direcionar
29/01/2019 religiosa em desconto na fatura da Cemig Outros Ouvidoria / Informacéo sua pergunta a ALMG Nao
Verificamos ndo haver, no acervo de normas municipais,
Existem PL ou Leis que regulamentam procedimentos Lei / Projeto de Lei / tampouco dentre os PL's, proposigao que trate da
30/01/2019 cirurgicos em animais de estimacdo em clinicas QOutros DIRLEG matéria em questéo Sim
Lei / Projeto de Lei /
30/01/2019 Regras para ensaio de bloco de rua, carnaval 2019 QOutros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Lei / Projeto de Lei /
30/01/2019 Regras para ensaio de bloco de rua, carnaval 2019 Qutros Quvidoria / Informagéo Informacdes enviadas Sim
Gostaria de solicitar a ata a respeito da implantagéo da
31/01/2019 rodoviaria de BH no Bairro Sao Gabiriel Audiéncia DIRLEG Segue anexa, a ata solicitada Sim
Gostaria de solicitar a ata a respeito da implantagéo da
31/01/2019 rodovidria de BH no Bairro Sdo Gabriel Audiéncia Quvidoria / Solicitagdo Segue anexa, a ata solicitada Sim
A defesa civil interditou minha residéncia e estou na Sugerimos entrar em contato diretamente com a PBH,
31/01/2019 casa de vizinhos Competéncia Municipal | Ouvidoria / Solicitagdo no telefone 156, para obter maiores informacdes Nao
Gostaria de saber se o PL 498/18 foi aprovado e ja esta | Lei/ Projeto de Lei/
31/01/2019 em vigor Outros DIRLEG Informacgdes enviadas Sim
Gostaria de enviar meu curriculo para este 6rgéo, estou
01/02/2019 necessitada de entrar no mercado de trabalho Emprego/Estagio Ouvidoria / Solicitacéo Informacgdes enviadas Sim
Gostaria de saber se de fato existe 0 957 Curso de
01/02/2019 capacitacédo para vereadores Diversos ESCLEG Informacgdes enviadas Sim
Gostaria de saber se de fato existe 0 957 Curso de
01/02/2019 capacitacdo para vereadores Diversos Ouvidoria / Informagéo Informacdes enviadas Sim
Gostaria de ter acesso pela Lei de Acesso a Informagao
04/02/2019 ao processo referente ao Oficio DIRREH 75/2018 Diversos DIRREH Informacgdes enviadas Sim
Gostaria de ter acesso pela Lei de Acesso a Informagao
04/02/2019 ao processo referente ao Oficio DIRREH 75/2018 Diversos Ouvidoria / Solicitacdo Informacgdes enviadas Sim
Qual a Lei que oficializou a mudanga de nome da Rua Lei / Projeto de Lei / Nossa pesquisa indica que a alteragdo de denominagéo
04/02/2019 Sé&o Luiz no Sagrada Familia Outros DIRLEG da rua foi efetuada pela Lei n° 7.952/2000, anexa Sim
Qual a Lei que oficializou a mudanga de nome da Rua Lei / Projeto de Lei / Nossa pesquisa indica que a alteragdo de denominagéo
04/02/2019 Sé&o Luiz no Sagrada Familia Outros Ouvidoria / Informagéo da rua foi efetuada pela Lei n° 7.952/2000, anexa Sim
Idoso com 79 anos que sofre com alzheimer, Lei / Projeto de Lei /
05/02/2019 pensionista, tem direito a isencdo de IPTU em BH Outros Ouvidoria / Informagéo Informacgdes enviadas Sim
Gostaria de saber se ha cargos vagos de Técnico
05/02/2019 Legislativo Il Concurso DIRREH Informacdes enviadas Sim
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CLASSIFICAGAO

DATA DEMANDA DA DEMANDA |ENCAMINHAMENTO RESPOSTA CONTEXTUALIZADA
Gostaria de saber se tem vagas para estagio ou quando Os estagiarios da CMBH sao recrutados pelo CIEE -
06/02/2019 vai ter Emprego/Estagio Quvidoria / Informagéo Centro de Integracdo Empresa-Escola Sim
Lei / Projeto de Lei /
06/02/2019 Informacdes sobre a Lei 10.975 de 2016 Outros Quvidoria / Informagéo Informacdes enviadas Sim
Gostaria de reclamar a respeito da nutricionista chefe, Iremos verificar o acontecimento e as providéncias seréo
06/02/2019 deste restaurante popular Diversos COOASS tomadas, desde ja agradecemos Sim
O médico da minha equipe esta de férias e ndo sabe
07/02/2019 quando voltara. Podem verificar e fiscalizar Diversos Quvidoria / Solicitagdo Repassada a todos os parlamentares Sim
Gostaria de obter informacéo sobre a votacdo do Plano | Lei/ Projeto de Lei/
07/02/2019 Diretor Qutros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Solicito o PL que trata de autorizagdo de empresas Lei / Projeto de Lei /
07/02/2019 privadas a doar material para melhorias em UBS QOutros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Planejamento e assessoria para as empresas e/ou
07/02/2019 Instituicdes Publicas ou Privadas Diversos Quvidoria / Solicitagdo Informacdes enviadas Sim
Gostaria de saber qual a previsdo de votacdo em Lei / Projeto de Lei /
07/02/2019 segundo turno do Plano Diretor da Prefeitura de BH Qutros Quvidoria / Informagéo Informacgdes enviadas Sim
07/02/2019 | Limite de contribuigdo para eleigdo municipal (vereador) Diversos Quvidoria / Informagéo Pedimos a gentileza de elaborar sua demanda Sim
07/02/2019 Preciso de um emprego na area administrativa Emprego/Estagio Ouvidoria / Solicitacéo Informacgdes enviadas Sim
Procuro trabalho na Camara e se for possivel como
07/02/2019 aprendiz também Emprego/Estagio Ouvidoria / Solicitacdo Informacgdes enviadas Sim
08/02/2019 Teste Diversos Ouvidoria / Informagéo Informacdes enviadas Sim
Sou estagiario no gab. ver. Preto, e como ja vamos para
08/02/2019 6 dia util queria saber em relacdo ao meu salario Diversos DIRREH Informacgdes enviadas Sim
Gostaria de saber como fago para receber o certificado
08/02/2019 do Seminario "Novo Plano Diretor de BH" Cursos / Seminarios ESCLEG O certificado foi reencaminhado dia 21/02/2019 Sim
Qual é o proximo candidato a ser nomeado para o cargo
11/02/2019 de Téc. Legislativo |l referente ao ultimo concurso Concurso DIRREH Informacdes enviadas Sim
Houve uma exoneragéo no cargo de Téc. Legislativo II.
11/02/2019 Ha previsdo de nomeagéo para reposigao Concurso DIRREH Informacgdes enviadas Sim
Atualmente (fevereiro de 2019) esta em vigor a Lei n°®
Gostaria de saber qual o Plano Diretor que esta em Lei / Projeto de Lei / 7.165, de 1996, que "Institui o Plano Diretor do Municipio
11/02/2019 | vigor para construcéo residencial no bairro Pindorama Outros DIRLEG de Belo Horizonte" Sim
Quero saber informagdes sobre o Projeto de Lei n°® Lei / Projeto de Lei /
11/02/2019 1.694/15 QOutros Quvidoria / Informagéo Informacdes enviadas Sim
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CLASSIFICAGAO

DATA DEMANDA DA DEMANDA |ENCAMINHAMENTO RESPOSTA CONTEXTUALIZADA
Lei / Projeto de Lei /
11/02/2019 | Quero informagdes sobre o Projeto de Lei n° 490/2018 Outros Ouvidoria / Informacéo Informacdes enviadas Sim
Solicito orientagdes, sobre requisi¢édo para fins de
12/02/2019 atuagdo como servidor publico de outro estado Diversos DIRREH Informacdes enviadas Sim
Quero relatar a dificuldade de marcagao de consultas no
12/02/2019 Hospital Odilon Behrens Diversos Quvidoria / Solicitagdo Repassada a todos os parlamentares Sim
Solicito a lista de aniversariantes dos vereadores para
12/02/2019 atualizacdo do Mundo Oficial do Governo de MG Diversos CERIMONIAL Seguem dados solicitados no arquivo em anexo Sim
12/02/2019 Gostaria de um emprego Emprego/Estagio Quvidoria / Solicitagdo Informacdes enviadas Sim
N&o estou conseguindo mais usar o mecanismo de Sugerimos entrar em contato diretamente com a PBH,
12/02/2019 busca do Diario Oficial Competéncia Municipal | Ouvidoria / Informacao no telefone 156, para obter maiores informacdes Nao
Gostaria de saber se o Decreto n° 9005 de 26 de Lei / Projeto de Lei / Apesar da revogacao da Lei n° 4.695/87, o Decreto n°®
12/02/2019 novembro de 1996 esta em vigor Qutros DIRLEG 9.005/96 nao foi revogado expressamente Sim
Gostaria de saber se o Decreto n° 9005 de 26 de Lei / Projeto de Lei / Apesar da revogacao da Lei n° 4.695/87, o Decreto n°®
12/02/2019 novembro de 1996 esta em vigor Outros Ouvidoria / Informagéo 9.005/96 néo foi revogado expressamente Sim
Gostaria de manifestar o descontrole de carros
13/02/2019 [particulares usados pelo app, sem fiscalizagdo nenhuma Diversos Quvidoria / Informagéo Repassada a todos os parlamentares Sim
Peco através dessa uma atencéo de vossas exceléncias
13/02/2019 para o Samu Diversos Ouvidoria / Solicitacéo Repassada a todos os parlamentares Sim
A Camara Municipal de Belo Horizonte ndo disponibiliza
13/02/2019 Solicito o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia Diversos Ouvidoria / Solicitacdo exemplares impressos de legislagio Nao
A Camara Municipal de Belo Horizonte ndo disponibiliza
13/02/2019 Solicito o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia Diversos Ouvidoria / Solicitagéo exemplares impressos de legislagdo Nao
A Camara Municipal de Belo Horizonte ndo disponibiliza
13/02/2019 Solicito o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia Diversos Ouvidoria / Solicitagéo exemplares impressos de legislagdo Nao
Solicito em regime de urgéncia a ligacdo de agua da Sugerimos entrar em contato diretamente com a PBH,
13/02/2019 rede publica no loteamento da Fazenda Tamboril Diversos Ouvidoria / Solicitagéo no telefone 156, para obter maiores informacgdes Nao
Solicito a ligagdo da Cemig e de agua (Copasa) da rede Sugerimos entrar em contato diretamente com a PBH,
13/02/2019 publica no loteamento da Fazenda Tamboril Diversos Ouvidoria / Solicitagéo no telefone 156, para obter maiores informagées Nao
Solicito uma proposta de lei que iniba a utilizagdo dos Lei / Projeto de Lei /
14/02/2019 gramados dos parques e pragas publicas Outros Ouvidoria / Solicitacdo Repassada a todos os parlamentares Sim
Gostaria de saber como fago para me candidatar a uma
15/02/2019 vaga na Camara Municipal de Belo Horizonte Emprego/Estagio Ouvidoria / Solicitacdo Informacgdes enviadas Sim
Gostaria de saber como fago para me candidatar a uma
15/02/2019 vaga na Camara Municipal de Belo Horizonte Emprego/Estagio Ouvidoria / Solicitacdo Informacgdes enviadas Sim
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Gostaria de saber como fago para me candidatar a uma
15/02/2019 vaga na Camara Municipal de Belo Horizonte Emprego/Estagio Quvidoria / Solicitagdo Informacdes enviadas Sim
Gostaria de saber como fago para me candidatar a uma
15/02/2019 vaga na Camara Municipal de Belo Horizonte Emprego/Estagio Quvidoria / Solicitagdo Informacdes enviadas Sim
Gostaria de saber como fago para me candidatar a uma
15/02/2019 vaga na Camara Municipal de Belo Horizonte Emprego/Estagio Quvidoria / Solicitagdo Informacdes enviadas Sim
Realizamos a pesquisa com os dados informados,
Solicito copia da Ata da Audiéncia Publica realizada no | Lei/ Projeto de Lei/ entretanto ndo localizamos a ata solicitada. Sugerimos
15/02/2019 dia 12/06/2017 versando sobre trabalho infantil Outros DIRLEG mais informacdes adicionais Sim
Quais as alteragdes foram promovidas no Decreto Lei / Projeto de Lei /
17/02/2019 14.635/2011 Outros DIRLEG Informacgdes enviadas Sim
Caros vereadores, tenho um trailer de cachorro quente,
17/02/2019 peco ajuda para tirar minha licenca Diversos Quvidoria / Solicitagdo Repassada a todos os parlamentares Sim
Solicito orientagdes, sobre requisi¢éo para fins de
18/02/2019 atuacdo como servidor publico de outro estado Diversos DIRREH Informacdes enviadas Sim
Peco ajuda dos 6rgaos competentes quanto a liberagao Ssugerimos entrar em contato diretamente com a PBH,
18/02/2019 de alvara para carro lanche Diversos Quvidoria / Solicitagdo no telefone 156, para obter maiores informacdes Nao
Gostaria de me informar a respeito de estagio em
19/02/2019 direito, como fago minha inscrigdo Emprego/Estagio DIRREH Os estagiarios da CMBH séo recrutados pelo CIEE Sim
Contamos com a colaboragéo desta instituigao para Lei / Projeto de Lei /
19/02/2019 [ ajudar na cobranga no cumprimento da Lei 12.546/2011 Outros Quvidoria / Solicitagdo Repassada a todos os parlamentares Sim
Prestei concurso publico de 2017 da CMBH e solicito
19/02/2019 minha alteragéo cadastral Diversos DIRREH Informacdes enviadas Sim
Gostaria de enviar uma proposta comercial sobre
19/02/2019 transcricdo de audio Diversos QOuvidoria / Informagéo Informacdes enviadas Sim
Solicito o relatério final e as pegas do processo Lei / Projeto de Lei /
20/02/2019 referente ao vereador Wellington Magalhdes Outros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Solicito fiscalizagéo e providéncia em descumprimento a | Lei/ Projeto de Lei /
20/02/2019 Lei Municipal 10.530/12 Outros Quvidoria / Solicitagdo Repassada a todos os parlamentares Sim
Solicito referéncias importantes a respeito do bairro Lei / Projeto de Lei /
21/02/2019 Santa Efigénia Outros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
No atendimento do refeitério popular da CMBH fui
constrangida com ofensas e insultos por um cidadao Recebemos sua reclamagéo, vamos verificar e tomar as
21/02/2019 externo Reclamagdo Ouvidoria / Reclamagéo providéncias Sim
No atendimento do refeitério popular da CMBH fui
constrangida com ofensas e insultos por um cidadao Recebemos sua reclamagéo, vamos verificar e tomar as
21/02/2019 externo Reclamagéo COOASS providéncias Sim
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No cumprimento da fungdo como nutricionista, fui Vamos apurar os fatos e tomar as devidas providéncias,
constrangida com ofensas e insultos por um cidad&do ja estamos ciente do caso e veremos o que pode ser
21/02/2019 externo Reclamagéo COOASS possivel, para soluciona-lo Sim
No cumprimento da fungdo como nutricionista, fui Vamos apurar os fatos e tomar as devidas providéncias,
constrangida com ofensas e insultos por um cidad&do ja estamos ciente do caso e veremos o que pode ser
21/02/2019 externo Reclamagéo Quvidoria / Reclamagao possivel, para soluciona-lo Sim
Solicito orientagdes, sobre requisi¢édo para fins de
21/02/2019 atuagdo como servidor publico de outro estado Diversos DIRREH Informacdes enviadas Sim
A minha sugestéo de Lei € que homofobia seja
considerado crime de racismo pena de 20 anos mais Lei / Projeto de Lei /
21/02/2019 multa Outros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Denuncia a respeito do procedimento do Centro de
22/02/2019 Zoonose de Belo Horizonte Denuncia Ouvidoria / Dendncia Repassada a todos os parlamentares Sim
Prestei concurso publico de 2017 da CMBH e solicito Os dados informados foram devidamente atualizados em
22/02/2019 minha alteracdo cadastral Diversos DIRREH nossa base de dados Sim
Venho expressar minha indignagao quanto aos
25/02/2019 semaforos da Av. Padre Pedro Pinto Reclamacgéo Quvidoria / Reclamagéo Repassada a todos os parlamentares Sim
Venho expressar minha indignagao quanto aos
25/02/2019 semaforos da Av. Padre Pedro Pinto Reclamagéo Quvidoria / Reclamagéo Repassada a todos os parlamentares Sim
Gostaria de saber se tem algum Projeto de Lei Lei / Projeto de Lei /
26/02/2019 tramitando no municipio sobre odontologia Outros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Gostaria de saber se o Projeto de Lei n® 253/2017, sera | Lei/ Projeto de Lei/
26/02/2019 encerrado ou voltara em pauta para ser votado Outros DIRLEG Informacgdes enviadas Sim
Solicito a CMBH para coibir a instalagdo da Guarda
26/02/2019 Municipal no parque Professor Amilcar Vianna Martins Diversos Quvidoria / Solicitagdo Repassada a todos os parlamentares Sim
Lei / Projeto de Lei /
26/02/2019 Projeto referente ao uso dos carros em aplicativos Outros Quvidoria / Solicitagdo Repassada a todos os parlamentares Sim
Manifesto minha decepgdo e descontentamento com a
28/02/2019 falta de quérum na 1° reunido da CPI das Barragens Reclamagéo Quvidoria / Reclamagéo Repassada a todos os parlamentares Sim
Lei / Projeto de Lei /
28/02/2019 Solicito informagdes sobre o Regimento Interno Outros DIRLEG Informacdes enviadas Sim
Estive pessoalmente na Ouvidoria da CMBH para Desde ja agradecemos e informamos que a Camara
28/02/2019 registrar um elogio a todos os funcionarios da Casa Elogio COOASS esta sempre pra servir a vocés Sim
Como fago para receber o titulo de utilidade publica ou Lei / Projeto de Lei /
28/02/2019 emenda parlamentar para Associacdo Outros DIRLEG Informacdes enviadas Sim




