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PRESTACAO DE SERVICO DE LICENCIAMENTO DE
SOFTWARE DE BACKUP E RESTAURACAO DE DADOS
COMPATIVEL COM TECNOLOGIA
HIPERCONVERGENTE (HCI) NUTANIX AHV, COM
FORNECIMENTO DE SERVIDOR DE BACKUP E TAPE
LIBRARY (FITOTECA AUTOMATIZADA),
ACOMPANHADA DE INSTALACAO E CONFIGURACED,
COM REPASSE DE CONHECIMENTO E OPERACAO
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FOLHA DE APRESENTACAO

Quem somos noés?

CMBH
A Camara Municipal de Belo Horizonte

Localizacao
Av. dos Andradas, 3.100, bairro Santa Efigénia
Belo Horizonte/MG.

O que vamos contratar?

UNIDADE DE
MEDIDA

LOTE ITEM BEM/SERVICO

QUANTIDADE

1 1 Tape Library (Fitoteca automatizada) Unidade 1

1 2 Servidor de backup Unidade 1

Licenciamento de software de backup
e restauracdo de dados compativel

! 3 com tecnologia hiperconvergente (HCl) Sl !
Nutanix AHV

1 4 Servico de implantacdo e configuragéo Unidade 1

1 5 Servigo de suporte técnico on-site e Mbs 60

garantia

Consulte a especificagao completa dos itens nos topicos 4
e 6 do Termo de Referéncia (TR). Havendo divergéncia
entre o codigo do Comprasnet e o registrado no TR, a
especificacdo descrita no TR vai prevalecer.
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Qual a modalidade e o tipo?

Pregdo eletrénico, do tipo menor preco.

Qual o modo de disputa?

Aberto, com intervalo de 1,5% entre os lances.

Informacoes da sessao publica de abertura

Data Horario Referéncia de horario
10/03/2023 A partir das 14:00 ~ Brasilia/DF

Comprasnet @ Codigo UASG
WWW.COMpras.gov.br 926306

Detalhes da licitacao

Registro de Precos? Adjudicacao
Nao. Por lote.
Exclusividade ME/EPP? Cota reservada ME/EPP?
Nao. Nao.
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Dotacao orcamentaria

01.01.01.031.001.2001.449052-16 (EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE -
EQUIPAMENTOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO) - para os itens 1 e 2;
01.01.01.031.001.2001.339040-02 (SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
E COMUNICACAO PESSOA JURIDICA - AQUISICAO E LOCACAO DE SOFTWARE)
para o item 3;

01.01.01.031.001.2001.339040-99 (SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
E COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA - OUTROS SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO - PESSOA JURIDICA) - para os itens 4 e 5.

Quais os documentos de habilitacao?

Requisitos basicos

e Prova de constitui¢do social

® Comprovante de inscricdo e de situacao no CNPJ

e Comprovante de regularidade com:
1) Fazenda Publica Federal;
2) Fazenda Publica Estadual;
3) Fazenda Publica Municipal;
4) Seguridade social;

5) FGTS.

@ Certidao de quitacao com a Justica do Trabalho

Requisitos especificos

® Atestado de capacidade técnica.
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Anexos constantes no edital

Termo de Referéncia

Modelo para apresentacdo da proposta comercial

Regras do modo de disputa - Aberto

Microempresas (ME's) e Empresas de Pequeno Porte (EPP's)
Documentos necessarios a qualificacao técnica

Prestacdo de garantia contratual

Minuta de contrato

Observacoes

Valor estimado

O valor estimado para a contratacdo somente sera tornado
publico apés o encerramento da fase de lances, conforme
previsto no art. 15 do Decreto Federal 10.024/2019.

Edital

A integra do edital esta disponivel nos seguintes sites:

Portal da CMBH
http://www.cmbh.mg.gov.br/transparencia/licitacoes

| http:// %

Compras
http://www.compras.gov.br/
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https://www.cmbh.mg.gov.br/transparencia/licitacoes
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Belo Horizonte, 14 de fevereiro de 2023.

KENIA DOS SANTOS LAGES
PREGOEIRA

NATALIA MELO SOARES PRISCILA C. CARDIM S. RODRIGUES
EQUIPE DE APOIO EQUIPE DE APOIO
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Ola, licitante!

Abaixo vocé encontrara as normas desta licitacao.

Este edital foi desenvolvido de maneira a facilitar a
leitura. Todas as remissoes feitas sao clicaveis.

Fique atento as partes sublinhadas, pois elas levarao
aos locais que fazem referéncia.

O Catalogo de Espeficacao de Itens traz os detalhes do
que iremos contratar, ndo deixe de conferir!

Boa sorte!

Comissao Permanente de Licitacao
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CORPO DO EDITAL

1 OBJETO

O objeto desta licitacdo esta descrito na folha de apresentacao e
detalhado nos anexos Termo de Referéncia e Catalogo de
Especificacdo de Itens.

2 CONDICOES DE PARTICIPAGAO

2.1 - Para participar desta licitacdo, os interessados deverao
estar aptos para executar o objeto. Para isso, devem cumprir
todas as exigéncias contidas neste edital e na legislacao
especifica.

2.1.1 - Quando estiver previsto na folha de apresentacao que a
licitacdo sera exclusiva para ME/EPP, somente essas empresas
e as equiparadas a ela poderdo participar.

2.1.2 - Sem excluir alguma hip6tese prevista na lei, nao
poderdo participar deste certame as empresas:

a) com faléncia decretada ou que se encontrem em
concurso de credores, dissolu¢ao ou liquidagao;

b) suspensas de participar de licitacbes e impedidas de
contratar com a CMBH,;

c) declaradas inidbneas para licitar ou contratar com

quaisquer 6rgaos da Administracao Publica;

AV. DOS ANDRADAS, 3.100, SALA A-121 - SANTA EFIGENIA. BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900 MUNI
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d) impedidas de licitar e contratar com o municipio de Belo
Horizonte;

e) que nao tenham prestado as declaracdes referidas no
subitem 4.1 deste edital no campo proprio do sistema
eletrénico;

f) proibidos de participar de licitacbes e celebrar contratos
administrativos, na forma prevista na legislacao vigente;

g) estrangeiras sem representacdo legal no Brasil que tenha
poderes expressos para receber citacdo e responder nas
esferas administrativa ou judicial;

h) enquadradas nas vedac¢des previstas no art. 9° da Lei
Federal 8.666/1993 e nas do art. 42 da Lei Organica do
Municipio de Belo Horizonte;

i) com objeto social incompativel com o objeto desta
licitagdo;

j) que o sécio majoritario tenha sido punido com a proibi¢cao
de contratar com o Poder Publico, nos termos dos incisos |, Il
e lll do art. 12 da_Lei Federal 8.429/1992.

2.1.3 - A responsabilidade por observar se possui alguma das
vedacdes que impedem a participacdao na licitacdo é da
empresa interessada. Se descumprir as vedacdes, a empresa
podera sofrer as puni¢des previstas na lei.
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2.1.4 - Quando for permitida a participacdo em consorcio, as
regras especificas para ele estardo em um anexo que tera o
nome de "Condi¢des para participacdo de empresas em
consorcio”.

2.2 - A empresa que participar deste certame automaticamente
aceita:

a) todas as condicdes estabelecidas neste edital e em seus
anexos. Ndo poderdo constar na documentacdo apresentada
pela empresa dados ou informacdes que sejam contrarios as
regras do edital. Quando houver alguma divergéncia, o(a)
pregoeiro(a) fara o registro em formulario proéprio.

b) que o prazo de validade minimo da proposta comercial é de
60 (sessenta) dias, contados a partir da data final estipulada
para que seja anexada ao sistema. Se o licitante inserir um
prazo maior, ele valera para todos os efeitos. Se for inserido
prazo menor, o(a) pregoeiro(a) ird considerar 60 dias.

C) se sujeitar inteiramente a legislacdo aplicavel.

3 CREDENCIAMENTO

3.1 - O interessado devera se credenciar previamente no site
WWW.COmpras.gov.br para participar deste Pregdo.

3.2 - O licitante credenciado no sistema é legalmente
responsavel pelos atos que praticar e é considerado
tecnicamente capaz para realizar todas as transacdes
necessarias para a participacdo no pregao.

CAMARA | =
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3.2.1 - O uso da senha de acesso ao sistema eletronico € de inteira
e exclusiva responsabilidade do licitante. Qualquer transacdo
efetuada em seu nome ou por seu representante inclui-se nessa
responsabilidade.

3.2.2 - A CMBH e o provedor do sistema ndo se responsabilizam
por eventuais danos causados pelo uso indevido da senha de cada
participante.

4 DECLARAC}ﬁES A SEREM PRESTADAS NO SISTEMA

4.1 - O interessado ird prestar previamente no sistema eletrénico
do Compras as declara¢des do préprio sistema e as de que:

a) esta ciente e concorda com as condi¢des do edital e de seus
anexos e de que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo;

b) ndo existem fatos impeditivos para a sua habilitacdo no
certame, ciente da obrigatoriedade de declarar quaisquer
ocorréncias posteriores;

C) cumpre os requisitos legais para qualificacdo como ME ou
EPP para que possa participar dos certames exclusivos ou para
que possa usufruir dos beneficios do tratamento favorecido
estabelecido na Lei Complementar Federal 123/2006;

d) ndo emprega menores de dezoito anos de idade em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de
dezesseis anos em qualquer trabalho, exceto como aprendiz.
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4.2 - O licitante que prestar declaracdao falsa em relacdo as
condi¢cbes estabelecidas nesse topico se sujeita as sancdes
previstas na lei e neste edital.

4.3 - O licitante que deixar de prestar a declarag¢do prevista na
letra "c" ndo podera usufruiur dos beneficios previstos na Lei
Complementar Federal 123/2006, ainda que se enquadre como
beneficiario.

S ENVIO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

5.1 - A proposta comercial inicial e os documentos de
habilitagcao elencados no item 9 deste edital deverdao ser
enviados por meio do sistema eletrénico do Compras.

5.2 - Os documentos referidos no subitem 5.1 poderdo ser
anexados a partir da data de divulgacao do presente edital no
sistema Compras até a data e horario marcados para a abertura
da sessdo.

5.2.1 - Durante o periodo previsto no subitem 5.2, a licitante
podera retirar ou substituir sua proposta comercial inicial e os
documentos de habilitacdo.

5.2.2 - Afase de recebimento das propostas e dos documentos
de habilitacdo iniciais sera encerrada no horario marcado para
a abertura da sessao.

5.3 - A empresa deverd digitar a sua proposta em campo
especifico do sistema. Também devera anexar a proposta em
formato de documento utilizando, preferencialmente, o modelo
de proposta previsto em anexo deste edital.
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5.3.1 - A proposta digitada no sistema nao podera conter
nenhum elemento que possa identificar a licitante, sob pena
de desclassificacdo da proposta e da aplicagdo das
penalidades cabiveis.

53.2 - A proposta anexada em formato de documento
somente estara disponivel para visualizacao do(a) pregoeiro(a)
apos a fase de lances e podera conter os elementos de
identificacdo.

5.4 - A proposta comercial inicial, tanto digitada quanto em
documento, devera conter os precos, as especificacdes e,
quando for o caso, a marca/modelo do objeto ofertado, e devera
ser formulada e enviada exclusivamente por meio do sistema
Compras.

5.5 - Concluida a etapa de lances e a etapa de negocia¢ao, o(a)
pregoeiro(a) ira solicitar a licitante vencedora o envio da
proposta comercial final ajustada.

5.5.1 - A licitante vencedora, apdés a convocac¢ao, devera
anexar a proposta comercial final ajustada ao ultimo lance ou
ao valor negociado com o(a) pregoeiro(a), sob pena de
desclassificacdo e da aplicacdo das penalidades previstas no
item 18 deste edital.

5.5.2 - A proposta final ajustada devera conter os seguintes
requisitos:

a) indicar o numero da licitacdo a que se refere;
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b) indicar a denominacdo social e o niumero do CNPJ da
licitante;

C) no caso de itens isolados, apresentar pre¢os unitario e
total para cada um dos itens;

d) no caso de grupo de itens, apresentar precos unitario e
total para todos os itens que o componha, bem como preco
global respectivo;

e) conter oferta firme e precisa relativamente ao que cotar,
sem alternativas de precos ou quaisquer outras condicdes
gue induzam o julgamento a ter mais de um resultado;

f) cotar os precos em moeda corrente;

g) ndo conter emendas, rasuras, borrdes, ressalvas ou
entrelinhas, salvo se, inequivocamente, tais falhas ndo
acarretarem lesdes ao direito das demais licitantes, prejuizo
a CMBH ou ndo impedirem a exata compreensdo de seu
conteudo.

5.6 - Os calculos integrantes da proposta comercial final ajustada
serdao devidamente conferidos pelo(a) pregoeiro(a). Em caso de
diferenca entre os resultados constantes da proposta e os
resultados apurados na conferéncia, prevalecera o valor
calculado pelo(a) pregoeiro(a).

5.6.1 - Havendo divergéncia entre preco unitario e preco total,
prevalecera o preco unitario. Havendo divergéncia entre preco
numérico e preco por extenso, prevalecera o preco por
extenso.
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5.6.2 - Na ocorréncia de divergéncia de calculos, o(a)
PREGOEIRO(A) solicitara a licitante a anexa¢do ao sistema de
nova proposta comercial com as correcdes necessarias.

5.6.3 - Caso o licitante ndo anexe a proposta corrigida, nos
termos do subitem 5.6.2, o(a) PREGOEIRO(A) fara os devidos
apontamentos em formulario préprio indicando os valores
corretos que deverdo prevalecer para fins de contratacao.

5.6.4 - O formulario de correcdo dos calculos sera anexado a
proposta comercial final e devera constar no contrato.

5.7 - Sera permitida a adequac¢do dos precos, a critério do
licitante, na proposta comercial final ajustada a ser anexada no
sistema.

5.7.1 - A adequac¢do somente sera valida se todos os precos
forem menores ou iguais aos precos finais ofertados na etapa
de lances e também aos precos médios constantes dos autos,
sob pena de sua ndo aceitacdo pelo(a) PREGOEIRO(A).

5.8 - A apresentacdo da proposta comercial pela licitante implica:

a) a obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes e
especificacdes nela contidas, em conformidade com o que
dispBe o termo de referéncia;

b) 0 compromisso de executar 0s servigos nos seus termos,
bemm como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e
qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual.
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5.9 - Os precos ofertados serdao de exclusiva responsabilidade
da licitante, ndo cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro
pretexto.

5.10 - Além dos precos ofertados pelas licitantes em suas
propostas comerciais, nada mais podera ser cobrado da CMBH,
a qualquer titulo e a qualquer momento, para a perfeita e
completa execuc¢do do objeto deste Pregao.

5.10.1 - Os precos ofertados deverdo considerar todos os
encargos incidentes sobre o objeto deste Pregao, nao
sendo aceita reivindicacdo posterior para a inclusdo de outros
encargos nos precos, salvo se houver comprovagao de que sao
novos e criados por ato de governo em data posterior a de
envio das respectivas propostas comerciais.

511 - O prazo de validade da proposta comercial ndo sera
inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data final estipulada
para seu envio.

5.12 - Em caso de discordancia existente entre as especificacdes
do objeto descritas no sistema Compras e as especificacdes
constantes deste edital, prevalecerdo as do edital.

5.13 - Incumbird a licitante acompanhar todas as operac¢fes
efetuadas no sistema em relacdo ao pregdo, desde a sua
abertura até o seu encerramento.

5.13.1 - E do licitante o &nus decorrente da perda de negécios

em virtude da inobservancia de qualquer mensagem emitida
no sistema, bem como de sua eventual desconexao.
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5.14 - O licitante, com a utilizacdao do sistema eletrénico, assume
como firmes e verdadeiros sua proposta e todos os lances
inseridos durante a sessao publica.

6 ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E DIVULGACAO DAS
PROPOSTAS

6.1 - A abertura da sessdao publica serd feita pelo(a)
PREGOEIRO(A) por meio do sistema, em data e horario indicados
na folha de apresentacdo deste edital.

6.1.1 - O(A) PREGOEIRO(A) desclassificara, motivadamente, as
propostas comerciais iniciais que nao estiverem em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital e
em Sseus anexos.

6.1.2 - Somente os licitantes com propostas classificadas
participardao da etapa de lances.

6.2 - ApOs a abertura da sessdo, nao cabera desisténcia do
certame, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no
subitem 18.2 deste edital, além de outras penalidades
legalmente admissiveis.

6.2.1 - O pregoeiro ira desclassificar a proposta quando houver
pedido de desisténcia e ira elaborar um relatorio que servira
para a instauracao de processo de penalizagao.

6.3 - Na hipdtese de ndao haver expediente no dia fixado na folha
de apresentacdo deste edital, ficam os eventos respectivos
transferidos para dia e horario a serem previamente
comunicados pelo(a) PREGOEIRO(A).
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7 ETAPA DE LANCES E DEMAIS PROCEDIMENTOS DA
SESSAO PUBLICA

7.1 - A folha de apresentacdo e o TR indicardo se a licitacdo sera
feita por item isolado ou por grupo de itens, podendo adotar as
duas formas simultaneamente.

7.1.1 - O formato (item isolado ou grupo de itens) indicado na
folha de apresentacao devera ser necessariamente respeitado
pelas licitantes ao elaborarem suas propostas comerciais.

7.2 - Aberta a etapa competitiva na sessdao publica, a licitante
poderd encaminhar seus lances exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, sendo ela imediatamente informada do seu
recebimento, do horario de registro e do valor.

7.2.1 - Os lances deverao ser ofertados pelo valor total para
a integra de cada item isolado ou componente do grupo de
itens, conforme definido no ANEXO TERMO DE REFERENCIA
e no jtem 8 deste edital.

7.2.2 - No caso de licitacao que utilize o Sistema de Registro de
Precos, o licitante devera observar a regra contida no ANEXO -
APLICACAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS.

7.3 - A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo
por ela ofertado e registrado pelo sistema.

7.4 - Durante a sessao publica do Pregdo Eletrénico, os licitantes

serdao informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificacdao do seu detentor.
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7.5 - Durante a fase de lances, o(a) PREGOEIRO(A) poder3,
justificadamente, excluir lance cujo valor seja manifestamente
inexequivel. Caso a licitante ndo concorde com a exclusao,
devera reenviar o lance excluido.

7.6 - O modo de disputa adotado para este certame esta definido
no ANEXO "REGRAS DO MODO DE DISPUTA", cabendo a licitante
tomar ciéncia de todas as regras nele contidas.

7.7 - No caso de desconexao com o(a) PREGOEIRO(A) no
decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema podera
permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢do dos lances.
O(a) PREGOEIRO(A) retomara a sua atuacao no certame quando
possivel, sem prejuizo dos atos eventualmente realizados no
sistema durante essa desconexao.

7.7.1 - Quando a desconexao persistir por tempo superior a
10 (dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa. O reinicio
somente ocorrera quando decorridas, no minimo, 24 (vinte e
quatro horas) apds a comunicacao do fato aos participantes
pelo(a) PREGOEIRO(A), no meio utilizado para divulgacdo.

7.7.2 - Caso a licitante ndo realize lances, permanecera o valor
da proposta eletrdnica inicial para efeito de classificacdo.

7.8 - Havendo empate para fins de classificacdo, sera observado
0 seguinte:

a) sé se considera empate entre propostas iguais, ndo seguidas
de lances. Lances equivalentes ndao serdao considerados iguais,
ja que a ordem de sua apresentacao pelas licitantes é utilizada
como um dos critérios de classificacao;
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b) no caso de equivaléncia dos valores apresentados por ME e
EPP que se encontrem no intervalo de até 5% (cinco por
cento) superior ao melhor preco, o sistema fara um sorteio
eletrénico, definindo e convocando automaticamente a
vencedora para o0 encaminhamento da oferta final de
desempate, aplicando-se o regramento disposto no ANEXO
"MICROEMPRESAS (ME's) e EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
(EPP's)";

c) havendo eventual empate entre propostas, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 3° 8 2°, da Lei Federal
8.666/1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente,
aos bens e servicos:

l) produzidos no Pais;
Il) produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

lIl) produzidos ou prestados por empresas que invistam em
pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

IV) produzidos ou prestados por empresas que comprovem
cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas
na legislacao.

d) na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora
sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas
empatadas.
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7.9 - Apurada a oferta classificada em primeiro lugar e cumprida,
se for o caso a determinacdo do subitem 7.10, o(a)
PREGOEIRO(A) devera negociar com o licitante pelo sistema para
que seja obtido pre¢o melhor para a CMBH, observado o critério
de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢des diferentes
daquelas previstas neste edital e em seus anexos.

7.10 - Nenhuma negociacdo podera ser feita pelo(a)
PREGOEIRO(A) com a melhor classificada sem que antes seja
dado as ME's e EPP's em situacdao de empate ficto o direito de
encaminhamento da oferta final de desempate.

7.10.1 - As normas especificas para o procedimento previsto
no 7.10 esta no ANEXO "MICROEMPRESAS (ME's) e EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE (EPP's)".

8 ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1 - Encerrada a etapa de negociacdo, o(a) PREGOEIRO(A)
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequacdo ao objeto e a compatibilidade do pre¢o em relacao
ao valor estipulado para a contratacdo e verificara a habilitacao
da licitante conforme disposi¢des do edital e de seus anexos.

8.1.1 - Para o julgamento das propostas, o(a) PREGOEIRO(A)
levara em consideracdo o critério definido na folha de
apresentacao, que podera ser MENOR PRECO ou o MAIOR
DESCONTO ofertado para a integra do item ou do grupo de
itens.

8.2 - Nao serdo aceitas propostas com valor global ou unitario
superior ao estimado, inclusive, para a taxa de BDI, se houver,
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8.3 - No caso de grupo de itens, a aceitacao somente podera ser
feita em relacdo a totalidade do grupo, ndo se admitindo
aceitacao parcial de proposta.

8.3.1 - A existéncia de valor de um ou mais itens componentes
do grupo superior a média estimada impedird que a proposta
seja aceita, ainda que o valor global do grupo de itens esteja
abaixo do preco médio global.

8.3.2 - O(A) PREGOEIRO(A) podera fixar prazo para o reenvio do
anexo contendo a planilha de composi¢cao de pre¢os quando o
valor global ofertado for aceitdvel, mas os valores unitarios
que o compdem necessitarem de ajustes aos precos
estimados.

8.3.3 - Todos os precos deverdo ser cotados com, no maximo,
duas casas decimais. Nao sendo observada esta regra pela
licitante, serdo desconsideradas pelo(a) PREGOEIRO(A) as casas
decimais a partir da terceira, sem arredondamento.

8.4 - O licitante detentor da melhor oferta aceita apds a etapa de
negociacdo devera enviar pelo sistema, quando convocada
pelo(a) PREGOEIRO(A), a proposta comercial final ajustada,
conforme determina o subitem 5.5 e seguintes.

8.5 - Os documentos exigidos deverdo ser enviados pelo sistema
no prazo minimo de 2 (duas) horas e maximo de 24 (vinte e
quatro) horas a ser definido pelo(a) PREGOEIRO(A) na soliticacao
de envio.
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8.5.1 - O prazo para envio de anexo (situacao de "convocado")
sera finalizado automaticamente pelo sistema quando da
anexacao dos documentos.

8.5.2 - O prazo previsto no_subitem 8.5 podera ser prorrogado
uma unica vez, por no maximo 24 (vinte quatro) horas, a
pedido da licitante, com justificativa aceita pelo(a)
PREGOEIRO(A), desde que apresentado requerimento no
prazo inicialmente  concedido, atravées do e-mail
cpl@cmbh.mg.gov.br ou do chat do sistema.

8.6 - Caso o termo de referéncia tenha exigido da licitante
provisoriamente classificada em primeiro lugar, a apresentacdo
de amostra na fase de classificacdo das propostas, as regras
constardo no anexo "CONDICOES PARA APRESENTACAO E
ANALISE DE AMOSTRAS".

8.7 - Sera DESCLASSIFICADA a proposta comercial que estiver
em desacordo com as exigéncias constantes neste edital e em
seus anexos.

8.8 - Sera considerada inexequivel a proposta que apresentar
precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com o0s precos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes
de propriedade da proépria licitante, para os quais ela renuncie
expressamente a parcela ou a totalidade da remuneracdo.

8.9 - O(a) PREGOEIRO(A) podera consultar o setor demandante
antes de decidir sobre a exequibilidade da proposta.
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Na analise da proposta comercial, podera o(a)
PREGOEIRO(A) desconsiderar erros materiais e evidentes falhas
formais sanaveis que nao afetem o seu conteudo.

8.11 - A desclassificacdo de propostas comerciais sera sempre
fundamentada e registrada no sistema, com possibilidade de
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.12 - Nos itens ndo exclusivos a ME e EPP, sempre que uma
proposta for desclassificada devera ser feita nova verificagao
de eventual ocorréncia do empate ficto antes de o(a)
PREGOEIRO(A) passar a proposta subsequente.

8.13 - Sera verificada a condicdo de habilitacdo do licitante
detentor do menor preco aceito pelo(a) PREGOEIRO(A),
observadas as disposi¢cdes contidas no item 9 deste edital.

8.14 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas neste
edital e em seus anexos para a habilitacdo, sera a licitante
declarada vencedora do certame para o item/grupo de itens.

8.15 - Se a oferta da primeira classificada nao for aceitavel ou se
a licitante for inabilitada, o(a) PREGOEIRO(A) examinara as
ofertas subsequentes, bem como o atendimento as condi¢des
de habilitacdo, na ordem de classificacao, até a apuracdao de uma
oferta em conformidade com o edital, observado o disposto em
seu subitem 8.12.

8.16 - Tamém se aplica o subitem 8.15 para 0 caso em que o
licitante vencedor, convocado dentro do prazo de validade da
proposta, ndao celebrar o contrato ou ndo aceitar a nota de
empenho, conforme o caso.
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8.17 - Nas situacbes previstas nos subitens 8.15 e 8.16, o(a)
PREGOEIRO(A) devera negociar com a proponente para que seja
obtido preco melhor para a CMBH.

9 DOCUMENTOS DE HABILITA(}KO

DOCUMENTOS RELATIVOS A HABILITAGAO JURIDICA

9.1 - Para verificacdao da regularidade em relacdo a habilitagao
juridica, o licitante devera apresentar prova de constituicdo
social atualizada, que consistira em um dos seguintes
documentos:

a) empresario individual: inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

b) microempreendedor individual (MEI). Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade
site www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

c) sociedade empresaria ou empresa individual de
responsabilidade limitada- EIRELI: ato constitutivo, estatuto
ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatorio de seus administradores;

d) sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no
Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;
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e) sociedade por acbes: ato constitutivo, estatuto ou
contrato social e alteracbes em vigor, devidamente
registrado no Orgao pertinente, acompanhado do
documento de eleicdo de seus administradores;

f) cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor,
com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil
das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o
registro de que trata o art. 107 da Lei Federal 5.764/1971;

g) empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais: decreto de autorizacao;

h) exercicio de atividade que dependa de registro ou
autorizacao: ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo érgao competente quando
solicitado por este edital em anexo préprio.

9.2 - Os documentos de constituicdo social deverao explicitar
0 objeto social, a sede da empresa e 0s responsaveis por sua
administracdo que tenham poderes para assinar o0s
documentos pela empresa.

9.3 - Os documentos referidos no subitem 9.2 deverao estar
acompanhados de todas as altera¢Bes ou da consolidacao
respectiva.

9.4 - O contrato social consolidado dispensa a apresentacao
do contrato original e das alteracdes anteriores, devendo ser
apresentadas  altera¢Bes  posteriores  ainda nao
consolidadas.
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DOCUMENTOS RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

9.5 - Para verificacdo da regularidade fiscal e trabalhista, deverao
ser apresentados:

a) comprovante de inscri¢ao e de situa¢ao cadastral do CNPJ;

b) prova de regularidade com a Fazenda Publica Federal e a
Seguridade Social, mediante apresentacdo de Certiddo de
Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao;

c) comprovante de regularidade com a Fazenda Publica
Estadual do domicilio ou da sede da licitante, por meio de
certiddo emitida pelo 6rgao estadual competente;

d) comprovante de regularidade com a Fazenda Publica
Municipal do domicilio ou da sede do licitante, por meio de
certiddo emitida pelo 6rgao municipal competente;

e) comprovante de regularidade com o Fundo de Garantia
por Tempo de Servicgo - FGTS;

f) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho.

9.6 - Para o atendimento do disposto nas letras "b", "c" e "d" do
subitem 9.5 ndo serao aceitos pelo(a) PREGOEIRO(A)
documentos qu comprovem a regularidade fiscal de apenas
parte dos tributos de competéncia do ente federado.
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9.7 - Para o atendimento das exigéncias relativas a regularidade
fiscal e trabalhista, serdo aceitas pelo(a) PREGOEIRO(A) certiddes
negativas ou positivas com efeito de negativas.

REQUISITOS ESPECIFICOS DE HABILITAGCAO

9.8 - Os documentos relativos a qualificagdo econdnimo-
financeira e a qualificagcao técnica serdo exigidos quando
constar a indicagdo no campo "requisitos especificos" da folha
de apresentacao.

9.9 - Havendo a indicacdo na folha de apresentacdo, as regras
constardo  no anexo chamado Outros Documentos
Necessarios a Habilitacdao, devendo o licitante conferir os
anexos.

CADASTRO NO SUCAF E NO SICAF

9.10 - A verificacgdo do atendimento aos requisitos de
regularidade fiscal e trabalhista serda realizada pelo(a)
PREGOEIRO(A) mediante consulta ao SUCAF e ao SICAF.

9.10.1 - Aplica-se o disposto no subitem 9.10 aos requisitos de
habilitacdo relativos a qualificacdo econdmico-financeira,
desde que as exigéncias sejam aferiveis por meio da
declaragdo demonstrativa da situacdo da licitante.

9.11 - Para os licitantes ndo inscritos nos sistemas referidos no
subitem 9.10, o PREGOEIRO(A) consultara os sitios oficiais
emissores de certiddes.

9.11.1 - Quando o licitante estiver com alguma documentacdo
vencida no SUCAF ou no SICAF, também sera feita a consulta
aos sitios oficiais emissores de certidao.
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9.12 - O licitante cadastrado no SUCAF ou no SICAF devera
complementar a documentacdo de habilitacdo, sob pena de
INABILITACAO, anexando ao sistema:

a) os documentos que nao constarem da declaracao
demonstrativa da situacdo da licitante no SUCAF ou no SICAF;

b) o ato constitutivo, estatuto, contrato social ou documento
equivalente atualizado e registrado que nao constar no SICAF;

c) novos documentos de habilitacdo em vigor, caso os
documentos exigidos e relacionados na declaracao
demonstrativa da situacdo da licitante no SUCAF ou no SICAF ja
estiverem com os prazos de validade expirados;

d) os documentos exigidos para qualificacdo técnica, quando
exigida, que ndo constarem no SICAF.

9.13 - O cadastramento do licitante no SUCAF ou a partir do
nivel Il do SICAF nao é condicdo necessaria para a sua
habilitacdo neste certame.

9.14 - O licitante ndo cadastrado nos referidos sistemas devera
anexar ao sistema todos os documentos de habilitacao exigidos
neste edital e em seus anexos, observadas as demais regras
neles previstas.

DISPOSICOES GERAIS DE HABILITAGAO

9.15 - Na analise da habilitacao, o(a) PREGOEIRO(A) verificara o
eventual descumprimento das condicdes de participacgao.
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A verificacdo das condicdes de participacao,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impega a
participacdo no certame ou a futura contratacdao, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF, a fim de verificar a composicdo societaria das
empresas e certificar eventual participacdao indireta que
ofenda ao art. 9°, Ill, da Lei Federal 8.666/1993;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas -
CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao;

c) Cadastro Nacional de Condenac¢bes Civeis por Atos de
Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional
de Justica - CNJ.

9.16.1 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da
licitante e também de seu sécio majoritario, por forca do
art. 12 da Lei Federal 8.429/1992.

9.16.2 - Constatada a existéncia de sancao, o(a) PREGOEIRO(A)
reputara o licitante inabilitado, por auséncia de condi¢do de
participacao.

9.17 - Os documentos exigidos para habilitacdo deverao ser
enviados por meio do sistema.

9.18 - Somente mediante autorizacdo do(a) PREGOEIRO(A) e em
caso de indisponibilidade do sistema serd aceito o envio da
documentac¢ao por meio do e-mail cpl@cmbh.mg.gov.br.

9.18.1 - Os documentos enviados por e-mail serao
disponibilizados no Portal da CMBH para consulta.
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9.19 - Os documentos que possam ser emitidos apenas com a
indicacdo do CNPJ da licitante serdao consultados e impressos
pelo(a) PREGOEIRO(A) para verificar as condi¢Bes de habilitacdo
da empresa, aplicando-se esta mesma regra para quaisquer
documentos que possam ser impressos mediante consulta ao
SICAF ou ao SUCAF.

9.20 - Serdo exigidos do licitante apenas os documentos que ndo
possam ser emitidos pelo(a) proprio(a) pregoeiro(a).

9.21 - Atendendo ao principio do formalismo moderado, o(a)
pregoeiro(a) podera permitir a apresentacdo de documento
comprobatério de condicao preexistente atendida pelo licitante
na data da abertura da sessdo publica para suprir eventual falta
de documento.

9.21.1 - Na analise do documento apresentado na forma
prevista no subitem 9.21, o(a) pregoeiro(a) ira verificar se a
condicdo de habilitacdo ja estava preenchida na data da
abertura da sessdao, podendo a data de emissdao do
documento ser posterior, desde que possivel verificar que a
condi¢do era preexistente.

9.22 - Nao serdo aceitos "protocolos de entrega" ou "solicitacbes
de documentos" em substituicdo aos documentos requeridos no
presente edital e em seus anexos.

9.23 - Ndo serdo aceitos documentos com indicacao de CNPJ/CPF
diferentes, devendo a documentacdo guardar compatibilidade
em relacdo ao CNPJ/CPF apresentado, ndao sendo permitida a
mescla de documentos.
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9.23.1 - Ressalvam-se do disposto no subitem 9.23 aqueles
documentos legalmente permitidos e os tributos cuja certidao
seja expedida exclusivamente no CNPJ e nome da matriz.

9.24 - Todos os documentos apresentados deverdo estar
validos na data de abertura da sessdo publica. Documentos
vencidos acarretardo a INABILITACAO da licitante se ndo for
possivel suprir a falta por um dos meios previstos neste edital.

9.25 - Na hipotese em que os documentos de habilitacao
anexados estiverem com a validade vencida apds a abertura da
sessdo sera permitido ao licitante encaminhar documentacao
com data de validade atualizada.

9.26 - Os documentos que ndo possuirem prazo de validade
estabelecido pelo érgao expedidor deverdao ser datados dos
ultimos 180 (cento e oitenta) dias.

90.26.1 - Nao se enquadram na exigéncia do subitem 9.26
aqueles documentos que, pela sua propria natureza, nao se
sujeitam a prazo de validade.

9.27 - Na apreciacdo dos documentos para habilitacao, podera
o(a) PREGOEIRO(A) solicitar o assessoramento técnico de 6rgaos
ou de profissionais especializados.

9.28 - O(a) PREGOEIRO(A) certificara a autenticidade dos
documentos autenticaveis pela internet.

9.29 - Sera INABILITADA a licitante que ndo comprovar ou nao

puder ter aferida a sua habilitacdo, seja por nao apresentar ou
por apresentar os documentos em desacordo com o edital.
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9.30 - Havendo restricdo nos documentos comprobatoérios da
regularidade fiscal e trabalhista, entregues por ME ou EPP, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para regularizacgao.

9.30.1 - Ocorrendo a situacao prevista no subitem 9.30, o(a)
PREGOEIRO(A) ira indicar o termo inicial e o termo final do
prazo para apresentacdo do documento que comprove a
regularidade.

9.31 - Finalizados todos os procedimentos de habilitacdo, a
sessdo sera encerrada e a ata sera disponibilizada no Portal da
CMBH e no sistema.

10 REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

10.1 - A sessdo publica podera ser reaberta:

a) nas hip6teses de provimento de recurso que leve a
anulacdo de atos anteriores a sessdao publica precedente ou
em que anulada a propria sessdao publica, situacdo em que
serdo repetidos os atos anulados e os que deles dependam;

b) quando houver erro na aceitacdo do preco melhor
classificado ou quando o licitante declarado vencedor nao
assinar o contrato, nao retirar o instrumento equivalente ou
ndo comprovar a regularizacao fiscal.

10.2 - Nas hipoteses previstas no subitem 10.1 os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances serdao refeitos.

10.3 - Todas as licitantes serao convocadas para acompanhar a
sessdo reaberta pelo sistema e por publicagdo no DOM.
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11.1 - Declarada a vencedora do certame, o(a) PREGOEIRO(A)
abrira o prazo de 20 (vinte) minutos durante o qual qualquer
licitante podera, de forma motivada, em campo proéprio do
sistema eletrénico, manifestar a sua intencdo de recorrer,
registrando a sintese de suas razdes.

11.2 - A falta de manifestacdo motivada da licitante no prazo
supracitado importara a decadéncia do direito de recurso,
autorizando o(a) PREGOEIRO(A) a adjudicar o objeto a licitante
vencedora.

11.3 - Sera concedido ao licitante que manifestar a intencao de
interpor recurso o prazo de 3 (trés) dias Uteis, iniciados no dia
util subsequente, para apresentacdo das razdes do recurso,
ficando as demais licitantes desde logo intimadas para
apresentarem suas contrarrazdes em igual numero de dias.

11.3.1 - O prazo para apresentar as contrarrazdes comecara a
correr do dia seguinte ao término do prazo da recorrente,
sendo-lhes assegurada vista dos elementos indispensaveis a
defesa dos seus interesses.

11.3.2 - Tanto as razdes do recurso quanto as contrarrazdes
deverdo ser registradas pelos licitantes no campo préprio do
sistema eletrénico, nos prazos definidos no subitem
supracitado.

11.4 - O acolhimento do recurso importara a invalidagao apenas
dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
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12 ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

12.1 - Inexistindo manifestacdo recursal, o(a) PREGOEIRO(A)
adjudicara o objeto da licitacdo ao(s) licitante(s) vencedor(es).

12.2 - Existindo manifestacdo recursal e decididos os recursos
porventura interpostos, competira ao(a) Presidente da CMBH
adjudicar o objeto da licitacdao ao(s) licitante(s) vencedor(es) e
homologar o procedimento licitatério.

13 CONTRATACAO

13.1 - Nos casos em que a lei determinar a celebragao de termo
de contrato, sua minuta estara em anexo proprio do edital,
indicado na "folha de apresentac¢ao”, e o licitante vencedor do
certame sera convocado pela CMBH para assinar o contrato
respectivo, no prazo determinado pela Administracao.

13.2 - Nos demais casos, a contratacdo podera ser efetivada por
meio de nota de empenho, observadas as regras elencadas em
anexo préprio do edital.

14 REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

14.1 - As regras acerca do reajustamento dos precos contratados
sao aquelas estabelecidas no ANEXO "MINUTA DE CONTRATO"
ou "CONDICOES PARA CONTRATACAO POR MEIO DE NOTA DE
EMPENHQO" deste edital.

15 ENTREGA, RECEBIMENTO E FISCALIZAGCAO DO OBJETO
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15.1 - Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de
fiscalizacdo da contratacdo sdao aqueles previstos no ANEXO
"TERMO DE REFERENCIA" deste edital

16 OBRIGAGCOES DAS PARTES

16.1 - As obrigacbes da CMBH e da CONTRATADA sdo aquelas
estabelecidas no ANEXO "MINUTA DE CONTRATO" ou
"CONDICOES PARA CONTRATACAO POR MEIO DE NOTA DE
EMPENHQO" deste edital.

17 PAGAMENTO
17.1 - As condicbes de pagamento sdao aquelas previstas no

ANEXO "MINUTA DE CONTRATO" ou "CONDICOES PARA
CONTRATACAO POR MEIO DE NOTA DE EMPENHO" deste edital.

18 SANC,’O' ES ADMINISTRATIVAS

18.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei Federal
10.520/2002, o licitante ou adjudicatario que:

a) ndo aceitar ou nao retirar a nota de empenho ou nao
assinar o termo de contrato quando convocada dentro do
prazo de validade das propostas;

b) apresentar documentacdo falsa;

) deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

d) ndo mantiver a proposta;
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e) cometer fraude fiscal ou comportar-se de modo inidéneo.

18.1.1 - Considera-se comportamento inidéneo, entre outros,
a declaracdo falsa quanto as condi¢cbes de participacao,
quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre
os licitantes, em qualquer momento da licitagcdo, mesmo apds
0 encerramento da fase de lances.

18.2 - O licitante ou adjudicatario que cometer qualquer das
infracdes discriminadas no subitem anterior ficara sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sanc¢oes:

a) multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total
estimado do(s) item(ns) prejudicado(s) pela conduta do
licitante;

b) impedimento de licitar e de contratar com o Municipio de
Belo Horizonte e descredenciamento do SUCAF, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos.

183 - A penalidade de multa podera ser aplicada
cumulativamente com as demais sangdes.

18.4 - A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas sera
feita em processo administrativo que assegurara o contraditorio
e a ampla defesa.

18.5 - A autoridade competente levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena,
bem como o dano causado a Administracdo na aplicacdao das
sancdes, observado o principio da proporcionalidade.
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18.6 - As san¢des por atos praticados no decorrer da contratagao
estao previstas no ANEXO "MINUTA DE CONTRATO" ou
"CONDICOES PARA CONTRATACAO POR MEIO DE NOTA DE
EMPENHQO" deste edital.

19 PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGAO AO EDITAL

19.1 - Até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para
abertura da sessdo publica qualquer pessoa podera solicitar
esclarecimentos ou impugnar este edital.

19.1.1 - A impugnacdao ou o pedido de esclarecimentos
poderao ser enviados:

a) por escrito, entregando o documento respectivo na Se¢ao
de Apoio a Licitagées da CMBH no horario de 10:00 as 16:00
horas dos dias uteis;

b) por meio eletrénico, através de formulario especifico
disponivel no Portal da CMBH na internet.

19.2 - Cabera ao(a) PREGOEIRO(A) responder aos pedidos de
esclarecimentos e decidir sobre as impugnac¢des no prazo de até
2 (dois) dias Uteis anteriores a data da abertura da sessao.

19.3 - Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova
data para a realizacdo da sessao de abertura do certame, caso
necessario.

19.4 - As impugnacdes e os pedidos de esclarecimentos ndo
suspendem 0s prazos previstos no certame.
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19.5 - As respostas as impugnacdes feitas e aos pedidos de
esclarecimentos  solicitados  serdo  prestadas  pelo(a)
PREGOEIRO(A), autuadas ao processo licitatorio e
disponibilizadas em campo préprio do sistema e no Portal da
CMBH.

19.6 - As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as

impugnac¢Bes aderem a este edital como se dele fizessem parte,
vinculando a CMBH e os licitantes.

20 DIVULGACAO DOS ATOS DO CERTAME

20.1 - Este edital esta disponivel no sistema do Compras, no
Portal da CMBH bem como na Sec¢ao de Apoio a Licita¢des.

20.2 - As respostas e as decisdes referentes a recursos serao
disponibilizadas em campo proéprio do sistema eletrénico, sendo
também publicadas no Portal da CMBH.

20.3 - No DOM seréao publicados o aviso de edital, a convocagao
para reabertura de sessdo, as decisdes sobre recurso, a
adjudicacdo e a homologacédo da licitagao.

20.4 - Agueles que tiverem interesse em participar do certame
deverdo, durante todo o processo, acompanhar as publicacdes
referentes ao mesmo nos locais citados nos subitens 20.1 a 20.3,
com vistas a possiveis alteracBes e avisos, nao se
responsabilizando a CMBH em promover qualquer comunicacdo
por meios diversos desses.

20.5 - Modificacdes no edital serdo divulgadas pelo mesmo
instrumento de publicacdo utilizado para divulgacao do texto
original.
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21 DISPOSICOES GERAIS

21.1 - E facultada ao(3) PREGOEIRO(A), em qualquer fase da
licitagcdo, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou
complementar a instru¢cdo do processo, vedada a inclusao
posterior de documento ou de informacdo que deveriam constar
no ato da sessdo publica, excetuado o disposto no subitem 9.21.

21.1.1 - No julgamento das propostas e da habilitacdo o(a)
PREGOEIRO(A) podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins
de habilitacao e classificacao.

21.1.2 - O desatendimento de exigéncias formais nao
essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.

21.2 - Fica assegurado a CMBH o direito de, no interesse da
Administracao, anular ou revogar, a qualquer tempo, no todo ou
em parte, a presente licitacdo, dando ciéncia as participantes.

21.3 - As proponentes sao as unicas responsaveis por todos os
custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
CMBH ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conduc¢do ou do resultado do processo
licitatério.
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21.3.1 - O licitante que apresentar informacdes, declara¢des ou
documentos falsos respondera por seus atos, civil, penal e
administrativamente.

21.5 - ACMBH nao se responsabilizara por documentos enviados
via postal ou por outra forma e que, por isso, nao chegarem até
a CMBH para atendimento ao disposto neste edital e em seus
anexos.

21.6 - As normas disciplinadoras desta licitacdo serdao sempre
interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratacao.

21.7 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e em
seus anexos excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do
vencimento. SO6 se iniciam e vencem 0s prazos em dias de
expediente na CMBH.

21.8 - Aos casos omissos aplicar-se-ao as disposi¢des constantes
da Lei Federal 10.520/2002, da Lei Complementar Federal
123/2006 e, subsidiariamente, da Lei Federal 8.666/1993.

21.9 - Os documentos que compordo o processo fisico serao
rubricados pelo(a) PREGOEIRO(A), mediante carimbo proprio,
certificando que se trata de documento anexado ao sistema pela
licitante ou impresso diretamente pelo (a) PREGOEIRO(A).

21.10 - A homologacado do resultado desta licitagdo nao implicara
direito a contratacdo.
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21.11 - O processo relativo a esta licitacdo permanecera com
vista franqueada aos interessados na Secdo de Apoio a
LicitagOes.

21.12 - O foro para dirimir questdes relativas ao presente edital
sera o de Belo Horizonte/MG, com exclusdo de qualquer outro,
por mais especial que seja.
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ANEXO - TERMO DE REFERENCIA

ADVERTENCIAS PRELIMINARES

Este anexo define, minuciosamente, o objeto do certame
epigrafado, detalha o bem ou servico a ser fornecido-prestado e
as condicdes especificas que a(s) vencedora(as) devera(ao)
observar na execuc¢do contratual.

Faz parte integrante deste anexo e dele é indissociavel a copia
integral do pedido e do termo de referéncia que ensejou a
presente licitacdo, cujo original compde o processo respectivo.
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TERMO DE REFERENCIA

N° TR N° Protocolo Geral
(Preenchimento pela SECONT)

/

1 - AREA DEMANDANTE/SIGLA

Divisdo de Tecnologia da Informacéo e Inovacao (DIVTEC)

2 -TIPO

Contratacao tradicional para o objeto descrito a seguir:

3 - DESCRICAO DO OBJETO

Prestacdo de servigo de licenciamento de software de backup e restauracdo de dados compativel
com tecnologia hiperconvergente (HCI) Nutanix AHV, com fornecimento de servidor de backup e
tape library (Fitoteca automatizada), acompanhada de instalacdo e configuracdo, com repasse de
conhecimento e operagdo assistida, além da prestacdo de servico de suporte técnico on-site e
garantia, conforme condi¢8es, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

CODIGO
L%IE IT,\IIEOM DESCRICAO DO ITEM MEDIDA | QUANTIDADE | COMPRAS
NET
1 Tape L|brary (Fitoteca Unidade 1 (uma) 480371
automatizada)
2 Servidor de backup Unidade 1 (um) 479948
Licenciamento de software de 27464
i backup e restauracdo de dados
UNICO 3 compativel com tecnologia Unidade 1 (um)
hiperconvergente (HCI) Nutanix
AHV
4 Servigo de_|mpla|jtaga0 e Unidade 1 (um) 26972
configuracao
5 Servico de suporte técnico on-site Més 60 (sessenta) 27740
e garantia




TERMO DE REFERENCIA

4 - JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

As atividades realizadas na Camara Municipal de Belo Horizonte (CMBH) revelam uma grande
dependéncia de recursos tecnoldgicos. Esses recursos sao capazes de automatizar processos,
incluindo o processo legislativo, consequentemente promovendo maior agilidade no atendimento aos
interesses da sociedade belo-horizontina. Parte desses recursos é composta por infraestrutura de
servidores, para processamento, armazenamento e comunica¢do de dados. Por meio desses
servidores, sdo armazenados e executados diversos sistemas, arquivos e servigos gue fazem parte
do cotidiano da atividade da CMBH, como a gestdo do processo legislativo, o apoio a atividade
parlamentar, os processos administrativos, financeiros e de recursos humanos, e as ferramentas de
comunicacéo e divulgagéo (como webmail e portal). Todos os recursos mencionados, de maneira
direta ou indireta, contribuem para o interesse publico.

Para suportar a fungcéo de salvaguardar as informacdes geradas e armazenadas na infraestrutura
tecnoldgica descrita acima, e que apoiam a execucdo das atividades finalisticas da instituicdo da
CMBH, é de fundamental importancia um servi¢o de protec@o de dados (Backup) e restauragéo de
dados. O volume de dados para backup aumenta diariamente, exigindo estrutura com maior
capacidade de armazenamento, maior taxa de gravacgao/leitura.

Em margo de 2022, a CMBH concluiu a implantagéo de infraestrutura hiperconvergente, constituida
por componentes de hardware e software, que agora suporta toda a operacdo da CMBH através de
servidores e sistemas. Essa nova infraestrutura, fornecida pelo fabricante Nutanix, substituiu a
antiga, fornecida pelo fabricante VMware. Essa substituicao e renovacéo de tecnologias traz consigo
a necessidade da substituicdo e também da renovacéo da solucdo de protecdo de dados (Backup)
e restauracao de dados, por questdes de desempenho, compatibilidade e adequagdo as novas
demandas de armazenamento.

A solucao de protecdo de dados (Backup) e restauracdo de dados atual € composta por um software
licenciado de backup/restauracédo, uma Tape Library (Fitoteca automatizada) e fitas Ultrion LTO.

O software atual de backup e restauragdo € o Networker, fornecido pela Dell. A versé@o atualmente
licenciada do Networker ndo permite realizar backup de maquinas virtuais (VM) FULL na nova
infraestrutura hiperconvergente AHV/Nutanix da CMBH. Esse requisito, por si so, ja inviabiliza a
salvaguarda de dados nos padrdes exigidos de protecao da instituicdo. Além disso, o Networker ndo
possui compatibilidade garantida pelo fabricante DELL com ambientes Nutanix, impossibilitando a
obtencao de suporte técnico.

A Tape Library é um equipamento DELL TL2000 adquirida em 2012, cujo suporte ndo é mais possivel
desde 7 de dezembro de 2018. A TL2000 suporta fitas até LTO5, cuja tecnologia ja se encontra
ultrapassada. Cada fita LTO5 possui capacidade de armazenamento nativa de 1,5 TB e comprimida
de 3TB, com taxa de transferéncia de dados de 140Mb/s. Em contrapartida, as fitas LTOS8, propostas
nesse TR, possuem capacidade de armazenamento de 12TB nativa, 30TB comprimida e uma taxa
de transferéncia de dados de 360Mb/s, permitindo gravar mais dados, mais rapidamente em uma
mesma fita.

A aquisicdo do presente objeto visa substituir a ferramenta de backup e restauracéo existente, devido
a obsolescéncia, baixo desempenho para as demandas atuais e falta de funcionalidades para o
ambiente hiperconvergente (HCI), Nutanix AHV.

Com a preocupacao de prover a CMBH de uma base tecnoldgica atual e eficiente, capaz de atender
as exigéncias por servicos de qualidade, alta disponibilidade e desempenho operacional, a Secéo de
Infraestrutura de Tecnologia de Informacdo (SECITI) analisou as tecnologias atualmente utilizadas
pelo mercado de informatica, verificando novas solugdes de backup e restauracéo de dados.

Quantitativos: A solugdo proposta € composta de varios equipamentos e acessorios que devem ser
compativeis entre si. Além disso, h& servigcos que devem ser executados sob a solugéo para que
haja pleno funcionamento com seguranga. Ainda assim, a solugao tem uma légica de integracéo,
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sendo que os bens e servigos convergem para um propdsito acoplado, razdo pela qual esta
contratacdo apresenta-se em lote Unico (observar justificativa do campo 5 deste Termo de
Referéncia). A solucdo é composta dos seguintes componentes e tarefas, bem como as respectivas
justificativas para seus quantitativos:

- 1 (um) licenciamento perpétuo de software de backup e restauracao de dados para no minimo 61
(sessenta e uma) maquinas virtuais. Este é necessario ao funcionamento da solugéo de backup e
restauracdo, sendo parte integrante desta, para gerenciamento e controle, monitoramento, e demais
operacdes que a equipe da SECITI realizara no hardware ofertado. Precisam ser adquiridos uma
Unica vez.

- 1 (uma) tape library (Fitoteca automatizada) composta de:
e 2 (dois) tape drives Ultrium 8 (LTO-8)
e 40 (quarenta) fitas Ultrium 8 (LTO-8)
e 2 (duas) fitas de limpeza LTO Universal

- 1 servidor de backup para rack de 19” para instalacdo do software de backup e restauracéo de
dados.

- 1 (um) servico de implantacdo e configuracdo da solucéo

- 60 (sessenta) meses de servigos de suporte técnico e garantia, que é tempo igual a vigéncia do
contrato. E imperativo que a solugdo se mantenha em total operacdo durante toda a vigéncia do
contrato.

Prazos: Foi estabelecido o prazo de entrega dos equipamentos na sede da CMBH de até 60
(sessenta) dias corridos, o qual podera ser prorrogado mediante justificativa da contratada e aceita
pela administragdo, a contar da emissdo da ordem de compra. Este prazo é suficiente para que a
CONTRATADA efetue a aquisi¢do dos equipamentos junto ao fabricante, e trabalhe toda a logistica
de entrega necessaria. Além disso, foi estabelecido o prazo de 30 (trinta) dias corridos apés a entrega
para implantacdo da solucdo, o que € também suficiente para que a CONTRATADA realize todas as
montagens, conexdes, configuracbes, movimentacdes, migracbes e demais procedimentos
necessérios a implantacdo da solugdo, em cronograma acordado com a equipe técnica da CMBH.
Uma vez que a solugdo esteja implantada, com o devido aceite da CMBH, a contratada terd 5 (cinco)
dias (teis para iniciar o repasse de conhecimento e realizar a operagéo assistida, por 10 (dez) dias
Uteis, prazo suficiente, uma vez que a preparacao para esta atividade podera ter sido iniciada antes
do término da implantacdo, e sd@o dias suficientes para a transferéncia de conhecimento para a
equipe. A prestacdo do suporte técnico e garantia terdo prazos iguais ao da vigéncia contratual,
conforme justificativa do campo 16 deste Termo de Referéncia.

Requisitos da solucdo: Sao exigidas caracteristicas diversas para a solucdo, que estao atreladas
aos processos que hoje sdo executados na Coordenadoria de Informatica como um todo, bem como
processos tecnologicos demandados por todas as areas da CMBH, seja por necessidade interna ou
de atendimento a legislagdo. Tais requisitos deverdo ser todos atendidos, sendo inclusive
apresentadas diversas marcas e modelos de solugBes que atendam a esses requisitos como
referéncia, ressaltando que ndo € a intencdo a escolha de uma marca ou modelo especifico. Trata-
se de requisitos estudados e verificados pela equipe técnica da CMBH, que correspondem a
demanda tecnolégica variada, garantindo a disponibilidade, confidencialidade e confiabilidade da
solugado como um todo.

O requisito central desse processo € a aquisicao de licenca de software de backup e restauracéo de
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dados para utilizagdo no ambiente computacional da CMBH que:
e Atribua politicas de backup e retencao, alinhadas aos objetivos de recuperacdo da CMBH,;
¢ Relate o sucesso e a falha das tarefas de backup/recuperacéo;
e Permita o armazenamento dos backups em fitas Ultrium LTO8 de maneira robotizada;
e Tenha compatibilidade com a tecnologia hiperconvergente (HCI) Nutanix AHV;

e Seja compativel com os diversos sistemas operacionais utilizados na estrutura
hiperconvergente da CMBH,;

e Forneca relatérios para controle e analise dos processos de backup.

5 - CLASSIFICACAO E AGRUPAMENTO DE ITENS

Classificacédo:
Para os itens 1 e 2: Bem comum, cujos padr8es de desempenho e qualidade estdo objetivamente

definidos neste Termo de Referéncia, por meio de especifica¢cdes usuais no mercado.
Para os itens 3 e 4: Prestacao de servico comum, ndo continuado, sem méo de obra exclusiva.
Para o item 5: Prestagéo de servico comum, continuado, sem méo de obra exclusiva

Justificativa para a classificacéo:

Os bens e servigos especificados neste instrumento e em seus anexos tém natureza comum, nos
termos do paragrafo Unico do art.1°, da Lei Federal n°® 10.520/2002. Os padrées de desempenho e
qualidade aplicaveis ao objeto deste termo de referéncia estao objetivamente definidos no campo 6
e anexos mencionados, por meio de especificagdes usuais de mercado e necesséarias a CMBH. Os
servigos especificados nos itens 3 e 4 tem natureza ndo continuada, por serem executados apenas
uma vez, dentro do primeiro exercicio financeiro da contratacdo. O servi¢o especificado no item 5,
por outro lado, tém natureza continua, sendo que a solucdo ofertada deverad estar ampla e
ininterruptamente disponivel aos usuarios da CMBH para que desenvolvam suas atividades no
cotidiano de trabalho com eficiéncia e seguranga. Se o servigo for interrompido, poderd comprometer
a prestacao de servigos publicos ou o descumprimento da misséo institucional, além de descumprir
obrigacdes legais da CMBH. Ademais, 0s servicos serdo prestados pela CONTRATADA sem a
necessidade de alocar mdo de obra exclusiva. O corpo técnico utilizado para a prestagao do servico
nao tera qualquer vinculo trabalhista com a CMBH.

Agrupamento de itens:
A contratac&o do objeto sera por LOTE UNICO, contemplando todos os itens que comp&em a
solucao.

Justificativa para o agrupamento:

A licitagdo em lote € um mecanismo bastante correto, dentro do escopo da legislagcéo aplicavel, na
medida em que torna mais vantajoso para as empresas disputarem o certame, evitando vitérias
minimizadas que redundam em desinteresse no cumprimento posterior e em disputas
supervenientes. Esclareca-se que a contratacdo dividida em itens do presente objeto ndo se mostra
tecnicamente viavel, pois traria prejuizo para o conjunto ou complexo do objeto, além de acarretar
perda de economia de escala e até mesmo produzir o risco de restarem frustrados itens importantes
de menor valor.
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O objeto é constituido de fornecimento de uma solugéo, composta por bens e servicos muito
especializados, que estao fortemente relacionados entre si, devendo ser prestado por uma Unica
empresa. Por exemplo, os servicos de suporte e repasse de conhecimento deveréo ser prestados
para o bem adquirido, com marca e modelo especifico, logo, ndo seria eficiente e econdmico a
divisdo do objeto. Os itens especificados apresentam homogeneidade e isso propiciard também que
se evite 0 excesso de contratacdes individualizadas.

Essa composicdo tem respaldo na observacdo da légica do mercado deste tipo de solucéo,
considerando as solucfes passiveis de serem ofertadas por um conjunto de fornecedores e
fabricantes que se dedicam a prestacgdo do tipo de objeto. Destaca-se ainda a eficiéncia na gestao
de contrato Unico, o que seria rigorosamente dificil em varios contratos para o objeto em tela. Por
fim, o agrupamento dos itens afasta a incerteza do éxito da contratacéo de todos os itens no mesmo
processo, sendo que os itens séo interdependentes e a auséncia de um deles na contratacéo traria
prejuizo imensuravel para manter a solu¢cdo em pleno funcionamento.

Adicionalmente, é préatica de mercado a comercializagdo da solu¢do completa, sendo recomendado
pelos fabricantes que sejam utilizados somente componentes devidamente testados e homologados
para funcionamento em ambiente hiperconvergente, devido as suas especificidades. E estritamente
necesséario que 0s componentes sejam compativeis entre si. Com a separa¢ao por itens, ha o risco
real de incompatibilidade entre os componentes, podendo tornar invidvel a implantagédo da solucéo.

Conclui-se que é tecnicamente justificavel a aquisicdo por lote Unico, atendendo ao principio da
padronizacéo no inciso I, art. 15 da Lei n° 8.666/93. Desta forma, justifica-se o agrupamento de itens
relativos a aquisicdo de solucédo de protecdo de dados (Backup) e restauragcdo de dados, constituida
por componentes de processamento, armazenamento em fita, e sistema de gerenciamento
centralizado, bem como os servigos de implantacdo, configuracdo, operacao assistida, repasse de
conhecimento, garantia e suporte técnico, por ser medida mais adequada, eficiente e vantajosa para
a Administragdo Publica.

6 - ESPECIFICACAO COMPLETA DO OBJETO

6.1 CARACTERISTICAS GERAIS DA SOLUCAO

6.1.1 A presente contratacdo tem como objeto a aquisi¢cdo de solugcdo de backup e restauragéo de
dados, constituida por sistema de gerenciamento centralizado de backup/restauracéo,
servidor de backup e armazenamento em fita, bem como os servicos de implantacdo e
configuracao, suporte técnico e garantia, que atenda a todas as necessidades de seguranca
de dados e recuperacao de desastres (vulnerabilidades como erros humanos ou de software,
corrupgdo de dados, falha de hardware, invasdes virtuais, furtos e eventos como enchentes
ou incéndios) da infraestrutura de Tl da CMBH.

6.1.2 Todos os componentes da solucdo devem ser testados e homologados para operar em
ambiente hiperconvergente, ndo sendo aceitos produtos que estejam, na data da proposta,
em processo de desenvolvimento ou de homologacdo em andamento.

6.1.3 A solucdo ofertada devera atender na plenitude a todos os requisitos minimos estabelecidos
e as demais condic¢des previstas no edital, em seus anexos e subanexos.

6.1.4 Os requisitos de hardware e software dos itens que compdem a solucdo de protecdo de
dados (Backup) e restauragédo de dados estdo descritos no “Subanexo A - Requisitos de
hardware e software”.

6.1.5 Adindmica e requisitos do servi¢co de implantagéo e configuracdo da solugéo pela contratada
estdo descritos no “Subanexo B - DinAmica e requisitos de implantacéo e configuracéo”.

6.1.6 As caracteristicas do servico de suporte técnico e garantia na solucéo pela contratada estdo
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6.1.7

6.2.2.1

6.2.2.2

6.2.2.3

6.2.2.4

6.2.2.5

6.2.2.6

6.2.2.7

6.2.2.8

6.2.2.9

descritos no “Subanexo C - Suporte técnico e garantia”.

Os servicos de implantagdo e configuracdo, suporte e operacdo assistida deverdo ser
realizados por pessoal técnico da CONTRATADA, com experiéncia e conhecimentos na
solucdo de protecdo de dados (Backup) e restauracdo de dados ofertada.

A CMBH e a CONTRATADA, em até 10 dias Uteis apés a assinatura do contrato, realizardo
reunido de kick-off em dia e horario a serem combinados entre as partes. Nesta reunido, a
CONTRATADA devera apresentar o cronograma de entrega e implantacéo da solucao, nos
prazos definidos neste termo de referéncia, apresentando ainda os profissionais envolvidos,
e 0 preposto designado.

CONDICOES DE ACEITE E RECEBIMENTO

Observados os prazos estabelecidos para a entrega dos equipamentos e prestacdo dos
servigos apresentados na tabela do item 3, a CMBH efetuard o recebimento provisorio do
objeto, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com o exigido no edital
guanto as especificacbes e quantidades contratadas, ap6s 0 que promovera seu
recebimento definitivo.

Condi¢cdes de Recebimento

Para os itens 1 e 2 do lote Unico, a CMBH recebera os equipamentos da solucao, tais como
magquinario, cabos, conectores, acessorios, pecas e demais itens, mediante emissao de
termo de recebimento.

Para o item 3 do lote Gnico, a CMBH recebera o item quando comprovada a ativagdo do
licenciamento, e ativacéo da garantia pelos prazos e condi¢Bes estabelecidas neste termo
de referéncia, apds ou durante a implantacdo da solucdo, por meio de verificacdo das
licencas em site do fabricante, ou outro meio equivalente, e verificacdo da disponibilidade
das funcionalidades exigidas.

Para o item 4, o recebimento definitivo sera efetuado pela CMBH quando estes servicos
forem concluidos, nas condi¢des e requisitos estabelecidos neste termo de referéncia, e
verificacdo de que eles atendem a todos 0s requisitos estabelecidos.

Para o item 5, ndo havera recebimento Unico, por se tratar de servico continuado, a ser
avaliado mensalmente pelo gestor do contrato e comisséo de fiscalizagéao.

O recebimento dos servigos cabera ao gestor do contrato, e o recebimento dos bens a que
compdem a solugdo cabera a comissdo composta por pelo menos 3 (trés) servidores da
COOINF, indicados por ato do Coordenador de Informatica para acompanhamento e
fiscalizagdo da contratagdo decorrente deste termo de referéncia, sendo facultado a
CONTRATADA a participacdo de um ou mais de seus colaboradores, que deverdo ter
conhecimento técnico para a conferéncia.

Constatada qualquer irregularidade, pendéncia, ou ocorrendo demais problemas durante a
execucao do contrato, eles serdo levados ao conhecimento da CONTRATADA, a qual devera
providenciar a correcdo desses problemas, promovendo sua adequacao as exigéncias
definidas em contrato.

O objeto contratado sera rejeitado caso esteja em desacordo com as especificacdes,
devendo a CMBH apontar esta ocorréncia por escrito, onde seréo detalhadas as razdes para
deixar de emitir o termo de recebimento definitivo e indicard as falhas e pendéncias
verificadas, bem como o prazo para sua resolutividade.

O recebimento definitivo do objeto ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA com relacdo ao funcionamento e as configuracdes divergentes do
especificado, durante todo o seu periodo de garantia.

Em caso de rejeicdo total/parcial do objeto contratado ou demais hipéteses de
descumprimento de outras obrigacdes contratuais, avaliadas na etapa de recebimento, a
CONTRATADA estara sujeita a aplicacao de san¢ces administrativas cabiveis, observados
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os procedimentos legais pertinentes.

6.2.2.10 Caso a LICITANTE nao seja a fabricante, esta devera apresentar, caso CONTRATADA, e

no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da assinatura do contrato, declaragao do
fabricante da solugéo ofertada autorizando a CONTRATADA a comercializar e prestar os
servicos objeto desta licitacdo nessa solucao.

PROPRIEDADE, SIGILO E RESTRICOES

A CONTRATADA ¢ integralmente responsavel pela manutencéo de sigilo sobre quaisquer
dados, informacdes e artefatos contidos em documentos e em midias de que venha a ter
conhecimento durante a execucdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto e
forma, divulgar, reproduzir ou utiliza-los para outros fins que ndo os vinculados diretamente
aos servicos prestados & CMBH.

A CONTRATADA fica obrigada a obedecer as politicas e normas adotadas pela CMBH.

A CONTRATADA ndo poderé repassar a terceiros, em nenhuma hipétese, quaisquer
informagBes sobre a infraestrutura tecnolégica da CMBH, assim como sobre dados e
metadados, configuragcfes, arquitetura, dentre outros, devendo manter a seguranga das
informagBes dos componentes da solu¢gdo como um todo.

A CONTRATADA obriga-se a executar o objeto em conformidade com a legislagéo vigente
sobre Prote¢do de Dados Pessoais e as determinagbes de orgdos reguladores ou
fiscalizadores sobre a matéria, ndo colocando, por seus atos ou por omissao, a CMBH em
situacdo de violag&o das leis de privacidade, em especial, a Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral
de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD).

DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CMBH
Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto e das demais clausulas do edital e do contrato.

Comunicar tempestivamente a CONTRATADA, por escrito, sobre as possiveis
irregularidades observadas nos bens ou no decorrer da prestacdo dos servigos, para a
imediata adog&o das providéncias de modo a sanar os problemas eventualmente ocorridos.

Proporcionar as condicBes necessarias para que a CONTRATADA possa cumprir o
estabelecido no edital e no contrato.

Atestar as notas fiscais que tenham sido entregues como determina o contrato, verificar 0s
relatérios apresentados e encaminhar as notas fiscais, devidamente atestadas, para
pagamento dentro do prazo determinado.

Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre eventuais imperfeicdes, falhas, e demais
irregularidades verificadas na execucéo dos procedimentos previstos no edital e no contrato,
de modo a que possam ser adotadas medidas para corre¢do do que for notificado.

Efetuar os pagamentos no prazo e nas condi¢cdes indicadas neste instrumento, apés a
assinatura do termo de recebimento definitivo, e comunicar & CONTRATADA quaisquer
irregularidades ou problemas que possam inviabilizar os pagamentos.

Fornecer, em tempo habil, todos os dados técnicos e informacdes de sua responsabilidade,
necessarios a execucao do objeto do contrato.

Manter os entendimentos com a CONTRATADA sempre por escrito, ressalvados os casos
determinados pela urgéncia das medidas, cujos entendimentos verbais deverdo ser
confirmados por escrito, em até 3 (trés) dias Uteis a contar da efetivagdo do entendimento.

N&o praticar atos de ingeréncia na administracio da CONTRATADA, nem exercer o poder
de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr
o atendimento direto, como nos de suporte ao usuario, operacdo assistida, e coleta de
requisitos, dentre outros.
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6.4.10

6.4.11
6.4.12
6.4.13

6.5.10

6.5.11

6.5.12

6.5.13

6.5.14

6.5.15

Informar 2 CONTRATADA da presenca de profissionais que ndo possuem o conhecimento
técnico e a postura profissional necesséria a perfeita realizacdo dos servicos.

Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos prestados em desacordo com o contrato.
Prestar informacdes e esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA sobre 0s servicos.

Modificar unilateralmente o contrato para melhor adequacéo das finalidades do interesse
publico, respeitados os direitos da CONTRATADA e as disposi¢des legais pertinentes.

DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Manter, durante a execucéo do objeto, todas as condi¢cbes estabelecidas no edital e em seus
anexos, bem como aquelas estabelecidas no contrato.

Responsabilizar-se pelo integral cumprimento do contrato, arcar com 0s eventuais prejuizos
causados & CMBH ou a terceiros, provocados por ineficiéncia na prestacdo dos servicos,
respondendo integralmente pelo 6nus dai decorrente, o que ndo exclui nem diminui sua
responsabilidade por aqueles danos que se evidenciarem, independentemente do controle e
da fiscalizac¢&@o exercidos pela CMBH.

Entregar os produtos livres de defeitos e de acordo com as exigéncias contidas na legislacao
vigente, obrigando-se a substituir/corrigir/reparar, de imediato, qualquer produto entregue
com defeito.

Fornecer as devidas notas fiscais nos termos da lei e cumprir todas as obrigaces fiscais
decorrentes da execucdo do contrato, responsabilizando-se pelas infragbes fiscais dai
advindas.

Prestar as informacdes e os esclarecimentos relativos ao objeto da contratacdo, quando
solicitados pelos agentes designados pela CMBH.

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos valores de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos.

Arcar com todos o0s custos inerentes & prestacao dos servicos e ao seu fornecimento, tais
como deslocamento, alimentacdo, recursos, transporte, alojamento, trabalho aos sdbados,
domingos, feriados ou em horério noturno, ou com qualquer outro valor adicional.

Prover identificacdo (crachd) aos seus colaboradores, que devera ser utilizado durante a
permanéncia nas dependéncias da CMBH, segundo as normas de seguranca desta.

Observar, durante a realiza¢éo do trabalho e para os produtos a serem entregues, todas as
leis, decretos, normas, portarias, instru¢ées normativas a que esteja submetida a CMBH.

Designar um Preposto, que sera o responsavel por toda a comunicagdo a ser feita com a
CMBH.

Possuir, quando do inicio dos trabalhos, suporte técnico disponivel para atendimento a
CMBH em face de eventuais necessidades especificas, de forma a garantir os niveis de SLA
(Service-level agreement) ou facilitar intermediacdes entre o implantador e o fabricante da
solucao contratada.

Comunicar & CMBH qualquer substituicdo dos profissionais envolvidos na execu¢do do
objeto deste termo de referéncia, independente do motivo, seja ele temporario ou definitivo.

Fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho, responsabilizando-se por
gualquer acidente que venha a ocorrer durante a execuc¢éo dos servi¢os contratados.

Prestar, obrigatéria e imediatamente, esclarecimentos as solicitacdes requeridas pelo
responsavel da CMBH pelo acompanhamento e fiscalizacdo operacional da execugédo do
contrato.

N&o permitir que os prazos dos servicos excedam os prazos definidos neste Termo de
Referéncia, e tampouco o prazo de vigéncia do contrato.
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6.5.16 O descumprimento total ou parcial das obrigacbes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, sobretudo quanto as obrigacdes e encargos sociais e trabalhistas, ensejara
a aplicacéo de sang¢8es administrativas, podendo culminar em resciséo contratual, conforme
disposicdes contidas na Lei Federal n° 8.666/1993.

6.6 DA NAO EXCLUSIVIDADE

6.6.1 A solucdo, até o momento de sua implantacdo, e independente do fabricante, ndo podera
ensejar exclusividade de fornecedor para a prestacdo dos servicos de suporte. Isto €,
deverdo existir outros fornecedores nacionais autorizados pelo fabricante a prestar o servico
de suporte da solugdo, além da CONTRATADA. Esta exigéncia esta relacionada ao fato de
gue a presente contratacao nao devera ter fornecedor exclusivo, nos termos do art. 25, |, da
Lei 8.666/1993.

6.7 REQUISITOS DA PROPOSTA COMERCIAL

6.7.1 Para fins de diligéncia, a LICITANTE detentora do menor preco dos itens, devera enviar,
apos solicitagdo do pregoeiro, junto & proposta comercial, documentagédo para anélise e
conferéncia, em conformidade com as especificacbes exigidas por este termo de referéncia.

6.7.1.1 Entende-se como documentacgédo para estes fins 0s prospectos técnicos, catalogos, manuais,
folders, datasheets, ou qualquer outra documentacéo oficial da solugéo ofertada, em inglés
ou portugués, que contenha e comprove que esta solugdo, seus equipamentos, softwares e
acessorios, atendam a todas as especificagfes técnicas deste termo de referéncia.

6.7.1.2 Sera desclassificada a proposta da LICITANTE que tiver documentacéo da solugéo ofertada
com especificacdes inferiores as exigidas neste Termo de Referéncia.

6.7.1.3 E permitida a avaliacdo da documentacdo por quaisquer interessados, durante os prazos
previstos no processo licitatorio.

6.7.2 A proposta comercial deverd ser preenchida considerando o agrupamento de componentes
do objeto do item 3, com 0s prec¢os unitarios de cada item, para a composicao dos precos
totais de cada item e do preco total global.

6.8 ALTERACAO SUBJETIVA

6.8.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condicdes
do contrato; ndo haja prejuizo & execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da CMBH a continuidade da contratacao.

6.9 AUTORIZACAO DE COMERCIALIZACAO
6.9.1 Caso a LICITANTE néao seja a fabricante, esta devera apresentar, caso CONTRATADA, e

no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da assinatura do contrato, declaragao do
fabricante da solucdo ofertada autorizando a CONTRATADA a comercializar e prestar os
servigos objeto desta licitacdo nessa solugéo.

7 - POSSIBILIDADE DE SUBCONTRATACAO

NAO sera permitida a subcontratagdo, nos termos da Lei n° 8.666/1993.
NAO sera permitida a subcontratacdo, nos termos do art. 48, inciso Il da Lei Complementar n°
123/2006.

Justificativa: A negativa em relacdo a subcontratacdo decorre do fato de ndo ser tecnicamente e
operacionalmente viavel dividir a solu¢éo de backup. O atingimento do objetivo de salvaguardar os
dados operados pela CMBH somente é possivel com o funcionamento sincronizado dos diversos
itens de tecnologia que compdem a solucéo. Dessa forma, é um risco para a administracado a divisao
de responsabilidades técnicas e operacionais por diversas empresas e contratos.
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8 - LOCAL E HORARIO DE ENTREGA DE BENS E EXECUGCAO DE SERVICOS

Local: Para todos os itens, o local de entrega de bens e execucéo de servicos sera na sede da
Camara Municipal de Belo Horizonte - Av. dos Andradas, n® 3.100 - Bairro Santa Efigénia, Belo
Horizonte, MG, CEP 30.260-900 — Sala A-210, na Coordenadoria de Informética.

Hordrio: Para recebimento dos bens e para a prestagdo do servi¢co de repasse de conhecimento e
operacao assistida, o horario sera de segunda a sexta-feira, entre 8h00 e 17h00.

Para a prestacao dos servicos de implantacao e configuracéo, por demandarem eventual interrupcao
do ambiente da CMBH, poderéa ser solicitada a execugcdo em qualquer horario, incluindo fora do
horéario comercial, tais como finais de semana e feriados, e em horario noturno, a critério da CMBH
e previamente agendado com o fornecedor.

Para a prestacé@o do servico de suporte técnico e garantia, deverdo ser observadas as condi¢cfes
estabelecidas no “Subanexo C - Suporte técnico e garantia”.

9 - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS

O regime de execucao do servico sera o de empreitada por preco global.

10 - FORMA E PRAZO DE ENTREGA DOS BENS E PRAZO PARA INICIO E
CONCLUSAO DA EXECUCAO DO SERVICO

A forma de entrega dos bens que comp&em a solugédo devera ser Unica.

O prazo de entrega dos bens que compdem a solugéo € de, no maximo, 60 (sessenta) dias
corridos, o qual podera ser prorrogado mediante justificativa da contratada e aceita pela
administracdo, a contar da data de emissédo da ordem de compra pela CMBH.

A ativacédo do licenciamento e concluséo dos servigcos de implantagéo e configuracéo, deverdo
ocorrer em até 30 (trinta) dias corridos a contar da data de recebimento definitivo pela CMBH dos
bens que comp6em a solucéo.

O inicio da prestacao dos servi¢os de suporte técnico, deverd ocorrer a partir do ateste por parte
da CMBH com relagdo a ativagcao do licenciamento e conclusdo dos servigos de implantagdo e
configuracado, sendo o periodo da prestagdo até o fim da vigéncia contratual.

11 - PRAZO E CONDICOES DE GARANTIA TECNICA (refere-se a garantia
gquanto a vicios e defeitos dos produtos servicos)

As caracteristicas da garantia técnica para os equipamentos e servigos que compdem a solucao
estao descritos no “Subanexo C — Suporte técnico e garantia”.

12 - GARANTIA CONTRATUAL (refere-se a garantia do adimplemento e do fiel
cumprimento das obrigacdes assumidas pela contratada, nos termos do art.
56 da Lei 8.666/1993)

Sera exigida garantia contratual no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do
contrato.

Justificativa: A ndo execucdo do objeto ou a interrupgéo dos servicos pela CONTRATADA causara
inimeros danos a CMBH, uma vez que a informagdo é o principal ativo de uma organizacédo e a
salvaguarda dessas informacdes € essencial para garantia da integridade dos dados da CMBH. O
processo de recuperar dados do backup realizado é conhecido como restauragéo e, mais importante
gue manter as copias de seguranca atualizadas, conseguir restaurd-las em caso de desastre é
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fundamental. O pleno funcionamento da solucdo é imprescindivel para a manutencao integral da
protecdo de dados no 6rgdo. Assim, a garantia contratual é exigida como forma de garantir a CMBH
0 ressarcimento em caso de eventual prejuizo que Ihe for causado pela CONTRATADA.

13 - DOCUMENTOS ADICIONAIS DE HABILITACAO

) Nenhum
X ) Atestado de Capacidade Técnica
) Declaracéo de Disponibilidade de Pessoal
) Declaracéo de Disponibilidade de Equipamentos
) Registro de Profissional
) Registro de Empresa
) Certiddo de Faléncia/Recuperacédo Judicial
) Anélise de indices Financeiros
) Outro:

AN AN AN A A A AN A

Justificativa(s) e condi¢des para o(s) documento(s) exigido(s):

- Devera ser apresentado atestado(s) de capacidade técnica que:

a) seja emitido por pessoa juridica de direito puablico ou privado e contenha a identificacéo desta;

b) seja expedido em nome da LICITANTE, contendo o nome e CNPJ desta;

¢) comprove que a LICITANTE fornece, ou forneceu, software de backup e restauracédo de dados,
com prestacdo de servi¢cos de implantacéo e configuracéo.

d) Serdo admitidos atestados complementares, por exemplo, que comprovem que a LICITANTE
forneceu a solugdo em uma organizacao e prestou os demais servigos em outra. O somatério dos
atestados devera contemplar a informacao mencionada no topico anterior.

O atestado é requerido devido a complexidade do objeto e do valor da contratacdo. Trata-se de
contratacdo de extremo interesse da CMBH para o desenvolvimento de todas as suas atividades.
Sendo assim, é importante que a LICITANTE comprove sua capacidade técnica de execucdo do
objeto, caso contratada, nos prazos e em atendimento aos requisitos estipulados neste Termo de
Referéncia. Por fim, a exigéncia também guarda compatibilidade com a parcela mais relevante da
contratacdo, que envolve os equipamentos e softwares em si, e 0 servico de implantacdo e
configuracdo que os acompanham, para o pleno funcionamento.

14 - GESTORA / GESTOR DA CONTRATACAO

O Gestor seré o titular da Divisdo de Tecnologia da Informacéo e Inovagéo (DIVTEC)

15 - CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

O controle e a fiscalizacdo da execucdo do contrato serdo desempenhados pelo chefe da Secéo de
Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo (SECITI).

16 - VIGENCIA DA CONTRATACAO

- Inicio da vigéncia: A partir da assinatura do contrato no exercicio de 2023.
- Duracéo da vigéncia: 60 (sessenta) meses.

Justificativa: A complexidade dos servigcos a serem contratados se dé principalmente pela execugéo
das etapas iniciais do projeto (implantagdo e configuracdo de infraestrutura), com o envolvimento
posterior de varios outros processos para a completa execucdo do objeto (manutencdo do
funcionamento da solucdo). Desta forma, torna-se inviavel adotar prazos inferiores, por exemplo de
12 (doze), 24 (vinte quatro) ou 36 (trinta e seis) meses, para tal contratacdo. Parte desse prazo seria
consumido a cada nova contratagdo somente nas etapas iniciais, além do prazo para estudos




TERMO DE REFERENCIA

preliminares, elaboracéo de especificagdo técnica e apuracao de riscos envolvidos na transicao, seja
de conhecimento logico, ou de movimentagao fisica.

E comum que, em aquisi¢cdes de produtos de informéatica que envolvam licenciamento, se tenha
economia quando estas sao requeridas por periodos maiores, mantendo-se as mesmas condicoes.
Ainda que seja possivel o licenciamento por prazo inferior, o custo de renovacgéo a cada nova iteracéo
se tornaria muito maior do que a aquisicao Unica pelo periodo sugerido, de 60 (sessenta) meses.

Em suma, verifica-se que a contratacéo pelo prazo de 60 (sessenta) meses proporciona vantagem
econdmica a CMBH, na medida em que se espera a reducdo de custos em vista do prazo de
execugdo por um unico fornecedor, j& que se trata de contratacdo de elevado vulto, permitindo a
CONTRATADA amortizar suas despesas ao longo da execucéo contratual.

Outrossim, considerando que a maior parte do investimento serd feito no inicio da execucéo
contratual, haveria o risco para a CMBH pagar mais caro pelo servico de suporte técnico, na
eventualidade de a CONTRATADA nao aceitar prorrogar o contrato. Nesse caso, além do custo
administrativo de uma relicitacdo, a Administrag&o correria o risco de ficar sem um servico essencial
e relevante de backup da hiperconvergéncia. Soma-se a isso o custo de aprendizado da nova
empresa em fornecer suporte técnico de uma solugdo que néo foi por ela implantada, o que
certamente aumentaria 0s custos e fragilizaria a execucdo sob o ponto de vista técnico, sem
descartar, ainda, o risco de uma eventual descontinuidade contratual.

Por se tratar de um servigo continuo essencial, ndo se vislumbra riscos de previsao or¢amentéria,
pois essa acéo estara ano apos ano coberta pela dotacéo orcamentéria especifica.

Logo, a vigéncia da contratacdo em tela estd amparada no entendimento doutrindrio de Marcal
Justen Filho, conforme licdes em sua obra Comentarios a Lei de Licitacbes e Contratos
Administrativos, 182 ed., rev. atual. e ampl., S&o Paulo: Thomson Reuters Brasil: 2019, p. 1209/1210,
bem como observa as orientag6es do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCEMG.
Denuncia n® 1058716 - Segunda Camara. Rel. Cons. WANDERLEY AVILA. Data de julgamento: 5
de maio de 2019).

Estas sdo as razdes pelas quais se solicita a contratacdo para um prazo de 60 (sessenta) meses,
uma vez demonstrados o interesse publico e a vantajosidade da medida.

17 - POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO

Nos termos do art. 57 da Lei 8.666/1993, a presente contratacdo: Ndo podera ser prorrogada, por
contemplar o prazo maximo previsto por lei, ressalvadas as hip6teses previstas nos 8§ 1° e 4° do
art. 57 da Lei n° 8.666/1993.

18 - CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO E FATURAMENTO

Condicdes e prazos de pagamento: Serdo consideradas as condi¢6es de pagamento nos modelos
de Minuta de Contrato / Contratacdo por Nota de Empenho disponiveis no Portal da CMBH, com
excecao do indice de reajuste e revisao de precos utilizado, que nao serd o INPC/IBGE, mas sim o
ICTI - indice de Custos da Tecnologia da Informac&o. Os prazos e demais condigdes de reajuste
permanecem 0S mesmos.

O ICTI foi criado em uma parceria entre o Ministério do Planejamento e o Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA), para captar a evolugdo dos custos efetivos especificos da area de Tl e
para embasar 0s reajustes de valores contratuais do Governo Federal nessa area. O indice é
divulgado mensalmente desde abril de 2019 e demonstra que os custos efetivos na area de Tl tém
evoluido de forma distinta de outras areas. A presente contratacdo é totalmente compativel com o
ICTI, que sera usado por ser o mais coerente com a realidade da area de informética.

Faturamento: O faturamento sera realizado considerando o planejamento da tabela a seguir:
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Percentual
Fase Condigdes de faturamento maximo de
desembolso
Recebimento de Entrega dos equipamentos numerados de 1 a 2 do objeto, e
respectivo recebimento pelo chefe da SECITI, conforme item 45%

equipamentos 6921,

Apos a instalagdo e configuragdo de toda a solugdo e confirmacéo
de que os servicos foram prestados em conformidade com o 25%
exigido no “Subanexo B — Implantagéo”, e conforme item 6.2.2.3.

Implantacéo e
configuracéo

Entrega da(s) chave(s) de ativagdo, documentacao e realizagdo

Ativacéo do de cadastros nas ferramentas do fabricante, com a confirmag&o 2506
licenciamento de que o licenciamento e a garantia estao ativos pela equipe da
CMBH, conforme item 6.2.2.2.
Mensalmente, ap6s o Gestor do Contrato verificar que 0s servigos
foram prestados sem intercorréncias por parte da CONTRATADA,
Suporte técnico e e em conformidade com o disposto no “Subanexo C — Suporte 5%

garantia técnico e garantia”. Este servigo somente podera ser faturado se
as outras fases do projeto estiverem concluidas, e a solugéo
estiver em pleno funcionamento.

19 - PENALIDADES

As penalidades aplicaveis sao as previstas na Portaria n® 16.707/2016, constantes nos modelos de
Minuta de Contrato / Contratacdo por Nota de Empenho, disponiveis no Portal da CMBH.

Registra-se que, caso as altera¢des constantes neste item conflitem com as condi¢des estabelecidas
no edital e seus anexos, prevalecera o texto indicado neste Termo de Referéncia.

20 - DISPOSICOES SOBRE POSSIVEIS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

As especificacfes dos equipamentos contemplados pela solucdo foram estabelecidas com base em
padrdes que as fazem respeitar normas nacionais e internacionais de sustentabilidade.

Como exemplo, o padrdo Green Ethernet, que significa que os equipamentos sdo dotados de
tecnologia de economia de energia nos dispositivos de comunicacdo. Além disto, os equipamentos
envolvidos neste tipo de objeto possuem conformidade com a diretiva de restricdo de substancias
perigosas (Restriction of Hazardous Substances) RoHS, para que sejam menos nocivos ao meio
ambiente.

A CONTRATADA devera observar ainda, para a execugao do objeto, quando possivel e naquilo
gue couber, os seguintes principios basicos de sustentabilidade:

a) Racionalizagdo do uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes na implantagao da
solucao;

b) Substituicdo de substéncias toxicas por outras atdéxicas ou de menor toxicidade na implantacéo
da solucao;

¢) Uso de ferramental elétrico ou eletrdnico que estejam devidamente regulados ou calibrados,
para racionalizagdo/economia no consumo de energia,;

d) Triagem adequada dos residuos gerados na execuc¢édo do servi¢co, observadas as disposicdes
legais e regulamentares;

e) Fornecimento de material e documentacdo em meio eletrénico, reduzindo totalmente o uso de
papel quando possivel.

21 - INFORMAGOES COMPLEMENTARES

A participacdo de empresas em consércio nas licitagdes depende de autorizagdo do administrador
publico, a quem cabe avaliar a conveniéncia e a oportunidade ante o vulto e/ou complexidade técnica
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do objeto do certame. De acordo com o Aco6rddo-TCU 1.417/2008-Plenéario, "a regra, no
procedimento licitatorio, € a participacdo de empresas individualmente em disputa umas com as
outras, permitindo-se a unido de esfor¢os quando questdes de alta complexidade e de relevante vulto
impecam a participacdo isolada de empresas com condi¢des de sozinhas, atenderem todos os
requisitos de habilitacdo exigidos no edital, casos em que a participacdo em consércio ampliaria o
leque de concorrentes".

Em analise puramente técnica, o0 objeto a ser fornecido ndo esbarra nas questdes de maior vulto e
de maior complexidade técnica no que se refere a impossibilidade de uma Unica empresa ser
fornecedora dele. Trata-se de um conjunto de bens e servicos de natureza comum, nos termos do
paragrafo Unico do art.1°, da Lei Federal n® 10.520/2002, cujos padrées de desempenho e qualidade
foram objetivamente definidos neste termo de referéncia, por meio de especificagbes usuais de
mercado e necessarias a CMBH. Ademais, ao se vedar a participacdo de empresas em consorcio, a
competicdo é ampliada, com maior isonomia entre os licitantes.

A negativa a participacdo de empresas em consorcio resulta, também, de um processo de avaliagio
da realidade do mercado em face do objeto licitado. Nesse sentido, observou-se durante a pesquisa
por solugcBes, que existem empresas que, isoladamente, conseguem suprir 0S requisitos e as
especificacdes exigidas no termo de referéncia. Ainda, visando o atendimento ao interesse publico,
foram ponderados os riscos inerentes a atuacdo de uma pluralidade de prestadores associados para
execucdo do objeto. Ndo se pode desconsiderar o risco de que, contratando-se empresas em
consoércio, haja a perda da eficiéncia e da homogeneidade que se requer na prestacdo do servico
licitado. Por essas razdes, fica justificada a vedacdo a participagdo de empresas em consorcio no
presente processo licitatério.

« As obrigagdes da CMBH e da Contratada sdo aquelas estabelecidas na Minuta de Contrato/Contratagéo por Nota de
Empenho e eventualmente na especificagdo completa do objeto constante deste Termo de Referéncia.




som CAMARA MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE

SUBANEXO “A” DO TERMO DE REFERENCIA
REQUISITOS DE HARDWARE E SOFTWARE

A solugédo de backup e restauragdo de dados, composta de tape library (Fitoteca automatizada);
servidor de backup; licenciamento de software de backup e restauragcdo de dados compativel com
tecnologia hiperconvergente (HCI) Nutanix AHV, devera atender pelo menos aos requisitos
estabelecidos neste subanexo, sem prejuizo dos demais requisitos do edital, seus anexos e subanexos.

1. REQUISITOS E INFORMAGOES GERAIS

1.1. Todos os equipamentos e componentes da solugdo devem ser novos, sem uso anterior, ndo
remanufaturados ou recondicionados e estar na linha de produgéo atual dos fabricantes.

1.2. Todos os softwares da solugdo devem ser ofertados em sua Ultima versao estavel e homologada
para o funcionamento em ambiente de produg¢do na data de entrega da solugdo e que suporte
todas as caracteristicas minimas especificadas neste termo de referéncia.

1.3. Os conceitos de hot-swap e hot-plug mencionados neste termo de referéncia, estdo associados
a possibilidade de substituir unidades de armazenamento, fontes e/ou unidades de ventilagao,
independente do motivo pela qual a substituicdo seja necessaria, sem interrup¢do da operagao
plena do equipamento.

1.4. A solugédo ofertada devera ser fornecida com todos os licenciamentos necessarios para o
completo atendimento dos requisitos deste Termo de Referéncia (para software de protecdo de
dados (Backup) e restauracdo de dados, e qualquer outro sistema, software, hardware ou
componente que necessite de licenciamento). A infraestrutura atual € composta por 61
(sessenta e uma) maquinas virtuais que devem ser atendidas pela solugao.

1.5. A LICITANTE deve prever estes custos em sua proposta para o periodo de contratagéo
especificado. Todas as licengas de uso dos softwares ou hardwares da solu¢gao devem ser
perpétuas (a solugao deve manter-se em funcionamento com todas as funcionalidades,
sem perda de recursos, apds o término do contrato). As licengas relativas a subscri¢ao de
suporte, direito de atualizacao e garantia devem ter validade de, pelo menos, 5 (cinco)
anos.

1.6. Deverao ser fornecidos todos os cabos, equipamentos, acessoérios necessarios a instalagéo,
configuragao e operagdo completa da solugdo, sejam cabos de conectividade, elétricos ou de
organizagao. Todos os cabos deverao ser compativeis com as interfaces utilizadas, em acordo
com a especificagdo dos hardwares neste termo de referéncia. Caso a solugao ofertada precise,
essencialmente, de cabos ou conexdes ndo especificadas neste termo de referéncia, estes
deverao ser fornecidos pela CONTRATADA, com, pelo menos, uma unidade de reserva.

1.7. Deverao ser informados na proposta todos os part numbers de equipamento, software e servigo
que compde a solugao ofertada.

2. REQUISITOS DE HARDWARE DA TAPE LIBRARY

2.1. Possuir conexdo SAS de no minimo 6 (seis) Gbps, sendo conectada através de cabos DAC
fornecidos pela CONTRATADA, para a mesma velocidade, entre os drives da tape library € o
servidor do item 3;

2.2. Possuir, no minimo 40 (quarenta) slot’'s devidamente licenciados e prontos para uso (incluindo
quaisquer opcionais de ativagado que se fagam necessarios e nao considerando cartuchos dentro
dos drives);

2.3. Possuir 02 (duas) unidades de drives padrdo LTO-8 (LTO Ultrium 8), para uso imediato com
conexao de no minimo 6 (seis) Gbps;
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SUBANEXO “A” DO TERMO DE REFERENCIA
REQUISITOS DE HARDWARE E SOFTWARE

2.4. Ser compativel com o software de backup homologado para solugdo de hiperconvergéncia
nutanix que sera fornecido pela CONTRATADA,;

2.5. Possuir uma biblioteca Unica interna de fitas magnéticas com mecanismo robotizado para a
montagem automatica das fitas nas tapes drives sem a interveng¢ao do operador, este mecanismo
robotizado deve ter acesso a todos os drives da solugéo;

2.6. Possuir leitor de codigo de barras para reconhecimento das fitas através da leitura do codigo de
barras nas etiquetas (labels) para identificagao das fitas;

2.7. Realizar o inventario de todas as fitas da fitoteca e o carregamento das fitas existentes na
estagdo de entrada/saida (I/O Station ou Magazine) de fitas sem a interrupgao do funcionamento
e na condigdo ativa ou online;

2.8. Deve possuir painel LCD frontal para visualizagao de informagdes, testes e configuragio de pelo
menos o0s seguintes itens: configuragdo de IPv4/IPv6, configuragdo de fabrica, resetar senha,
reiniciar e desligar a tape library, testes no robd, drives e magazine;

2.9. Permitir upgrade de firmware de todos os componentes da Tape Library;

2.10. Permitir configuragéo de alertas via protocolo SNMP;

2.11. Permitir gerenciamento remoto através de interface web, incluindo as principais fungbes de
operagao e monitoragéo do sistema;

2.12. A solugdo ofertada devera possuir funcionalidades de diagndstico de hardware ou fornecer
software que permita gerar os diagnoésticos de pelo menos os seguintes itens: magazine, robd e
drive;

2.13. Deve suportar criptografia AES (Advanced Encryption Standard) de 256 bits dos dados por
hardware.

2.14. Possuir 02 (duas) fontes de alimentagdo que operem de forma redundante, ou seja, no caso de
falha de 1 (uma) das fontes, a fonte remanescente devera ser capaz de manter o funcionamento
da fitoteca, incluindo os drives;

2.15. Todos os componentes do equipamento devem ser do préprio fabricante ou estar em
conformidade com a politica de garantia dele, ndo sendo permitida a integracado de itens de
terceiros que possam acarretar perda parcial da garantia ou nao realizacdo da manutengao
técnica pelo proprio fabricante ou Provedor de Servigos Autorizado pelo Fabricante quando
solicitada;

2.16. A empresa fabricante devera durante todo periodo da garantia do equipamento, manter em seu
website todos os drives para os sistemas operacionais suportados e prover todas as atualizagdes
e corregcbes de bug para drives, softwares e firmware que porventura sejam necessarios ao
respectivo equipamento ofertado;

2.17. REQUISITOS DE HARWARE DOS TAPE DRIVERS ULTRIUM 8 (LTO8)

2.17.1. Possuir capacidade para armazenar 12TB de dados nativos e 30TB de dados comprimidos por
fita.

2.17.2. Possuir taxas de transferéncia de dados nativos e comprimidos de 300MB/s e 750MB/s,
respectivamente;

2.17.3. Deve suportar WORM (write-once-read-many);

2.17.4. Ser compativel com LTFS (Linear Tape File System);

2.17.5. Possuir conexdo SAS de no minimo 6 [Gbps];

2.17.6. Caso este produto componente herde a sua garantia a partir do equipamento no qual ele for
instalado, ndo sera exigida garantia especifica. Porém, caso isso ndo ocorra, ele devera ser
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fornecido com garantia nas mesmas condigcbes exigidas de tempo de atendimento e solugao
descritas no “Subanexo C - Suporte técnico e garantia”.

2.18. REQUISITOS DAS FITAS ULTRIUM 8 (LTO-8)

2.18.1. Ser totalmente compativel com o padr&o aberto Linear Tape-Open (LTO);

2.18.2. Possuir capacidade nativa de no minimo 12 TB (LTO-8), e taxa de compresséo de 2,5:1;

2.18.3. Deve possuir velocidade de operagao e transferéncia de dados, no minimo de 360 MB/s (LTO-
8);

2.18.4. Deve possibilitar leitura e gravagao de dados RW (Read and Write);

2.18.5. Devera vir com as respectivas etiquetas de codigo barras de oito caracteres alfanuméricos cuja
sequéncia sera indicada pela CMBH em momento oportuno e com as seguintes caracteristicas:

2.18.5.1. Devem ser impressas com a tecnologia de transferéncia térmica ou impressao laser
em papel sem brilho (fosco);

2.18.5.2. Devem apresentar caracteristicas reflexivas e de contraste entre o preto e o branco
adequada para leitura optica de tape libraries de backup;

2.18.5.3. Devem ser resistentes a agua e abrasao;

2.18.5.4. Devem ser totalmente compativeis com padrao AIM Uniform Symbol USS-39 e SCSI-
3 Medium Changer Commands (SMC) ANSI NCITS 314-199X;

2.18.5.5. Devem ter dimensdes adequadas, devendo caber no rebaixo da lateral do cartucho,

sem ondulagdes nas laterais ou extremidades;

2.19. REQUISITOS DAS FITAS DE LIMPEZA LTO UNIVERSAL

2.19.1. Devera vir com as respectivas etiquetas de codigo barras de oito caracteres alfanuméricos cuja
sequéncia sera indicada pela CMBH em momento oportuno e com as seguintes caracteristicas:

2.19.1.1. As etiquetas devem ser impressas com a tecnologia de transferéncia térmica ou
impressao laser em papel sem brilho (fosco);

2.19.1.2. Devem ser resistentes a agua e abrasao;

2.19.1.3. Devem ser totalmente compativeis com padrao AIM Uniform Symbol USS-39 e SCSI-
3 Medium Changer Commands (SMC) ANSI NCITS 314-199X;

2.19.1.4. Devem ter dimensdes adequadas, devendo caber no rebaixo da lateral do cartucho,

sem ondulagdes nas laterais ou extremidades;

3. REQUISITOS DO SERVIDOR DE BACKUP

3.1. Servidor com altura maxima de 1U, para instalagdo em gabinete tipo rack de 19”;

3.2. PROCESSADOR: possuir 2 (dois) processadores instalados, sendo cada um de no minimo 2,2
Ghz, cache L3 minimo de 11 MB. Arquitetura x86 de 64 bits, com 8 (oito) nucleos (cores) por
processador, no minimo. Possuir tecnologia de multi-core, com suporte a Hyper-threaded e
suporte a virtualizagao;

3.3. MEMORIA: possuir RAM de 64 GB instalada em médulos idénticos de 16Gb, expansiveis a 128
GB minimo; a memoria devera ser do tipo DDR-4, com tecnologias RDIMM e ECC avangado e
frequéncia de operagdo minima de 2666MHz;

3.4. REDE: Possuir tecnologia TOE (TCP/IP Offload Engine) ou TSO (TCP/IP Segmentation Offload)
de forma a manter o processamento independente da CPU; 02 (duas) portas de rede de 10 GbE;
devem suportar o recurso de Teaming (NIC teaming); devem possuir o recurso PXE; deve possuir
suporte a VLAN; deve possuir suporte a Link Aggregation (IEEE 802.3ad);

3.5. O servidor deve ser fornecido com uma 01 (uma) controladora “Dual Port” HBA (Host Bus Adaptor)
SAS 6 Gbps padrao PCI-Express 2.0 ou superior.
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3.6. BARRAMENTO: A velocidade do barramento de comunicagdo do processador com o restante do
sistema devera ser de no minimo 8.0GT/s;

3.7. PLACA MAE: da mesma marca do fabricante do equipamento; devera possuir no minimo 03 (trés)
slots PCle;

3.8. CHIPSET: do mesmo fabricante do processador;

3.9. REFRIGERACAO: Sistema de refrigeracdo adequada ao processador, fontes e demais
componentes internos. O gabinete devera possuir ventiladores redundantes e hot-plug com
capacidade maxima instalada;

3.10. ARMAZENAMENTO INTERNO: Armazenamento liquido composto por, 02 (duas) unidades de
discos tipo Flash/SSD (Solid State Drive) de, no minimo, 960 GB (novecentos e sessenta
gigabytes); de 2,5 polegadas e interface de 6Gb/s (minimo); deve ser do tipo hot plug e hot swap,
que permita sua substituicio sem necessidade de desligar o equipamento, garantindo a
continuidade das operacdes sem impacto para as aplicacoes;

3.11. RAID: Devera permitir a implementagéo dos niveis de RAID 0, 1, 5;

3.12. SISTEMA OPERACIONAL: O servidor devera ser fornecido com Sistema Operacional
compativel com a versao da solugao de backup e restauragao ofertada;

3.13. VIRTUALIZACAO: Suporte as seguintes tecnologias de virtualizagéo: Microsoft Hyper-V 2016
e VMWare;

3.14. PORTAS DE COMUNICACAO: devera ser fornecido com o minimo de 3 portas USB; com pelo
menos uma localizada na parte frontal do gabinete;

3.15. CONTROLADORA DE VIDEO: Porta de video VGA padrdo DB15, com controlador integrada
a placa mae, de resolucao grafica minima de 1280x1024;

3.16. FONTE DE ALIMENTACAOQO: interna redundante “hot plug”; de alimentacdo automatica
110V/220V, frequéncia de 60Hz;

3.17. CABOS DE FORCA: 02 (dois) cabos de forga padrao PDU C13-C14, com no minimo 3 metros
de comprimento, adequados a poténcia do equipamento, sem emendas e em comprimento
suficiente para ligacdo dos equipamentos as unidades de distribuicdo de energia (Power
Distribution Unit - PDUs) do rack;

3.18. TRILHOS: Inclusos trilhos deslizantes para rack padrao 19”;

3.19. DRIVERS: O equipamento ofertado devera vir acompanhado de todos os drivers necessarios
a instalagao correta de toda a solugao. O fabricante devera disponibilizar em seu respectivo web
site, download gratuito de drivers de dispositivos, BIOS e Firmwares para o equipamento ofertado;

3.20. GERENCIAMENTO: porta de gerenciamento remoto por meio de RJ45 dedicada, ou seja, ndo
sendo essa interface nenhuma das controladoras de rede especificadas, contendo:

3.20.1. Acesso a console de gerenciamento remoto acessivel por protocolo WEB e console CLI, com

controle por usuario e senha, utilizando criptografia e segurancga padrao SSL;

3.20.2. Permitir boot e reboot remoto;

3.20.3. Acesso a console grafica do servidor, mesmo em falha de sistema operacional;

3.20.4. Visualizagdo de POST durante a inicializagao;

3.20.5. Permitir a configuragao e atualizagdo da BIOS e componentes integrantes do hardware (placas

controladoras e chipsets);

3.20.6. Permitir a configuragéo remota do equipamento por meio de midia virtualffisica (ISO, IMG, CD,

DVD, etc.);
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3.20.7.Possuir sistema de notificagdo (e-mail, trap SNMP, entre outros) e monitoramento (de
temperatura, falha de componentes, indisponibilidade), possibilitando também a integragdo com
aplicativos de monitoramento, por meio de API e/ou protocolo SNMP.

3.21. PAINEL: possuir painel frontal de protegdo do servidor com chave, para evitar acesso fisico
indevido aos discos do equipamento; possuir monitoramento por painel LCD ou LEDs na parte
frontal do gabinete;

4. REQUISITOS DO SOFTWARE DE BACKUP E RESTAURAGAO DE DADOS

4.1. Caracteristicas do médulo de backup em disco:

4.1.1.Compatibilidade dos médulos de gerenciamento e de controle dos repositérios de pontos de
recuperagao com plataformas Windows Server 2016 e superior, de 64bits;

4.1.2.Compatibilidade dos agentes do software de backup com VMs das plataformas Windows Server
2016 e superior, de 64bits;

4.1.3.Compatibilidade dos agentes do software de backup com VMs das plataformas Windows:
Windows 7 e superior, de 32 e 64bits;
Compatibilidade dos agentes do software de backup com VMs das plataformas Linux:
a) CentOS, 7.x e superior;
b) Rocky Linux (Red Hat Enterprise Linux kernel 4.18.x), 8.x e superior; e
c¢) Ubuntu 12.04 LTS ou superior.

4.1.4.Possuir interface web, acessivel ao menos através dos navegadores Internet Explorer, Mozilla
Firefox ou Google Chrome, que ofereca acesso rapido as informacdes de suporte técnico,
manuais on-line e assistentes;

4.1.5.Possuir um console web de administragio central, com a opgao de centralizagdo das politicas
de backup de dados e de replicagdo, bem como oferecer uma visualizagdo de status das tarefas
nos nos protegidos;

4.1.6.Dispor de fungdo de instalagdo e atualizagdo dos agentes e componentes do produto em
servidores remotos através da console de gerenciamento;

4.1.7.Oferecer a opgao de gestdo centralizada de multiplos sites por meio de comunicagdo WAN/NAT,
de forma que seja possivel administrar os nos protegidos, destinos de backup e politicas de
backup remotamente;

4.1.8.Possuir painel de gerenciamento web do ambiente de backup com suporte a visualizagdo do
status de todas as tarefas de backup, com opgao de gerar relatérios online e enviar os mesmo
por e-mail;

4.1.9.Dispor de modulo de autenticagao integrado com base de dados LDAP, com a possibilidade de
criar diferentes perfis de acesso e especificar as permissdes e privilégios de cada usuario que
operara a solugao;

4.1.10. Possuir funcionalidade de download e instalagdo de updates do produto, de forma manual,
agendada ou sem intervengéo do administrador;

4.1.11. Possuir interface de gerenciamento via linha de comando, para integragdo com ferramentas de
agendamento e automagao de terceiros;

4.1.12.Realizar backups através de tecnologia de imagem (snapshot) de servidores virtuais,
suportando os sistemas operacionais mencionados nos subitens 4.1.2 e 4.1.3, efetuando cépia
completa de volumes, inclusive de informagdes como sistemas operacionais, aplicagdes, dados
e configuragcdes dos mesmos;
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4.1.13. Realizar backups em nivel de arquivos ou diretérios a partir de compartilhamentos de rede
baseados nos protocolos CIFS/SMB ou NFS;

4.1.14. Permitir a execugdo de backup de arquivos abertos, mesmo que estejam sendo alterados
durante a operacgao de backup, sem necessidade de suspender a utilizagdo das aplicagbes pelos
usuarios, nem a conexao da rede. A copia do arquivo salvo devera ser idéntica ao arquivo
residente em disco,quando do inicio da operagdo de backup;

4.1.15. Integrar-se a tecnologia VSS (Volume Shadowcopy Service) do Windows para realizar copias
e assegurar a consisténcia de qualquer aplicagcdo que disponha de um VSS Writer em estado
funcional quando da execugao do backup;

4.2. Permitir agendar backups com frequéncia de, pelo menos, 15 em 15 minutos;

4.3. Possuir capacidade de agendamento avangado, com possibilidade de, dentro de uma mesma
tarefa de backup utilizar frequéncias diferentes em determinadas janelas de horarios, realizando
backups mais frequentes durante o dia e mais espagados durante a madrugada, por exemplo;

4.4. Deve permitir a deduplicagdo em unidades de disco alocadas em diferentes hosts;

4.5. Dispor de um servidor de gerenciamento dos pontos de recuperagdo com as seguintes
caracteristicas:

4.5.1.Possibilidade de criagéo de diversos repositorios de backup dentro de um mesmo servidor para
segmentacao légica dos backups em diferentes pastas ou volumes;

4.5.2.Centralizagéo das tarefas de geragdo de catalogos e mesclagem de pontos de recuperagdo que
tenham ultrapassado o periodo de reten¢ao determinado na politica de backup;

4.5.3.Funcionalidades de deduplicag&o global ou por job englobando conjunto de VMs ou equivalente,
compressao e criptografia em nivel de repositério de backup;

4.5.4.A tecnologia de deduplicacdo de dados devera ser nativa do software, sem necessidade de
hardware especifico para este fim, contemplando as seguintes caracteristicas:

4.5.4.1. Realizagao da deduplicagdo de dados no agente de backup ou no servidor proxy, fazendo com
que apenas os blocos de dados unicos sejam trafegados pela rede;

4.5.4.2. A deduplicagdo devera ser global ou por job englobando conjunto de VMs ou equivalente,
considerando todos os dados armazenados nestes, sendo capaz de identificar dados duplicados
de copias de seguranga de diferentes servidores virtuais pertencentes a este grupo de modo a
maximizar a taxa de deduplicagao;

4.5.4.3. Possibilidade de determinar o tamanho de blocos a ser utilizado durante a deduplicacéo de
dados, oferecendo ao menos quatro opgdes diferentes de tamanhos de blocos;

4.6. Possuirtecnologia de replicagdo de pontos de recuperagdo nativa do software, sem necessidade
de hardware especifico para este fim, contemplando as seguintes caracteristicas:

4.6.1.Replicagdo de pontos de recuperagdo entre diferentes repositorios de backup e servidores de
gerenciamento de pontos de recuperacgao;

4.6.2.Possibilidade de replicagdo imediata apés a execugdo de cada backup ou em intervalos
programados;

4.6.3.Possibilidade de controle do consumo de banda para replicagdo, incluindo ajustes por dia da
semana e janelas de horario;

4.6.4.Utilizagao da tecnologia de deduplicagdo de dados durante o processo de replicagao, realizando
a comparacgao do conteudo do repositério de backup de origem e o de destino e trafegando pela
rede apenas os blocos Unicos ausentes no destino;

4.6.5.Replicagio otimizada para redes WAN/NAT através de tunelamento HTTP;
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4.6.6.Possibilidade de replicagdo de uma origem para multiplos destinos diferentes;

4.6.7 .Possibilidade de replicagdo e consolidagdo de dados de muiltiplas origens para um mesmo
destino central;

4.6.8.Possibilidade de retomar a replicagdo do ponto onde a mesma foi interrompida em casos de
perda de comunicagao entre origem e destino;

4.6.9.Possibilidade de exportar o contetido de um repositério de backup para uma midia removivel,
possibilitando o transporte fisico dos dados até o destino para sincronizagao off-line. Apds essa
sincronizagéo inicial, a replicacao devera enviar apenas os blocos Unicos ausentes no repositorio
de backup de destino;

4.6.10. Possibilidade de aplicar diferentes politicas de retengdo de dados nos repositérios de backup
de origem e destino durante o processo de replicacao.

4.7. Possuir funcionalidade de backup de arquivos, devendo possuir as seguintes caracteristicas:

4.7 .1.Selegdo de arquivos e pastas para backup e aplicag&o de filtros para localizar arquivos com tipos
ou atributos especificos;

4.7.2.Possibilidade de backup dos arquivos selecionados para um disco local, disco removivel ou
compartilhamento de rede;

4.7.3.Possibilidade de backup dos arquivos selecionados para nuvens publicas, com suporte a pelo
menos Amazon S3, Windows Azure Blob Storage, Nutanix Objects;

4.7 .4.Realizacdo de criptografia dos dados copiados usando AES 128-bits ou 256- bits;

4.7.5.Dispor de recurso de arquivamento (“archiving”), permitindo excluir os arquivos da origem ao
término da cépia para um armazenamento de custo mais baixo, de acordo com critérios como
idade, data de acesso, data de modificacado, tamanho ou tipo de arquivo. Apds a exclusao deve
ser mantido no local original um atalho para recuperagdo automatica do arquivo original ou
arquivo de mesmo nome contendo instru¢gdes para recuperagdo do mesmo, caso O usuario
necessite acessa-lo. Alternativamente, podera ser ofertada solugdo de "tierizacdo" de dados,
onde novos arquivos de backup sao descarregados para a camada de arquivamento e 0s
arquivos "antigos" séo limpos durante a mesma sessao de arquivamento.

4.8. Realizar backup e restaurar bases de dados MariaDB suportando no minimo a versdo 10.3.x,
permitindo a utilizagao de scripts durante o backup;

4.9. Realizar backup e restaurar bases de dados PostgreSQL suportando no minimo a versao 12.3.x;

4.10. Nutanix Files - oferecer uma maneira de proteger os arquivos do Nutanix usando a opgéo
UNC/NFS. Nutanix Files € uma solugdo de armazenamento de arquivos escalonada e definida
por software que fornece um repositério para dados nao estruturados, como diretérios pessoais,
perfis de usuario, compartilhamentos departamentais, logs de aplicativos, backups e arquivos. A
volumetria atual na CMBH ¢é de 1TB.

4.11. A integragdo com subsistemas de armazenamento deve estar disponivel ao menos para os
seguintes tipos de backup:

4.11.1. Backup de servidores virtuais em plataforma Nutanix Acropolis, sem agentes.

4.12. No caso da restauragéo granular, ndo ha necessidade de se restaurar a Guest VM inteira;

4.13. Permitir redirecionar a restauragido de uma Guest VM para uma pasta alternativa, outro host ou
rede;

4.14. As tarefas de backup e restauragdo deverdo ser realizadas via interface grafica e sem
necessidade de scripts;

4.15. Suporte para ambientes virtualizados na plataforma Nutanix Acropolis, devendo:
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4.15.1. Suportar o Nutanix versdes AOS 5.20.x LTS;

4.15.2.Sem requerer a instalagdo de agentes dentro das maquinas virtuais, permitir recuperar a
maquina virtual completa para o host/diretdrio original ou para um host/diretério alternativo, com
a opc¢ao de renomear a maquina virtual durante a recuperagéo.

4.15.3. Sem requerer agentes instalados dentro das maquinas virtuais e através de uma Unica tarefa
de backup de snapshot, restaurar de forma granular:

4.15.3.1. Arquivos e diretérios pertencentes a Guest VM Windows e Linux conforme
compatibilidade dos subitens 6.1.2 € 6.1.3;

4.15.3.2. Arquivos e bases de dados PostgreSQL pertencentes a Guest VM Windows ou Linux;

4.15.3.3. Permitir redirecionar a restauragdo de uma Guest VM para uma pasta alternativa, outro
host ou rede;

4.15.3.4. As tarefas de backup e restauracao deverao ser realizadas via interface grafica e sem
necessidade de scripts;

4.15.3.5. Dispor de tecnologia CBT (Changed Block Tracking) prépria ou tecnologia Nutanix AHV

CBT para identificar e copiar apenas os blocos em uso dos discos virtuais de VMs do Acropolis.

4.16. Permitir o envio automatico de alertas através de correio eletronico, ao menos para as seguintes
ocorréncias:

4.16.1. Falha de um procedimento de backup ou restore;

4.16.2. Sucesso de um procedimento de backup ou restore;

4.16.3. Espaco disponivel no destino dos backups é inferior a um valor pré-determinado;

4.16.4. Novas atualizagbes disponiveis para instalagéo;

4.17. Dispor de funcionalidade para realizagéo de testes automatizados de integridade dos backups,
com o intuito de dispensar a necessidade de se restaurar os dados de forma manual
periodicamente a fim de validar a confiabilidade dos backups. Devem ser oferecidos ao menos
0s seguintes tipos de teste:

4.18. Permitir dentro do software a definicdo dos SLAs de recuperagdo (RTO — Recovery Time
Objective — Objetivo de Tempo de Recuperagéo) para os ndés ou grupos de nés protegidos ou
dispor de ferramenta de verificagdo automatizada de recuperagdo dos backups que gere
estatisticas e relatérios para validagdo da recuperagédo do ambiente;

4.19. A solugdo devera dispor de relatorios integrados em sua console web, com pelo menos as
seguintes opgoes:

4.19.1. Relatério de tendéncias do tamanho dos backups;

4.19.2. Relatério de distribuigdo dos dados nas midias;

4.19.3. Relatorios de status dos backups;

4.19.4. Relatorio de status das tarefas, incluindo tempo de execugao, total de dados processados e
total ocupado em disco;

4.20. O schema do banco de dados da solugdo deve possuir documentagdo disponivel, de forma que
seja possivel elaborar relatérios personalizados diretamente do banco de dados ou integrar
solugdes de monitoramento de terceiros;

4.21. Caracteristicas do médulo de backup em fita

4.21.1. Compatibilidade do software de backup com plataformas Windows Server 2016 e superior, de
32 e 64-bits;
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4.21.2. Possuir um console de visualizagdo das operagbes da infraestrutura de backup em modo
grafico, que realize gerenciamento em tempo real das rotinas de backup, restore e status de
device de todo ambiente;

4.21.3. Possuir médulo de gerenciamento de ambiente de backup (dashboard) com suporte a
visualizagdo de todas as rotinas de backup, com opgdes de gerar relatérios e enviar os mesmo
por e-mail;

4.21.4. Possuir moédulos de Multi-Streaming e Multiplexing para até 32 fluxos/sessdes simultaneos;

4.21.5. Possuir médulo de controle de acesso e auditoria dos usuarios que acessam a solugéo de
backup;

4.21.6. Possuir mddulo de Disaster Recovery, integrado na solugédo garantindo restauragdo completa
do sistema em hardware diferente do original;

4.21.7. Oferecer monitoramento e administragéo remota de servidores individuais a partir de qualquer
servidor ou estagao de trabalho Windows (para operagdes de backup altamente distribuidas);

4.21.8. Possuir a fungdo de backups completos (FULL), incrementais ou diferenciais;

4.21.9. Devera permitir, em nivel de software, o envio automatico de alertas, quando da falha de um
procedimento de backup ou restore, através de mensagens de correio eletrdnico;

4.21.10. Possuir recursos para monitorar a midia remota por localizagdo de cofre, atribuir
prioridade de um job sobre outro e estabelecer proativamente normas de administragao de erros
para automatizar o processo;

4.21.11. Ter a capacidade de expandir para sistemas de fitotecas multidrive, permitindo que
drives adicionais em uma fitoteca sejam acessados, garantindo uma expansao da capacidade
de armazenamento;

4.21.12. Deve ter uma console de administrag&o central, de multiplos servidores de backup, com
a opcgao de centralizagdo, distribuicdo e replicagdo dos catalogos e permitir a instalagdo
automatica do produto, suas opgdes e modelos de job para servidores remotos;

4.21.13. Possuir modulo nativo de criptografia AES 128-bits, 256-bits;

4.21.14. Possuir suporte nativo de criptografia para unidades de fitas LTO-8 e superior;

4.21.15. Possibilidade de geragdo de relatorios customizados, utilizando as seguintes
categorias: alertas, configuracdes, jobs, midia, dispositivos e politica;

4.21.16. Possuir recursos avangados de agendamento de rotinas de backup e restore, para

datas especificas, dias da semana recorrentes, dias do més recorrentes, intervalo de dias e
intervalo de reinicio;

4.21.17. Possuir recurso que permita a escolha de uma interface de rede secundaria de backup,
criando assim uma “Backup Area Network” (BAN);

4.22. A solugdo deve possuir agentes remotos para sistemas Windows, MacOS X e Linux, suportando
as seguintes versoes:

4.22.1.Windows Server 2016 e superior, Windows 7 SP1 e superior, de 32 e 64 bits;
4.22.2.Debian, CentOS 7, Rocky Linux 8 e Ubuntu Server;

4.23. Permitir a execugéo de backup de arquivos abertos em Windows, mesmo que estejam sendo
alterados durante a operagdo de backup, sem necessidade de suspender a utilizagdo das
aplicagdes pelos usuarios, nem a conexao da rede. A copia do arquivo salvo devera ser idéntica
ao arquivo residente em disco, quando do inicio da operagéo de backup;

4.24. A solugdo deve integrar-se aos servidores de gerenciamento de pontos de recuperagio do
modulo de backup em disco, ao menos com as seguintes caracteristicas:
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4.24 1. Controle do processo de copia dos pontos de recuperagdo armazenados em disco para
unidades de fita através das politicas de backup, de forma que a configuragdo e o monitoramento
dessa tarefa sejam feitos por um Unico console ou dentro da mesma solugao de protegao;

4.24.2 Envio automatico do backup mais recente disponivel no disco para a fita, realizando a
reidratagcdo do mesmo caso 0 mesmo seja um incremental ou backup deduplicado;

4.24 3. Possibilidade de restaurar a imagem completa de um determinado servidor da fita para um local
em disco, de forma a permitir a recuperagdo do mesmo apds um desastre.

5. REPASSE DE CONHECIMENTO TECNICO E OPERAGAO ASSISTIDA

5.1. O repasse de conhecimento técnico e a operagdo assistida deverédo ocorrer durante 10 (dez)
dias uteis.

5.2. A CONTRATADA devera repassar o conhecimento técnico de configuragdo dos equipamentos
fornecidos a equipe técnica da CMBH de forma a capacita-la a realizar todos os procedimentos
de instalacao e configuragdo dos equipamentos/solugéo ofertada (HANDS-ON).

5.3. Deverao ser repassados conhecimentos como instalagio fisica, visdo geral e consideragbes
sobre a arquitetura, recursos e funcionalidades do produto, planejamento de capacidade, tarefas
basicas de administragdo, configuragdo, monitoragdo e manutencéao, resolugdo de problemas
comuns relacionados e configuragéo e operacao do software de backup e restauragao de dados.

5.4. Poderao participar desta capacitagdo até 10 (dez) profissionais da CMBH.

5.5. O repasse de conhecimento técnico devera utilizar os proprios equipamentos fornecidos pela
CONTRATADA a CMBH.

5.6. O agendamento do horario para o repasse de conhecimento técnico sera definido entre as partes
apos a contratacao e entrega dos equipamentos. O mesmo devera ocorrer nas dependéncias da
CMBH, devendo a LICITANTE prever os custos de deslocamento em sua proposta comercial.
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A solugédo de backup e restauragdo de dados, composta de tape library (Fitoteca automatizada);
servidor de backup e licenciamento de software de backup e restauragdo de dados compativel com
tecnologia hiperconvergente (HCI) Nutanix AHV, devera ser instalada e configurada pela
CONTRATADA no ambiente da CMBH. Deverdo ser atendidos em todos os processos de
implantagdo da nova estrutura, as melhores praticas recomendadas pelo fabricante da nova estrutura,
e também as indicagdes feitas pela equipe técnica da CMBH, nos termos estabelecidos neste
subanexo, sem prejuizo dos demais requisitos do edital, seus anexos e subanexos.

1. SERVIGOS DE INSTALAGAO

Deverao ser executados servigos de instalacao, configuragcéo e integracdo dos diversos produtos e
softwares instalados em dias e horarios acordado entre as partes, com possibilidade de atuacao fora
do horario de funcionamento padrao da CMBH, conforme caracteristicas a seguir:

1.1. Instalagao fisica

1.1.1. Desembalar (quando for o caso), conferir, energizar e testar os equipamentos, acessorios e
cabos e suas funcionalidades.

1.1.2. Instalar os equipamentos em rack padrdao 19” disponibilizado na sala cofre da CMBH. O
referido rack & da marca Dell, modelo PowerEdge 4220, com padrdao para montagem de 19”,
42U, profundidade de 1000mm e largura de 605mm. A profundidade maxima esta configurada
para aproximadamente 730mm. Poderao ser usados brackets para instalagdo segura dos
equipamentos no rack.

1.1.3. Instalar moddulos, cabos e acessoérios entregues com o equipamento, com a topologia
adequada para a solugdo, seguindo melhores praticas do fabricante, melhores praticas de
organizagao de cabeamento, e recomendacgdes da equipe técnica da CMBH.

1.1.4. Realizar a conexao fisica e as configuragdes necessarias para o funcionamento integrado do
servidor de backup com a tape library.

1.1.5. Conectar a solugdo a infraestrutura de rede da CMBH.

1.1.6. A CONTRATADA devera energizar e verificar o funcionamento dos equipamentos apés a

interligagdo dos mesmos dentro dos padrdes da solugado proposta.

1.1.7. Conectar circuito elétrico a rede proveniente dos nobreaks da CMBH de maneira redundante
(2 nobreaks de 15kVA cada), ou PDU, e conectar os equipamentos nestes componentes
utilizando cabo de forga IEC C13 para IEC C14, garantindo a redundancia.

1.1.8. Executar testes de alta disponibilidade dos equipamentos redundantes (Ex: o desligamento de
uma fonte de energia ndo devera prejudicar o funcionamento da outra;).

1.2. Configuragao

1.2.1. Atualizar software/firmware dos equipamentos, quando for o caso.

1.2.2. Ativar portas de rede, softwares e componentes, com as respectivas licengas.

1.2.3. Realizar configuragao inicial dos equipamentos conforme recomendacdes do fabricante da
solucao de backup e restauragao de dados, e recomendagdes da equipe técnica da CMBH.

1.2.4. Realizar configuragdes de rede dos equipamentos, nos protocolos de camada 2 e 3, tais como
enderego, mascara e gateway de protocolo de IP em intervalo fornecido pela CMBH,
conforme apropriado.

1.2.5. Configurar o gerenciamento e monitoramento dos equipamentos.
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1.2.6.

Depois de concluidos os servigos relacionados a instalagdo e configuragdo, deverdo ser
realizados testes completos visando o correto funcionamento e garantia da disponibilidade da
solugao.

Deverao ser realizados os demais servigos néo previstos neste termo de referéncia, que
sejam necessarios ao pleno funcionamento da solugcdo fornecida em acordo com as
recomendacdes do fabricante.

2. DOCUMENTAGAO

2.1

Devera ser fornecida documentagdo completa da instalagdo e configuragbes realizadas,
atualizada, considerando todos os possiveis ajustes realizados na fase de operagao assistida.
A documentacao devera ser entregue em meio eletrénico, em formato PDF, contendo, no
minimo:

Identificagdo e resumo dos equipamentos instalados.

Prospectos e manuais oficiais dos equipamentos.

Diagrama visual da solugao (as-built), demonstrando no minimo as conexdes elétricas e de
dados, tipos de conexdes, portas usadas, tipos de cabos, redundancias, VLANSs e IPs.

Lista de softwares instalados e configurados e respectivos equipamentos.

Relatério técnico dos procedimentos de instalagdo e configuracdo dos equipamentos, bem
como das configuragdes realizadas nos softwares da solucgao.

Lista de todos usuarios e senhas configuradas para cada fungdo da solugédo (sistemas de
gerenciamento, consoles de configuragao, usuarios de acesso diversos, dentre outros).

Lista de licengas e respectivos sistemas, softwares, equipamentos ou componentes, com data
de vigéncia, e numero serial, cédigo, ou outra informacao que permita a identificagao.

Lista dos telefones, enderegcos de e-mail, e ferramenta web para contato e suporte da
contratada e dos fabricantes dos itens que compdem a solugéo.
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Este subanexo tem o objetivo de detalhar as caracteristicas para prestagdo dos servigos de suporte
técnico e garantia da solugao, sem prejuizo dos requisitos do edital, seus anexos e subanexos.

1. DISPOSIGOES GERAIS

1.1. O faturamento dos servigos de suporte técnico e garantia sera realizado a partir do més em
que houver efetiva prestacdo do servico, a qual se iniciara a partir do ateste por parte da CMBH
com relagdo a ativagdo do licenciamento e conclusdao dos servicos de implantagdo e
configuragao.

1.2. A CONTRATADA devera disponibilizar numeros de telefone sem custos adicionais para a
CMBH (0800 ou equivalente), para demandas de suporte e manutengéo, em regime 24 x 7.

1.3. Devera ser disponibilizada pela CONTRATADA ferramenta Web para gerenciamento das
demandas de suporte, assisténcia técnica e garantia durante toda a vigéncia do contrato.

1.4. Os atendimentos mencionados nos itens anteriores deverao ser em portugués do Brasil.

1.5. Demandas relacionadas a operagéo da solucao ofertada, atendidas na garantia e no suporte
técnico, terao identificagdes unicas em toda a CMBH e serdo tratadas como incidentes
vinculados aos SLAs definidos neste subanexo.

1.6. A CMBH devera ter acesso centralizado as mensagens de suporte relacionadas a demandas,
incidentes e/ou erros, bem como a criagcdo e ao acompanhamento dessas demandas e de
mudancas no escopo da solugéo.

1.7. Todos os custos decorrentes da retirada de equipamentos ou componentes para a prestacao
do servico de garantia serdo de responsabilidade da CONTRATADA, bem como seu retorno
aos locais de instalagdo originais. A CONTRATADA devera devolver o equipamento ou
componente, corrigido, com as configuragdes e instalagbes anteriores, garantindo o correto
funcionamento da solugdo no ambiente da CMBH.

1.8. A CONTRATADA devera considerar os procedimentos de fiscalizacdo e de gestdo da
qualidade dos servigos previstos nesta contratagdo, bem como os registros, controles e
informacgdes que deverao ser por ela prestados.

1.9. O nivel de servigo descrito neste anexo sera acompanhado e monitorado a cada atendimento,
de acordo com os itens que compdem a solugéo.

1.10. A avaliacdo da qualidade na prestagdo dos servicos de suporte técnico e garantia podera
motivar a penalizagdo da CONTRATADA, com a devida justificativa e formalizagao pela CMBH.

2. CARACTERISTICAS DO SUPORTE TECNICO

2.1. O servigo de suporte técnico a ser prestado pela CONTRATADA visa ofertar atengao a equipe
técnica da CMBH para resolugdo de problemas e esclarecimento de duvidas no uso,
configuragdo e monitoramento da solucdo. E digno de nota que exige-se a prestacdo do
servico de suporte técnico da CONTRATADA, embora exista o conceito de responsabilidade
solidaria do fabricante. Assim, a CMBH se reserva ao direito de responsabilizar a
CONTRATADA por eventuais servicos de suporte ou garantia nao realizados pelo fabricante da
solucao.

2.2. O suporte técnico devera contemplar a resolugdo de duvidas, incluindo configuragdes dos
equipamentos e seus softwares e sistemas instalados pela CONTRATADA ou de fabrica.

2.3. A CONTRATADA devera garantir o pleno e correto funcionamento dos equipamentos e de todo
o software instalado, prestando o servigo de suporte técnico especificado.
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2.4. Caso em uma demanda de suporte técnico seja constatado erro intrinseco da solugao,
ensejando manutencgao corretiva, a CONTRATADA devera providenciar o registro e proceder a
correcao e atualizagéo, seguindo os SLAs estabelecidos.

2.5. Os incidentes serao classificados em tipo e nivel de severidade, conforme tabela a seguir:
INCIDENTES - PROBLEMAS TECNICOS
(configuragao inadequada, erro de funcionamento da solugao, falha em integragao, etc.)

PRAZO PARA SOLUCAO PRAZO PARA SOLUCAO
SEVERIDADE PROVISORIA DEFINITIVA
ALTO 8 horas 24 horas
MEDIO 24 horas 48 horas
BAIXO 48 horas 120 horas

DESCRICAO DOS NIVEIS DE SEVERIDADE
Incidente com parada parcial da solugao ou componente relevante, ou

ALTO comprometimento grave de dados, processos ou ambiente, que prejudiquem mas
nao interrompa os trabalhos.
MEDIO Incidente sem parada da solugédo, mas com comprometimento de dados,
processos ou ambiente.
BAIXO Incidente sem parada da solugdo, com pequeno ou nenhum comprometimento de

dados, processos ou ambiente.

OBS: Para os casos que necessitem troca ou reparo de componentes, equipamentos, ou acessorios,
estes deverdo ocorrer em no maximo 48 (quarenta e oito) horas.

2.6. As duvidas de operacgao serao classificadas em tipo e nivel de severidade, conforme a tabela:
DUVIDAS DE OPERAGAO
(duvidas de configuragdo, manutengao e monitoramento; atualizagoes funcionalidades; etc.)

SEVERIDADE PRAZO PARA SOLUGAO
ALTO 8 horas
MEDIO 24 horas
BAIXO 48 horas
DESCRICAO DOS NIVEIS DE SEVERIDADE
ALTO Duvida que impeca a realizagdo de configuragao ou manutencao importante para a

CMBH, com alto risco de comprometimento de seguranca ou perda de dados.
Duvida que impeca a realizagado de configuragdo ou manutencao para operagao da
MEDIO solugcao de maneira mais eficiente, com baixo risco de comprometimento de
segurancga ou perda de dados.

Demais davidas sobre a configuragao, manutengcao e monitoramento da solugéo
BAIXO . )
ofertada, sem risco de comprometimento de seguranca ou perda de dados.
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2.7. Os prazos descritos comegardo a contar a partir do registro do chamado, via Web, contato
telefonico ou e-mail.

2.8. O suporte técnico, sob demanda da CMBH, devera estar disponivel em horario integral,
todos os dias da semana em regime de 24 x 7, para atendimento on-site, na sede da
CMBH. A critério da CMBH, podera ser realizado atendimento remoto.

2.9. O registro de chamados no sistema de atendimento devera ser permitido em qualquer horario.

2.10. Para os niveis de severidade ALTO, a CONTRATADA devera retornar para a CMBH com
previsdo e demais orientacées necessarias para mitigar o incidente em, no maximo, 1 (uma)
hora, a contar da abertura do chamado, por atendimento remoto. Caso a CMBH identifique
nesta primeira interacdo a necessidade de atendimento on-site, a CONTRATADA devera
acionar a sua equipe, e informar o horario do atendimento presencial, para continuidade do
suporte.

2.11. Considera-se como solucao proviséria do problema a corre¢cdo, mesmo que paliativa, do mau
funcionamento registrado.

2.12. Considera-se como solugao definitiva do problema a correg¢do da situagdo que provocou o mau
funcionamento registrado, para que ndo mais ocorra.

2.13. A CONTRATADA deve garantir que, quando da execucao dos servigos de suporte técnico
remoto e presencial, repassara a equipe técnica da CMBH os conhecimentos tedricos e
praticos que fundamentaram a solugdo dos problemas e a melhoria da plataforma,
possibilitando em situagdes futuras a autonomia da equipe em questbes similares.

2.14. Ao final de todos os atendimentos, a CONTRATADA devera apresentar a CMBH o relatério
técnico contendo data e horarios de atendimento, todas as ag¢des realizadas e documentadas, a
causa raiz do problema, operagbes e configuragdes na solugao, reparos realizados, e solugao
definitiva, podendo este ser registrado no sistema de atendimento. Este relatério servira de
base de conhecimento para a CMBH, em caso de novas ocorréncias.

2.15. A CMBH podera solicitar repeticdo do repasse do conhecimento, com 0s ajustes necessarios,
sem 6nus adicional, caso a sua qualidade ndo atenda as expectativas.

2.16. Inclui-se no procedimento de repasse a elaboragdo pela CONTRATADA de documentagao
detalhada dos procedimentos executados para a guarda de registros para consultas futuras.

2.17. As acles realizadas pela CONTRATADA nao poderdo comprometer outras funcionalidades da
solucdo, de outro software ou ambiente da CMBH.

2.18. Um incidente podera ter seu nivel de severidade alterado pela CMBH, para uma maior ou
menor severidade, sendo a contagem dos prazos do novo nivel reiniciada.

2.19. Em qualquer caso, a CONTRATADA devera arcar com todos os procedimentos necessarios a
solucdo do problema, incluindo a substituicdo de quaisquer modulos defeituosos no(s)
equipamento(s), reparos e configuracbes, bem como a substituicdo do(s) proprio(s)
equipamentos(s), se for necessario.

3. GARANTIA TECNICA

3.1. A CONTRATADA devera prover garantia técnica da solugdo, isto &, o pleno e correto
funcionamento de seus equipamentos e componentes de hardware e software, pelo periodo de
60 (sessenta) meses. O fabricante sera responsavel solidario pela garantia.

3.2. Nao serado aceitos, em hipétese alguma, outros condicionantes para o inicio da garantia, tais
como: auditorias, estudos ou avaliagdes técnicas prévias, aplicacdes de recomendagdes por
parte da CONTRATADA.
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Durante todo o periodo de garantia, a CONTRATADA obriga-se a substituir, recuperar e/ou
modificar os softwares e firmwares instalados, sem 6nus de qualquer natureza a CMBH, nos
casos comprovados de mau funcionamento e de outras falhas, de modo a ajusta-los aos
resultados que atendam as especificagdes técnicas solicitadas para o equipamento. Durante o
prazo de garantia, devera ser substituida o equipamento, componente, parte ou peca que
porventura apresente defeito, sem 6nus para a CMBH.

Deve disponibilizar recurso via Web do site do fabricante de cada componente da solugéo (em
documentacdo entregue), que permita verificar a garantia dos equipamentos através da
insercao do seu numero de série, dentre outras informacoes.

Toda e qualquer pega ou componente consertado ou substituido, fica automaticamente coberto
até o final do prazo estabelecido para a garantia técnica da solugdo. Em caso de recorréncia de
defeito em uma mesma peca ou componente consertada, essa devera ser substituida. As
pecas e componentes que substituirem os defeituosos deverao ser novos.

Os prazos para substituicio de componentes defeituosos devem seguir os prazos
mencionados no item de suporte técnico.

Ao final do periodo de garantia e suporte técnico, a solugdo ofertada (hardware e
software) nao podera perder suas funcionalidades. A solugcido deve permanecer
completamente funcional independente do prazo de garantia e suporte técnico. No caso
de funcionalidades que dependam de licenciamento especifico, as licengas de uso da
solugao deverao ser perpétuas.

A CONTRATADA, como integradora da solugao, devera garantir a completa interoperabilidade
e compatibilidade entre os equipamentos a serem adquiridos e os ativos ja em funcionamento
na CMBH, mencionados neste termo de referéncia. Devera, entdo, prover o auxilio técnico
necessario a interoperacdo da rede, a fim de garantir o perfeito funcionamento dos ativos
adquiridos com os demais ativos com os quais deverao interoperar.

Sendo a CONTRATADA designada para realizar a implantacdo da solugdo, sera de sua
responsabilidade a corregcdo das falhas decorrentes de erros durante as atividades de
implantagéo, sejam operacionais ou por problemas de mau funcionamento, responsabilizando-
se por todos os custos envolvidos na corregdo dos desvios, sejam de interoperabilidade,
incompatibilidade ou quaisquer outras falhas que impegam a instalagdo ou o perfeito
funcionamento dos equipamentos adquiridos, até o aceite da implantagao pela CMBH.

. As garantias devem contemplar atualizagbes de software de todos os itens sem qualquer tipo

de restricdo e acesso ao site do fabricante. A CONTRATADA deve disponibilizar, sem
quaisquer custos adicionais a CMBH, a atualizacdo de novas versbes dos softwares e
firmwares fornecidos, ou de parte deles, decorrentes da evolugéo funcional ou corregées dos
anteriormente fornecidos, durante o prazo da garantia da solugéo.

. Cabe a CONTRATADA informar a equipe técnica da CMBH a disponibilidade de novas versdes

e atualizagbes, assim como quanto aos respectivos procedimentos de instalagao.

. A CMBH reserva-se o direito de aceitar ou nao atualizagdes no software ou parte dele.
. A CONTRATADA deve garantir que uma nova versdo do software ou firmware mantenha a

compatibilidade e contenha todas as fungbes das versdes anteriores e que a introducao desta
nao prejudique a interoperabilidade da mesma na rede, mantendo as especificacdes deste
termo de referéncia.

. A CONTRATADA deve garantir a independéncia entre a corregcao de defeitos (patches) e a

geracdo de novas versbes do software, sem 6nus adicional a CMBH, em funcédo da
necessidade de atualizagdo de componente para suportar nova versao do software.
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3.15. A CONTRATADA, no caso da atualizagdo de equipamento para corrigir falhas apresentadas,
deve se responsabilizar pelos custos envolvidos, inclusive eventuais trocas de hardware.

3.16. A CONTRATADA deve garantir o funcionamento dos equipamentos, em acordo com as
caracteristicas descritas nos manuais e nas especificagdes dos fabricantes.



CAMARA MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE

PREGAO ELETRONICO N° 05/2023
MODELO PARA APRESENTAGAO DA PROPOSTA COMERCIAL

ATENGAO:
PREENCHER SOMENTE OS CAMPOS EM BRANCO

Dados da Empresa

Razao
social/Nome
completo:
Nome fantasia:
CNPJ/CPF:
Endereco:
CEP:
Telefone:
Dados do Objeto — Lote Unico
Part.
Item n@ Bem/Servigo Und. Qnt. Marca Number (se | Preco Unitario Preco Total
aplicavel)
q Tape Library.(Fitoteca Unidade | 1 RS 0,00
automatizada)
2 Servidor de backup Unidade | 1 RS 0,00
Licenciamento de
software de backup e
restauracao de dados
3 compativel com Unidade 1 RS 0,00
tecnologia
hiperconvergente (HCI)
Nutanix AHV
; Servico de'implarjtagéo e Unidade 1 RS 0,00
configuragao
- ' S.ervigo d.e suporte . Mas 60 RS 0,00
técnico on-site e garantia
TOTAL GLOBAL RS 0,00

Observagdes importantes:

- Atentar para o somatdrio dos itens 1 e 2 que deve ter desembolso maximo de 45%.
- Atentar para os itens 3 e 4 que nao devem superar individualmente o desembolso maximo de 25%.
- O valor de desembolso mensal para o item 5, apds aplicado o percentual, devera ser dividido para os 60 (sessenta)
meses nos quais sera prestado o servigo.

Declaragdes:

A presente proposta comercial esta de acordo com todas condi¢des do Termo de Referéncia do Edital.

A validade desta proposta é de 60 dias.

“Declaro, para os devidos fins, que esta empresa ndo se enquadra em qualquer caso de proibigdo previsto na legislagdo vigente para
licitar ou contratar com a Administragdo Publica.”

Local:

Data:

Representante legal da empresa




ANEXO - REGRAS DO MODO DE DISPUTA (ABERTO)

1.1 - No modo de disputa aberto, os licitantes apresentardao
lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

1.2 - A etapa de envio de lances na sessao publica durara 10
(dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente
pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois)
minutos.

1.2.1 - A prorrogac¢do automatica da etapa de envio de lances,
de que trata o subitem 1.2, sera de 2 (dois) minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacao, inclusive quando se tratar de lances
intermediarios.

1.2.2 - Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma
estabelecida nos subitens 1.2 e 1.2.1 a etapa de lances sera
encerrada automaticamente.

1.2.3 - Encerrada a etapa de lances, sem prorroga¢ao
automatica pelo sistema, nos termos do disposto no subitem
1.2.2, o(a) PREGOEIRO(A) podera admitir o reinicio da etapa de
envio de lances, em prol da consecu¢do do melhor preco.

1.3 - O intervalo minimo de diferenca de valores ou de
percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos
lances intermediarios quanto em relacao ao lance que cobrir a
melhor oferta serd definido na "folha de apresentacao" do
edital.

AV. DOS ANDRADAS, 3.100. SALA A-121 - SANTA EFIGENIA, BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900
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ANEXO - REGRAS PARA MES E EPPs

1 DISPOSIGOES GERAIS

1.1 - Como condi¢do para participacdo no Pregdo, o licitante
assinalara "sim" ou "ndo" em campo proprio do sistema
eletrénico, relativo a declaracdo de que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar Federal n'
123/2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49.

1.1.1 - Em relacdo aos itens exclusivos para participacdo de
microempresas (ME's) e empresas de pequeno porte (EPP's), a
assinalacdo do campo "nao" impedira o prosseguimento no
certame.

1.1.2 - Nos itens em que a participacdao nao for exclusiva para
microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacao
do campo "ndo" apenas produzira o efeito de a licitante nao
ter direito ao tratamento diferenciado previsto na Lei
Complementar Federal 123/2006, mesmo que seja
microempresa ou empresa de pequeno porte.

2 CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

2.1 - Em relacdo aos itens ou grupos de itens nao exclusivos a
microempresas (ME's) e empresas de pequeno porte (EPP's),
uma vez encerrada a etapa de lances, o sistema identificara as
licitantes assim qualificadas, procedendo a comparacao de seus
valores com os valores da primeira classificada, se esta ndo se
enquadrar no tratamento diferenciado, assim como das demais
classificadas, quando for o caso.

AV. DOS ANDRADAS, 3.100, SALA A-121 - SANTA EFIGENIA. BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900 MUNI

SECAO DE APOIO A LICITACOES - TELEFONE (31) 3555-1249 fozpRcAsAA [BH]
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2.2 - Nessas condi¢des, caso a melhor oferta valida tenha sido
apresentada por empresa de maior porte, as propostas de
empresas qualificadas como ME's ou EPP's que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance
de menor prec¢o valido serdao consideradas empatadas com a
primeira colocada.

2.3 - A melhor classificada dentre as ME's ou EPP's, nos termos
do subitem anterior, tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema contados ap0s a comunicacdo automatica para
tanto.

2.3.1 - Caso o licitante qualificado como ME ou EPP melhor
classificado desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido,
serao convocados os demais licitantes assim qualificados que
se encontrarem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no
prazo estabelecido no subitem anterior.

3 COTA RESERVADA PARA MES E EPPs

3.1 - Os itens ou grupo de itens reservados a participacao
exclusiva de ME ou EPP como cotas se submetem as regras
previstas neste item, para fins de julgamento da melhor
proposta.

3.2 - Na hipdtese de ndo haver vencedor para a cota reservada,
esta podera ser adjudicada ao vencedor da cota principal ou,
diante de sua recusa, as licitantes remanescentes da cota
principal, desde que pratiquem o prec¢o do primeiro colocado.
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3.3 - Nao havendo vencedor para a cota principal, esta podera
ser adjudicada ao vencedor da cota reservada, ou, diante de sua
recusa, as licitantes remanescentes da cota reservada, desde que
pratiqguem o preco do vencedor da cota reservada.

3.4 - Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota
principal, sera considerado o menor preco unitario, dentre as
cotas, para o calculo do valor final de ambas as cotas.

3.5 - Nas licitacdes por Sistema de Registro de Precos ou por
entregas parceladas, sera dada prioridade de aquisicdo aos
produtos das cotas reservadas, ressalvados os casos em que a
cota reservada seja inadequada para atender as quantidades ou
condicbes do pedido, conforme justificativa do gestor do
contrato.

4 HABILITAGAO

4,1 - As ME's e EPP's deverao anexar no sistema toda a
documentacdo exigida para a habilitacdo, inclusive os
documentos comprobatorios da regularidade fiscal e trabalhista,
mesmo que estes apresentem alguma restricdo, sob pena de
inabilitacao.

4.1.1 - Ressalva-se do previsto no subitem anterior os
documentos cuja emissao pela internet dependam apenas do
CNPJ da licitante ou que constem no SUCAF ou SICAF, caso em
que serdo consultados pelo(a) PREGOEIRO(A).

4.2 - A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal
e trabalhista ndo impede que a licitante qualificada como ME ou
EPP seja declarada vencedora, se atender a todas as demais
exigéncias do edital.

AV. DOS ANDRADAS, 3.100, SALA A-121 - SANTA EFIGENIA. BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900 MUNI
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4.2.1 - Havendo restricdo nos documentos comprobatorios da
regularidade fiscal e trabalhista, entregues por ME ou EPP,
sera assegurado a licitante o prazo de 5 (cinco) dias uteis para
regularizacdo, prorrogaveis por igual periodo, a critério do(a)
PREGOEIRO(A).

4.2.2 - O termo inicial e final para a regularizacdo sera
informada pelo(a) pregoeiro(a).

4.2.3 - A comprovacao de que trata o subitem 4.2.1 deste
anexo devera ser feita por documento a ser enviado para o e-
mail cpl@cmbh.mg.gov.br ou entregue na Secdo de Apoio a
LicitacOes (SECAPL).

4.2.4 - O documento devera ser entregue em cépia a ser
autenticada por meio eletrénico ou pela SECAPL, sem prejuizo
daqueles documentos cuja emissdo pela internet dependam
apenas do CNPJ da licitante ou daqueles que possam ser
verificados junto ao SUCAF ou SICAF, casos em que serao
consultados pelo PREGOEIRO(a).

4.3 - Nos itens nao exclusivos a ME's e EPP's, em havendo
habilitacdo, havera nova verificacdo pelo(a) PREGOEIRO(A)
através do sistema de eventual ocorréncia do empate ficto,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da
proposta subsequente.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

5.1 - Todas as previsdes contidas neste anexo para a MEs e EPPs
se aplicam também aos entes a elas equiparados, nos termos da
legislacdo vigente.

AV. DOS ANDRADAS, 3.100, SALA A-121 - SANTA EFIGENIA. BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900 MUNI
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5.2 - Serdo destinadas a participacdo exclusiva de ME's e EPP's as
licitagdes com itens de contratacdo cujo valor seja de até R$
80.000,00 (oitenta mil reais), salvo disposicdo contraria na "folha
de apresentacdo" do edital.

AV. DOS ANDRADAS, 3.100, SALA A-121 - SANTA EFIGENIA. BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900 MUNI
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ANEXO - DOCUMENTOS NECESSARIOS A QUALIFICAGCAO
TECNICA

1 - As licitantes deverao anexar ao sistema juntamente com 0s
demais documentos previstos no item 9 do “corpo do edital
padrdo”, os seguintes documentos complementares de
habilitacdo, relativos & QUALIFICACAO TECNICA:

a) 1 (um) atestado de capacidade técnica , contendo as
caracteristicas e informacdes a seguir enumeradas:

a.1) emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, contendo a identificacdao desta;

a.2) expedido em nome da licitante e contendo o CNPJ desta;

a.3) comprove que a licitante fornece, ou forneceu, software
de backup e restauracdo de dados, com prestacdao de
servi¢cos de implantacdo e configuracao

b) Serdo admitidos atestados complementares, por exemplo,
gque comprovem que a LICITANTE forneceu a solu¢cdo em uma
organizacdo e prestou os demais servicos em outra. O
somatério dos atestados deverda contemplar a informacao
mencionada no tdpico anterior.

Av. DOS ANDRADAS, 3.100. SALA A-121 - SANTA EFIGENIA, BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900
SEGAO DE APOIO A LICITAGOES - TELEFONE (31) 3555-1249
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ANEXO - PRESTAQKO DE GARANTIA CONTRATUAL

Serd exigida da CONTRATADA, a prestacao de garantia para a
execucdo contratual, no percentual de 5% (cinco por cento) do
valor contratado, nos termos do Anexo Ill da Minuta de
Contrato que integra este edital.

AV. DOS ANDRADAS. 3.100. SALA A-121 - SANTA EFIGENIA, BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900 MUNI
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ANEXO - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO PARA FORNECIMENTO/AQUISICAO
DE

ORGAO CONTRATANTE

Camara Municipal de Belo Horizonte - CMBH
17.316.563/0001-96

Avenida dos Andradas, n° 3.100, bairro Santa Efigénia - Belo
Horizonte/MG

Representante Vereador(a)

Gestor do contrato:

DADOS DA LICITAQKO QUE DEU ORIGEM AO CONTRATO

Pregdo Eletrénico n° /
Legislacdo de regéncia: Lei 8.666/1993 e Lei 10.520/2002.

CONTRATADO
Empresa
CNP)
Endereco Rua/Av. , n°
bairro - Cidade
Representante
Cargo/Funcao
CAMARA | =
AV. DOS ANDRADAS, 3.100, SALA A-121 - SANTA EFIGENIA. BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900 MUNICIPAL | &
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1 OBJETO

1.1 - O presente contrato tem por objeto a contratacdo de
empresa para
conforme especificacbes constantes do anexo TERMO DE
REFERENCIA do edital relativo ao pregdo que deu origem a este
ajuste e da proposta comercial apresentada pelo CONTRATADO.

2 DOTAGAO ORCAMENTARIA

3 PRECO E CONDIQﬁES PARA PAGAMENTO

3.1 - A presente contratacdo possui o valor total mensal estimado

de R$ ( ),
correspondendo a um valor global anual estimado de R$
( ), conforme

detalhamento constante na proposta comercial da CONTRATADA
e nos Anexos | e |l deste contrato.

4 VIGENCIA

4.1 - O presente contratovigerade _ /_/_até_/_/_.

AV. DOS ANDRADAS, 3.100, SALA A-121 - SANTA EFIGENIA. BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900 MUNI
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4.2 - Quando indicado no campo especifico do Termo de
Referéncia, a vigéncia do presente contrato podera ser
prorrogada nos termos e limites legais, sujeita a avaliacao de sua
admissibilidade, possibilidade  orcamentario-financeira e
conveniéncia administrativa quando da efetiva demanda pela
prorrogacao.

5 OBRIGAGOES DAS PARTES

5.1 - As condicdes exigiveis para a execucdo do contrato e as
obrigacbes da CMBH e da CONTRATADA em relacdo a presente
contratacdao sao aquelas previstas no corpo padrao do contrato
e em seus ANEXOS |, 1l, e lll; bem como no edital do Pregao n°
I

5.2 - O instrumento do contrato epigrafado é composto por este
preambulo, pelo corpo do contrato e pelos seguintes anexos,
todos constituindo um sé e indivisivel documento:

ANEXO I: copia do termo de referéncia apresentado pelo
setor demandante;

ANEXO Il: cépia da proposta comercial apresentada pela
CONTRATADA;

ANEXO Illl: Garantia Contratual.
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E por estarem assim ajustadas, assinam as partes a presente
contrato para que surta seus juridicos e legais efeitos.

Belo Horizonte, de de

CAMARA MUNICIPAL DE BELO HORIZONTE
VEREADOR(A)
PRESIDENTE

CONTRATADO

AV. DOS ANDRADAS, 3100, SALA A-121 - SANTA EFIGENIA, BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900
SEGAO DE APOIO A LICITAGOES - TELEFONE (31) 3555-1249




CORPO DO CONTRATO

1 PRECO E CONDICOES PARA PAGAMENTO

1.1 - O detalhamento dos precgos desde contrato esta no ANEXO
1.

1.2 - O pagamento sera efetuado, conforme periodicidade
definida no Anexo I, por cobranca bancaria em carteira sem
vencimento, por depdsito bancario ou por outro meio que vier a
ser definido pela CMBH, de oficio ou a pedido formal e
justificado da CONTRATADA, apéds a execucdo do objeto e a sua
aceitacdo definitiva pela CMBH, no prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis a contar, ainda, da entrega da correspondente nota
fiscal (corretamente preenchida e liquidada) a Divisao de Gestdo
Financeira da CMBH, observadas as demais disposi¢des
constantes do Anexo | deste contrato.

1.2.1 - A CMBH ndo efetuara pagamento por meio de
documentos com data de vencimento preé-estabelecida.

1.3 - A liquidacdo da despesa somente sera feita com o
reconhecimento formal pelo gestor do contrato de que a
execucdo do objeto se deu de forma efetiva, satisfatoria e
atendendo a todas as condi¢des contratuais.

1.4 - A CMBH ndo efetuara, em nenhuma hipotese, pagamento
antecipado.

1.5 - A nota fiscal devera ser emitida pela CONTRATADA em
inteira conformidade com as exigéncias legais e contratuais,
especialmente com as de natureza fiscal, com destaque, quando
exigiveis, das retencdes tributarias.

AV. DOS ANDRADAS, 3.100, SALA A-121 - SANTA EFIGENIA. BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900 MUNI
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1.6 - A CMBH, identificando quaisquer divergéncias na nota fiscal,
especialmente no que tange a precos e quantitativos, devera
devolvé-la a CONTRATADA para que sejam feitas as correcdes
necessarias, reabrindo-se o prazo de 10 (dez) dias Uteis citado no
subitem 1.2 a partir da data de apresentacdao da nova nota fiscal
corrigida dos vicios apontados.

1.7 - O pagamento realizado pela CMBH ndo implicara prejuizo
de a CONTRATADA reparar toda e qualquer falha que se apurar
na execucdao do objeto, nem excluird as responsabilidades de
que tratam a Lei Federal n° 10.520/2002, o Cédigo de Defesa do
Consumidor e/ou demais normas aplicaveis ao caso, tudo dentro
dos prazos legais pertinentes.

1.8 - O pagamento efetuado nao implicara, ainda,
reconhecimento pela CMBH de adimplemento por parte da
CONTRATADA relativamente as obrigacdes (previdenciarias,
sociais, trabalhistas, tributarias, fiscais ou quaisquer outras) que
Ihe sdo devidas em decorréncia da execu¢do do objeto nem
novacdo em relacdo a qualquer regra constante das
especificacdes desta contratacao.

2 RECEBIMENTO E ACEITABILIDADE DO OBJETO

2.1 - O recebimento e a aceitacdo do objeto serdo feitos na
forma, nas condi¢cdes e nos prazos definidos no ANEXO | deste
contrato.

3 REAJUSTE E REVISAO DOS PRECOS

3.1 - Tratando-se de contrato para prestacdo de servicos
continuos, nos termos do artigo 57, Il da Lei Federal 8.666/93, os
valores previstos no contrato poderdao ser reajustados,
observado o intersticio minimo de 1 (um) ano contado da data
limite para apresentacao da proposta comercial ou do ultimo

CAMARA | =
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reajuste, tendo como base a variacdo acumulada do INPC/IBGE
no periodo, salvo se o termo de referéncia estipular indice(s)
especifico(s) ou setorial(ais), ou se fixar como data-base a data do
or¢amento a que a proposta se referir.

3.1.1 - O reajuste dependera de solicitacdo da CONTRATADA e
seus efeitos financeiros serdao devidos a partir da data de
protocolizacdo da mesma solicitacdo, desde que observados o
intersticio minimo e o indice admitido.

3.2 - Poderdo ser revistos, em observancia ao principio
constitucional e legal do equilibrio econdmico-financeiro do
contrato, os valores previstos no contrato em decorréncia de
fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdao do
ajustado, ou, ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato
do principe.

3.2.1 - A revisao dependera de solicitacdo da CONTRATADA,
fornecendo os documentos que justifiquem e comprovem a
alteracdo dos valores, e seus efeitos financeiros serdao devidos
a partir da data de protocolizacdo da mesma solicitagao.

3.3 - Nos termos do art. 65, 8 8° da Lei Federal n°® 8.666/1993, o
reajuste e a revisao serao efetivados mediante termo de apostila,
salvo quando o mesmo dispositivo definir em sentido contrario,
hipotese em que dependera de termo aditivo.

4 FISCALIZAGAO

4.1 - A execucdo do objeto sera acompanhada, controlada,
fiscalizada e avaliada pelo gestor do contrato, indicado no
ANEXO | e no preambulo deste contrato.
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4.1.1 - Cabera ao gestor, nos termos do 8 1° do art. 67 da Lei
8.666/1993, proceder as anota¢bes das ocorréncias
relacionadas com a execuc¢do do objeto, determinando o que
for necessario a regularizacdo das falhas ou das
impropriedades observadas.

4.1.2 - O gestor do contrato serd também o fiscal respectivo,
podendo delegar esta funcao.

4.1.2 - O superior hierarquico podera exercer a fun¢do de
gestor do contrato, inclusive da competéncia prevista na
clausula 1.3, nas hipoteses em que o gestor do contrato
encontre-se legalmente afastado ou licenciado de suas
funcdes.

4.2 - O recebimento definitivo do objeto somente se efetivara
apoOs a atestacdo pelo gestor do contrato de que a execuc¢ao
observou todas as exigéncias contratualmente previstas.

4.2.1 - Para fins do disposto no subitem 4.2, o gestor do
contrato podera solicitar do fiscal do contrato, quando for o
caso, relatérios informativos das condi¢cdes de prestacao dos
Servicos.

4.3 - A fiscalizacdo sera exercida no interesse da CMBH, nao
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na sua
ocorréncia, ndao implicara corresponsabilidade da CMBH ou de
seus agentes e prepostos.

AV. DOS ANDRADAS, 3.100, SALA A-121 - SANTA EFIGENIA. BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900 MUNI
SECAO DE APOIO A LICITACOES - TELEFONE (31) 3555-1249 foEpREERaAA 4



1ZABELI

o
< »
 $3ros € Nunks-c 552
k4
PROC| Rl ORA-GERAL ADJUNTA
0AB/MG 154.83,

CMBW

44 - A CMBH se reserva o direito de ndo receber objeto
executado em desacordo com as especificacbes e condi¢des
constantes do ANEXO |, podendo rescindir a contratacdo e
aplicar as penalidades previstas neste contrato e na legislacao
pertinente.

4.5 - Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo, inerentes ao objeto

contratado, deverdao ser prontamente atendidas pela
CONTRATADA, sem 6nus adicionais para a CMBH.

S RESPONSABILIDADES

5.1 - A CONTRATADA, neste ato, assume perante a CMBH a
responsabilidade civil relativamente a qualquer dano que a
execucdo do objeto por ela efetivada venha a causar ao
patriménio publico, ao pessoal da CMBH ou a terceiros.

5.2 - A CONTRATADA sera responsavel por todos os encargos
(trabalhistas, sociais, previdenciarios, tributarios, fiscais,
securitarios, ou quaisquer outros, se for o caso) devidos para a
execucdo deste contrato, devendo remeter a CMBH os
respectivos comprovantes, sempre que exigidos, sem prejuizo
da obrigacao prevista no subitem 5.4.

5.2.1 - Em caso de a CMBH ser judicialmente condenada ao
pagamento de quaisquer 6nus referidos no subitem 5.2, a
CONTRATADA devera ressarci-la dos valores correspondentes,
acrescidos de 20% (vinte por cento) a titulo de honorarios.

5.3 - A CONTRATADA nao podera, a titulo algum, ceder o objeto
do presente contrato.
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5.4 - A CONTRATADA sera obrigada a manter, durante a vigéncia
do contrato, as condi¢cdes de habilitacdo exigidas no processo
licitatorio, sendo obrigada a encaminhar a CMBH coépia da
documentacdo respectiva sempre que solicitado por esta ultima.

5.5 - A CONTRATADA devera manter, ao longo da execucdo deste
contrato, a qualidade do objeto, conforme previsto no ANEXO |,
sendo obrigada a refazer o objeto entregue que apresentar
qualquer tipo de defeito.

6 CAUSAS DE EXTINCAO DO CONTRATO

6.1 - Este contrato podera ser extinto:

a) pelo decurso de seu prazo de vigéncia;

b) pelo integral cumprimento do seu objeto, atestado pelo
gestor do contrato;

c) por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo,
desde que haja conveniéncia para a CMBH;

d) por determinacao judicial;

e) por ato unilateral da cmbh.

6.2 - A rescisao unilateral do contrato prevista na subclausula
anterior podera ser promovida pela CMBH nos seguintes casos:

a) inexecuc¢do parcial ou total das obrigaces contratuais;

b) declaracdo de faléncia ou aceitacdo do pedido de
recuperacao judicial da CONTRATADA, no curso da execuc¢ao
deste contrato;
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¢) injustificada baixa na qualidade do objeto executado, a juizo
da CMBH.

6.3 - A decretacdo da rescisdo unilateral podera ser cumulada
com a aplicagdo da multa contratual e de outras penalidades
legalmente admissiveis.

7 SANCOES ADMINISTRATIVAS

7.1 - Pela inexecucdo total ou parcial deste contrato podera a
CMBH aplicar a CONTRATADA, além das demais cominacBes
legais pertinentes, as seguintes sancdes:

a) adverténcia;

b) multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de
atraso na execuc¢do do objeto ou por dia de atraso no
cumprimento contratual ou legal, até o 30° (trigésimo) dia,
calculada sobre o preco total do contrato, por ocorréncia;

c) multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o preco total
do contrato, no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias na
execucdo do objeto ou no cumprimento de obrigacao
contratual ou legal;

d) multa de 20% (vinte por cento) calculada sobre o preco
total do contrato, na hipétese de a CONTRATADA,
injustificadamente, desistir do contrato ou der causa a sua
resciséo, bem como nos demais casos de descumprimento
contratual, quando a CMBH, em face da menor gravidade do
fato e mediante motivacdo da autoridade superior, podera
reduzir o percentual da multa a ser aplicada;
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e) impedimento de licitar e contratar com a Administracao
Publica do Municipio de Belo Horizonte pelo prazo de até 5
(cinco) anos;

f) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com
6rgao publico;

g) rescisao contratual, aplicavel independentemente de
efetiva aplicacao de qualquer das penalidades anteriores.

7.2 - As sanc¢Bes definidas no subitem 7.1 poderdo ser aplicadas
pelas seguintes pessoas, autonomamente:

a) letra “a” —> pelo Presidente, pelo Diretor, ou equivalente,
da area gestora do contrato, pelo Gestor do Contrato;

b) letras “b”, “c” e “d”"—> pelo Presidente, pelo Diretor, ou
equivalente, da area gestora do contrato;

c) letras “e”, “f" e “g” —> pelo Presidente.

7.3 - Os valores das multas aplicadas poderdao ser descontados
dos pagamentos devidos pela CMBH, e, na insuficiéncia ou falta
desses, serdo descontados da garantia contratual.

7.3.1 - Se os valores das multas aplicadas forem superiores
aos pagamentos devidos pela Camara Municipal ou da
garantia contratual, devera a contratada recolher a diferenca
no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar de
notificacdo especifica para esse fim.

AV. DOS ANDRADAS, 3100, SALA A-121 - SANTA EFIGENIA, BELO HORIZONTE/MG - CEP: 30260-900
SEGAO DE APOIO A LICITAGOES - TELEFONE (31) 3555-1249



WRAD

<
»
1ZABEL! - T0S E NUNBS-CM 552
PROCURABORA-GERAL ADJUNTA
OAB/MG 154.83,

CMBW

7.3.2 - Em caso de ndo pagamento no prazo previsto no
paragrafo anterior o valor da multa sofrera correcdo diaria
pelo IPCA-E a partir da data da notificacao.

7.4 - Em face da gravidade da infracdo, poderdo ser aplicadas as
penalidades definidas nas letras “e”, “f’ e “g” cumulativamente
com a multa cabivel.

7.5 - As penalidades somente serdo aplicadas apds regular
processo administrativo, em que se garantira a observancia dos
principios do contraditério e da ampla defesa, na forma e nos
prazos previstos em lei.

7.6 - Para os fins do subitem 7.1, entende-se por “preco total do
contrato” aquele assim indicado no ANEXO II.

8 ADITAMENTO

8.1 - Este contrato podera ser alterado, nos termos e limites da
legislacao vigente, e sempre por meio de termo aditivo.

9 PECAS INTEGRANTES DO CONTRATO

9.1 - Independentemente de transcricdo, integram o presente
contrato o edital do certame que o fundamenta, a
documentacdo e a proposta comercial da CONTRATADA, no que
estas nao conflitarem com o edital e com o contrato, bem como
0s demais documentos descritos no preambulo deste contrato.

10 FORO

10.1 - Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, Minas
Gerais, para dirimir as duvidas oriundas deste contrato.
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ANEXO | DO CONTRATO - TERMO DE REFERENCIA
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ANEXO |l DO CONTRATO - PROPOSTA COMERCIAL DA
CONTRATADA
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ANEXO |l DO CONTRATO - GARANTIA

1.1 - Para assegurar a execucdo deste contrato, a CONTRATADA
devera prestar  garantia no montante  de R$

( ),
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global anual do
contrato, conforme disposto no item __ do Termo de Referéncia
do edital do Pregao , bem como nos
subitens seguintes deste ajuste.

1.1.1 - Para fins do disposto no item 1.1 supra, entende-se por
“valor global anual do contrato” aquele correspondente ao
resultado do valor total mensal da proposta comercial
multiplicado por 12 (doze) meses.

1.2 - Cabera a CONTRATADA optar por uma das seguintes
modalidades de garantia:

| - caucdo em dinheiro;

Il - titulos da divida publica;
lll - seguro-garantia;

IV - fianca bancaria.

1.3 - A garantia devera ser prestada pela CONTRATADA no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis a contar da data de recebimento
do contrato assinado pela CMBH.

1.4 - O documento comprobatério da garantia prestada devera
ser entregue pela CONTRATADA, no prazo fixado no item 1.3
supra, a Se¢ao de Controle de Contratos da CMBH.
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1.5 - O descumprimento do disposto no item 1.4 configurara
inexecucdo contratual passivel de rescisdao unilateral do
contrato, sem prejuizo da aplicacdo de outras penalidades legais
e contratuais cabiveis, inclusive da multa prevista na cldusula 07
do Corpo deste Contrato e no item __ do edital relativo ao
Pregao

1.6 - A garantia prestada devera abranger toda a vigéncia do
contrato e, também, o periodo de 3 (trés) meses apos o término
desta, quando sera liberada ou restituida, nos termos da lei e
em observancia as demais disposi¢des contratuais.

1.7 - O valor da garantia respondera pelo inadimplemento das
obrigacbes contratuais, como, por exemplo, as obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias, indenizacdes a CMBH e a terceiros,
bem como por todas as multas impostas a CONTRATADA, sem
que isso inviabilize a aplicacdo de multas em valor superior ao
da garantia prestada.

1.7.1 - O valor da garantia podera ser utilizado pela CMBH
para o pagamento de obrigacbes contratuais, caso a
CONTRATADA ndo comprove a quitacdo dos mencionados
encargos.

1.7.2 - Se o valor da garantia de execucdo for utilizado para o
pagamento de qualquer obrigacdao, a CONTRATADA se obriga a
restabelecer o seu valor real no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis a contar da intimacdo a ser feita pela CMBH.

1.8 - Na hipb6tese de majoracao do valor deste contrato, inclusive
decorrente da assinatura de termo aditivo de acréscimo ao
objeto, fica a CONTRATADA obrigada a complementar ou
substituir a garantia prestada, nos termos do subitem 1.7.2.
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1.9 - O descumprimento dos prazos estipulados nos subitens
anteriores para restabelecimento, complementacdo ou
substituicdo da garantia prestada, autoriza a CMBH a reter os
créditos da CONTRATADA relativos a prestacdo do servico, sem
prejuizo de aplicacdo das penalidades legais e contratuais
cabiveis, inclusive rescisdo contratual.

1.10 - A garantia sera liberada ou restituida no prazo previsto no
item 1.6, desde que ndo haja, no plano administrativo ou
judicial, pendéncia de qualquer reclamac¢dao contra a
CONTRATADA e relativa ao objeto contratual, hipétese em que
ficara retida até a solucdo final.

1.11 - A liberacdo/restituicdio da garantia ndo exime a
CONTRATADA das responsabilidades administrativa, civil e penal
oriundas da execuc¢do do objeto do presente contrato.
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