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Audiéncia Publica discutiu terceirizacao de servicos do
BH Resolve
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Servidores da PBH reivindicaram reducéo da jornada de trabalho

Na noite de ontem (segunda, 15/4), a Comissé&o de Administracdo Publica realizou audiéncia para discutir a
possibilidade de terceirizacdo dos servicos do BH Resolve. Na reunido, requerida pelo vereador Iran Barbosa
(PMDB), representantes do Sindicato dos Servidores Publicos Municipais de Belo Horizonte (Sindibel) criticaram
a medida, que classificaram como ?um retrocesso?. Além disso, funcionarios do BH Resolve relataram excesso
de trabalho e reivindicaram reducdo na jornada.

Criado em 2010, o BH Resolve centraliza o atendimento ofertado pela Prefeitura de Belo Horizonte a diversas demandas
da populacgédo. Situado na Avenida Santos Dumont, no centro da capital, 0 espaco disponibiliza cerca de 600 servigos
aos cidadaos, como atendimento no Procon e no Sine, além de pagamento de divida ativa, multas de transito, taxas
imobiliarias, entre outras.

Desde 2012, contudo, funcionarios da central ttm se queixado do cansago provocado pelas oito horas diérias de
atendimento. De acordo com Fabricio Viana, um dos representantes da categoria, as reivindicacdes dos trabalhadores
envolveriam ?a reducédo da carga horaria de atendimento para seis horas, com manutencédo do salario e dos
beneficios?, além de melhoria das condi¢cdes de seguranga no exercicio da fungéo.

Como ndo tiveram as solicitacdes atendidas, os trabalhadores decidiram entrar em greve. A prefeitura, contudo, teria
descontado os dias de paralisacdo nas folhas de pagamento. A deciséo de registrar as faltas, de acordo com servidores,
poderia comprometer a avaliacdo de desempenho de alguns deles e, em casos especificos, provocar até mesmo
exoneragoes.
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Segundo a PBH, a proposta de terceirizacdo dos servicos do BH Resolve ainda estd em fase de estudo e

nada garantiria sua concretizacdo. ?N&o ha nenhuma definicdo nesse sentido?, afirmou Gleison Souza, consultor do
Gabinete da Prefeitura. Segundo ele, o Executivo tem apenas realizado pesquisas e sondagens para conhecer melhor o
funcionamento desse tipo de servico em outras capitais do pais.

Ao comentar as criticas dos servidores, Gleison Souza afirmou que os descontos nos contracheques foram realizados
porque o trabalho néo foi efetuado, deixando cerca de cinco mil moradores sem atendimento. Além disso, de acordo
com o consultor, a PBH acionou sua equipe juridica para avaliar as demais demandas dos funcionarios, de modo a
encontrar os encaminhamentos mais adequados.
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