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Audiéncia discute acesso de deficientes ao transporte
coletivo na cidade

Assunto:
ACESSIBILIDADE

A partir de reclamacdes de usuérios de 6nibus portadores de necessidades especiais, a Comisséo de Direitos
Humanos e Defesa do Consumidor realizou audiéncia publica, no dia 12 de agosto, para verificar as condi¢cdes
de acessibilidade da frota. O vereador Leonardo Mattos (PV), que solicitou a realizagcdo da reunido, falou sobre
as dificuldades que enfrenta como cadeirante.

?0s problemas vao desde a falta de 6nibus adaptados até situagcbes em que os elevadores ndo funcionam. Outra
dificuldade séo as passarelas, que néo consideram as limitag6es dos cadeirantes. Eu, por exemplo, ndo consigo acessar
sozinho a passarela para atravessar a Avenida Cristiano Machado, a 50 metros da minha casa?, contou Mattos.

O parlamentar comentou o fato dos muletantes ndo poderem usar o elevador do dnibus e sobre a substituicdo dos
letreiros por painéis luminosos, que prejudicariam pessoas com visao reduzida. Conhecer os obstaculos que os
deficientes encontram no transporte coletivo faz parte de um diagndstico que o vereador pretende fazer sobre as
condi¢cBes de saude, educacao, renda, entre outros aspectos, em que essas pessoas vivem em Belo Horizonte.

A falta de preparo por parte dos operadores do transporte ? motoristas e cobradores ? foi apontada pela vereadora
Maria Lucia Scarpelli (PCdoB) como mais uma dificuldade enfrentada por deficientes e idosos. ?0s usuarios do
transporte coletivo precisam de dignidade e respeitabilidade. Por isso, os operadores e a populacdo em geral tém que
ser conscientizados sobre a humanizagéo no tratamento de passageiros e pedestres?.

Frota adaptada

O Decreto Federal 5296, publicado em 2 de dezembro de 2004, regulamentou as leis federais 10.048 e 10.098, ambas
do ano 2000, que tratam do atendimento e da acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncia ou com restricdo de
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mobilidade.

Na pratica, o Decreto estabeleceu prazo de dez anos para que a frota e a infraestrutura do transporte urbano no pais
oferecam acessibilidade total. Até 2014, veiculos, estacdes, terminais, acessos, pontos de parada e vias urbanas
principais devem estar completamente adaptados.

Na capital mineira, segundo a BHTrans, 61% da frota ja esta acessivel, com plataforma elevat6ria ou piso baixo. Caso a
taxa de renovacao dos 6nibus permaneca em torno de 15% ao ano, a previsdo é que em quatro ou cinco anos todos os
veiculos oferegcam acessibilidade.

De acordo com o representante da BHTrans, Sérgio Carvalho, a cidade é referéncia nacional na qualidade do transporte
coletivo. ?As estac¢des de integracdo do BHBus dispdem de elevadores, e o servigo tende a melhorar com a implantagéo
do sistema de transporte rapido urbano e a constru¢éo de novas plataformas de embarque e desembarque?, destacou.

Sérgio Carvalho explicou que enquanto a frota ndo estiver totalmente adaptada, a empresa estuda a melhor forma de
distribuir os dnibus novos. Segundo ele, no site da BHTrans é possivel consultar horarios e trajetos dos veiculos
adaptados. Sobre o tratamento dispensado aos usuarios do transporte coletivo, o representante da empresa informou
gue os operadores passam por treinamentos e sao instruidos a oferecerem assisténcia especial para pessoas com
limitac6es motoras.

Assista video depoimento servidor deficiente
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